INSTRUCTIVO

“Sefiales de alerta ante posibles situaciones de violencia contra nifios, nifias y adolescentes”

Decreto Supremo N2 004-2018 MINEDU, que aprueba los “Lineamientos para la gestion de la
Convivencia Escolar, la Prevencién y la Atencién de la Violencia Contra Nifias y Nifios y Adolescentes”,
publicado el 13 de mayo del 2018 en el diario El Peruano.

PRESENTACION

El Estado Peruano, con especial participaciéon del Ministerio de Educacién, el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables y demds organismos competentes, ha considerado pertinente
establecer Lineamientos para la Gestidn de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencién
de Nifias, Nifios y Adolescentes, con el propésito de garantizar su desarrollo integral en
entornos escolares seguros, libres de todo tipo de violencia y discriminacién. Dicho
lineamiento, también establece para efectos del presente instructivo la atencién de casos de
violencia que se circunscriben a aquellos que afecten a las y los estudiantes. En tal sentido, los
casos de violencia pueden darse:

a) Entre estudiantes

b) Del personal de la institucion educativa publica o privada hacia uno o varios estudiantes
-~ €) Por un miembro de la familia u otra persona que no pertenezca a una institucién
: educativa

‘En el marco de la implementacion de los lineamientos para la gestion de la convivencia escolar,
la prevencion y la atencién de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes; encargan que las
sefiales de alerta ante situaciones de violencia contra nifios, nifias y adolescentes deberan ser
descargadas del portal institucional del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables. En tal
7 'sentido, el equipo de Comunidad Educativa del PNCVFS elabord las sefiales de alertat , que
estan clasificadas por edades de 3-5 afios, 6-11 afios y 12-17 afios, considerando las edades
/ promedio que cursan los y las estudiantes en los niveles de inicial, primaria y secundaria; ya
que estan dirigidas para ser identificadas por docentes y personal de las Instituciones
At~ Educativas, los cuales fueron clasificadas por violencia fisica, violencia psicolégica y violencia

/‘\ sexual

-"|/Es importante considerar en los enfoques transversales que guian los planteamientos y
disposiciones para la gestion de la convivencia escolar, la prevencion y atencién de la violencia
| contra nifios, nifias y adolescentes. Estos son: Enfoque de derechos, de igualdad de
,—\oportumdades entre hombres y mujeres, calidad educativa, intercultural, inclusivo y del ciclo
‘de vida?.
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" Las sefiales de alerta fueron elaboradas tomando como fuentes los siguientes documentos: MIMP (2018) Folleto ;Como identificar
situaciones de violencia sexual contra nifios, nifias y adolescentes?; MIMP (2016) Guia de Atencién de los Centros Emergencia Mujer y
M\'\lEDU (2017) Cartilla: Prevencion y atencion frente al acoso entre estudianres.
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“Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU. Lineamientos para la Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencién y la Atencién de Nifias,
Nifios y Adolescentes. Capitulo VI. Disponible en: <htip://www.minedu.gob.pe/transparencia/2018/pdf/decreto-supremo-lineamientos-para-
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I ASPECTOS GENERALES:

1.1 Definicion:

Las sefiales de alerta ante posibles situaciones de violencia contra nifios, nifias y adolescentes,
es un documento que tiene cardcter instructivo e informativo mas no valorativo o de medicidn,
siendo su finalidad orientar y facilitar al personal del sector Educacién en la deteccién, atencién
y derivacion de casos ante posibles situaciones de violencia contra nifios, nifias y adolescentes
por parte de un familiar u otra persona, los cuales son elaborados y publicados en respuestas al
Decreto Supremo n.2 004-2018-MINEDU.

1.2 ¢{Cuales son los niveles de alcance interinstitucional?

El presente documento esta orientado para ser utilizado por el personal de las Instituciones
Educativas publicas y privadas del nivel inicial (Il ciclo), primaria y secundaria, quienes pueden
identificar desde sus funciones las sefiales de alerta; asi como, la implementacion del protocolo
6 en la institucion educativa, siendo el alcance interinstitucional:

Ministerio de Educacion (MINEDU)

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP- PNCVFS)

Direcciones Regionales de Educacion (DRE)

Unidades de Gestion Educativa Local (UGEL)

Instituciones Educativas publicas y privadas de la Educaciéon Basica en todas sus
/ modalidades

e Programa No Escolarizado de Educacion Inicial (PRONOEI)

e Centro Emergencia Mujer (CEM)

e Defensoria Municipal del Nifio y Adolescente (DEMUNA)

~ 3, 1.3 {Qué contiene el instructivo?
¢! £:JEl presente documento contiene:

* las sefiales de alerta antes posibles situaciones de violencia contra nifios, nifias y
adolescentes, las cuales permiten identificar la necesidad de intervenir e informar, mas
O no valorar o medir las sefiales.
(A ™\ \ ® El protocolo 6 “violencia fisica, psicoldgica y sexual por un familiar u otra persona” del
C — ‘- anexo 3, consta de los siguientes pasos: accion, derivacidn, seguimiento y cierre.
N 4 http://www.minedu.gob.pe/transparencia/2018/pdf/decreto-supremo-lineamientos-
para-gestion-de-la-convivencia-escolar.pdf .

I instructivo informa, orienta y facilita al personal del sector educacién en la deteccidn,
atencion y derivacion de posibles casos de violencia contra nifios, nifias y adolescentes por
parte de un miembro de la familia u otra persona, en el marco de los Lineamientos para la
gestion de la Convivencia Escolar.




1.4 {Dénde encontrar mayor informacidn adicional?

En la pagina web del MIMP, MINEDU vy sus instancias descentralizadas como las Direcciones
Regionales de Educacion y las Unidades de Gestion Educativa Local a nivel nacional.

1.5 ¢{Qué es una manifestacion directa de violencia y qué hacer frente a ella?

Una manifestacion directa de violencia es cuando los y las estudiantes narran un hecho de
violencia fisica, psicoldgica y sexual® que estan sufriendo. Ante ello debemos inmediatamente
tomar acciones para realizar la denuncia en las comisarias, fiscalias y/o juzgados, en el caso de
no encontrarse estas Instituciones se comunicaran los hechos ante las autoridades
competentes de su localidad.

Asimismo, ante los casos de embarazo adolescente o cuando se tome conocimiento que la
adolescente tendria una pareja capaz de ejercer poder sea por la mayoria de edad o por
T posicion econodmica o social, que ponga en situacion de vulnerabilidad; se comunicara a la

autoridad competente para que investigue presuntos hechos de violencia sexual u otro tipo de
Q/vxiolencia“.

/-~"1.6 éCudles son los términos a considerar en el instructivo?

T
T

G2 }Consideramos las siguientes definiciones:

e Personal de las Instituciones Educativas®: Aquellas personas que tienen una relacion
laboral o contractual con las instituciones educativas.

e Sefales de alerta®: Son signos o sintomas de disfuncionalidad o anomalia en el
desarrollo fisico y/o siquico del nifio/a que no corresponden con el momento evolutivo
del mismo y que no responden a causas organicas. Indican que algo sucede y que el
nifo o nifia estd somatizando lo que le ocurre. Estos sintomas no dicen nada por si
mismos si se presentan de manera aislada y de forma puntual, pero pasan a ser sefiales
de alerta cuando van asociadas (existe mas de un sintoma) y/o son persistentes.

Las sefiales de alerta no prueban una situacion de maltrato, ya que pueden aparecer
como sintomas de otras circunstancias, pero si identifican la necesidad de intervenir. Lo
que si nos puede indicar la posibilidad de existencia de una situacion de maltrato
infantil es la actitud de los padres, madres y/o responsables del nifio o nifia ante la
B intervencion de las y los profesionales frente a las sefiales de alerta. Si ante una sefial
de alerta, la actitud de ellos/as no es de solicitud de apoyo o de colaboracion ante la
g/ propuesta de intervencion sino de indiferencia, rechazo u omisiéon de las indicaciones
de la intervencion, podemos pensar en una posible situacion de maltrato infantil.

Los indicadores de maltrato son signos objetivos que se asocian a una manifestacion
concreta del maltrato infantil. Cada manifestacion de maltrato infantil tiene asociado

‘Decreto Supremo N°002-2018-MIMP (articulo 17 del Reglamento de la Ley N® 30466) con respecto a la auterizacion para realizar pruebas,
iagnésticos, procedimientos e intervenciones en casos de violencia sexual.

4 La autoridad judicial competente tiene en cuenta lo establecido por el Tribunal Constitucional. Pleno Jurisdiccional 00008-2012-PIITC
(parrafo 22) con respecto a la livertad sexual de |as/os adolescentes.

5 MINEDU. Protocolos de atencion de la violencia escolar. Lima: MINEDU, 2017. Disponible en: <
http://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/MINEDU/5891/Protocolos % 20para%20ia%20atenci%C3%B3n%20de%20la%20violencia%2
QOescolar.pdf?sequence=1&isAllowed=y>

{ JUNJI. Protocolo Deteccion e intervencion en situaciones de maltrato infantil. Santiago de €hile: Junta Nacional de Jardines Infantiles, 2009.
B\ 45. Disponible en: < hitps://www.penalolen.cliwp-content/uploads/2016/11/Protocolode-Deteccion-e-intervencion-en-situaciones-de-
Fpaltrato-infantil-Junji.pdf >
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un conjunto de indicadores que lo definen. Estos indicadores pueden haber sido la sefial
que motivo la alerta del personal educati.o o bien pueden identificarse desde el
principio por si solos, como un indicador de maltrato, cuando se presentan de forma
evidente. Ce la misma manera, en algunas d= las manifestaciones del maltrato infantil
se presentan determinadas conductas asocia.las.

e Situacion de riesgo de desproteccion familiar’: Es la situacion en la que se encuentra
una nifia, nifio y adolescente donde le ejercicio de sus derechos es amenazado o
afectado, ya sea por circunstancias personales, familiares o sociales, que perjudican su
desarrollo sin revestir gravedad y no son o no pueden ser atendidos por su familia. Esta
situacion requiere la actuacion estatal adoptando las medidas necesarias para prevenir

. la desproteccion familiar, sin que en ningln caso justifique la separacién de la nifia,

niio o adolescente de su familia de origen. Estos casos serdn comunicados a ias

DEMUNA acreditada, y cuando no esté implementada en la zona donde se produjeron

los hechos, comunicar a las Unidades de Proteccion Especial o Fiscalias o Juzgado de

Familia.

S'tuacidn de desproteccién familiar®: Es la situacion q::e se produce de hecho a catsa

del incumplimiento o de! imposible o inadecuado desempefio de los deberes de

cuidado y proteccidn por parte de las personas responsables del cuidado de los nifios,

nifas y adolescentes y que afecta gravemente el desarrollo integral de una nifia, nifio o

adolescente. Estos casos seran comunicados a las Unidades de Proteccion Especial dei

MIMP, y cuando no esté implementada en la zona donde se produjercn los heches,

comunicar a las Fiscalias o Juzgado de Familia.

Situaciones de violencia contra NNA®: aquellos factores o circunstancias que afectan a

nifos, nifas v adolescentes y que son identificados en determinadc momento por el

personal docente o ¢ fucativo capacitado para ello.

Violencia contra nifias, nifios y adolescentes'®: Todo actc, conducta u omizion gue

atenta contra la integridad fisica, psicolégica y/c sexual de una nifia, nifio ©

adolescente, la cua! puede ocurrir dentro o fuera de la institucion educativa, a través de

Internet u otro medio de comunicacion.

e Violencia contra nifias, nifios y adolescentes en el entorno escolar'!: Todo acic o

conducta viclenta contra una nifa, nifio o adolescente que ocurre dentro de ia

, institucion educativa, en sus inmeciaciones o en el trayecto entre la institucién

i educativa y el hogar, y en el que las personas invoiucradas pertenecen a una institucion

educativa, independientementea de si pertenezcan o no a la misma.

/ e Violencia fisica'?: Es la accién o conducta, que causa dafo a la integridad corporal o a {a

salud. Se incluys el maltrato por negligencia, descuido o por privacién de las
necesidades bdsicas, que hayan ocasionado dafio fisico o que puedan llegar a
! ocasicnarlo, sin impoitar el tiempo Gue se requiera para su recuperacion.

£/Decreto Legislative N®1297 para is proleccidn de nifias, nifios y auolescentes sin cuidados parentaies o en fiesge de perderics, de!

8 An 3, literal g) def D=creio Legisiativo N© 1297.
¢ Adaptado del conceptn de la RAE

10 Decreto Supremo N° "14 2018-MINEDU. Lineamientos para ls Gastidn de la Convivencia Escolar, la Prevencion y ia Atencion de Nifas
Ninos y Adolescentes. Capitulc V1. Disponible en: <htip/iwww.minedu.gob.peltransparenciz/2018/pdf/decreto-supremo-lineamientos-nara-
3\gestion-de-la-convivencia-escolar paf>

) idem.

"2 Ley N° 30364. Lay para prevenir. sancionar v erracicar 13 violencia contrz las mujeres y los integrantes del grupo familiar. Articuic §
Disponitiz en. <https:/fawww.repositoriopnevia.neiwp-conient/uploads/2016/09Mey-30364.pdf>
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e Violencia psicolégica’®: Es la accion o conducta, tendiente a controlar o aislar a la

persona contra su voluntad, a humillarla o avergonzarla y que puede ocasionar dafios
psiquicos. Dafio psiquico es la afectacion o alteracion de algunas de las funciones
mentales o capacidades de la persona, producida por un hecho o un conjunto de
situaciones de violencia, que determina un menoscabo temporal o permanente,
reversible o irreversible del funcionamiento integral previo.

» Violencia sexual'*: Son acciones de naturaleza sexual que se cometen contra una

b

persona sin su consentimiento o bajo coaccion. Incluyen actos que no involucran
penetracion o contacto fisico alguno. Asimismo, se consideran tales la exposicion a
material pornografico y que vulneran el derecho de las personas a decidir
voluntariamente acerca de su vida sexual o reproductiva, a través de amenazas,
coercion, uso de la fuerza o intimidacion.

e Violencia contra los integrantes del grupo familiar'®: La violencia contra cualquier

integrante del grupo familiar es cualquier accién o conducta que le causa muerte, dafio
o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico y que se produce en el contexto de una
relacion de responsabilidad, confianza o poder, de parte de un integrante a otro del
grupo familiar. Se tiene especial consideracion con las nifias, nifios, adolescentes,
adultos mayores y personas con discapacidad.

| e Violencia contra las mujeres!®: La violencia contra las mujeres es cualquier accién o

conducta que les causa muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico por su
condicion de tales, tanto en el ambito publico como en el privado.

RECOMENDACIONES:

Las sefiales tienen la finalidad orientar y facilitar al personai del sector Educacion en la
deteccion, atencion y derivacion de casos ante posibles situaciones de violencia contra
nifios, nifias y adolescentes por parte de un familiar u otra persona (Anexo 3 -
Protocolo 6), los cuales son elaborados y publicados en respuestas al Decreto
Supremo n.2 004-2018-MINEDU. En tal sentido se recomienda su difusion en las
instancias correspondientes.

Las instancias descentralizadas de MINEDU vy las instituciones educativas deben
establecer coordinaciones y acciones de prevencién y atencion con las instituciones y
autoridades competentes de su localidad, con la finalidad de garantizar una adecuada
y oportuna atencion con frente a posibles casos de violencia contra nifios, nifias y
adolescentes.
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