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Resolucion de la Direccion Ejecutiva

N° 034 -2016-MIMP-PNCVFS-DE
Lima, 22 de julio de 20186.
VISTQ;

La Nota N° 1918-2016-MIMP/PNCVFS-UAIFVFS y el Informe
N 003-2018-MIMP/PNCVFS-UAIFVFS-MBR-AKPR-CASV de la Unidad de Atencion
integral Frente a la Violencia Familiar y Sexual: el Informe N° 049-2016-
MIMP/PNCVFS/UPP de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto, ¥ el Informe N° 322-
2016-MIMP/PNCVFS/UAJ de la Unidad de Asesoria Juridica del Programa Nacional
Contra Ja Violencia Familiar y Sexual;

CONSIDERANDO:

Que, el Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y
Sexual, es una Unidad Ejecutora del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, que
tiene como finalidad contribuir a la reduccion de Ia alta prevalencia de la violencia familiar
y sexual en mujeres, niflas, nifios y adolescentes: por tanto cuenta con diversos servicios
gue promueven la proteccion, recuperacién y acceso a la justicia de las personas afectadas
por violencia familiar y sexual, donde se brinda atencién especializada multidisciplinaria y
- gratuita a las victimas de un hecho de violencia familiar y/o sexual. estando entre estos los
Centros Emergencia Mujer;

Que, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 6 del Manual de
Operaciones aprobado por Resolucién Ministerial N° 316-2012-MIMP, se advierte que el
PNCVFS cuenta con una linea de accién denominada Unidad de Atencién Integral Frente
a la Violencia Familiar y Sexual, que es la responsable de promover, desarrollar, organizar,
dirigir y supervisar las estrategias y servicios de atencién a las personas afectadas o
involucradas en hechos de.violencia familiar y sexual que se ejecutan desde el PNCVFS;

Que, en virtud a dichas funciones, la Unidad de Atencién
Integral Frente a la Violencia Familiar y Sexual del PNCVFS, como Unidad tecnica,
propone la aprobacién de “Lineamientos de atencion a personas gue viven con el ViH
afectadas por violencia contra las mujeres, los integrantes del grupo familiar o por violencia
sexual en los Centros Emergencia Mujer del PNCVFS® ia misma que tiene como objetivo:
‘Normar y establecer pautas para la atencion a personas que viven con el VIH afectadas
por violencia contra’las mujeres, los integrantes del grupo familiar o por violencia sexual,
atendidas en los Centros Emergencia Mujer del Programa Nacional Contra la Violencia
Familiar y Sexual del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vuinerables™:

Que, de los documentos del visto, se advierte que los
lineamientos propuestos cuentan con tas opiniones y aportes de ias Unidades técnicas de
Linea del PNCVFS, de ia Unidad de Pianeamiento y Presupuesto y de la Unidad de
Asesoria Juridica del Programa Nacional Contra la Viciancia Familiar y Sexual;



Que. los Literales g) v k) del Articulo 10° del Manual de
Operaclones dei Programa Nacional Centra ia Vicoiencia Familiar y Sexual aprobado con
Resolucion Ministerial N° 316-2012-MIMP. estabiecen como funciones de la Direccion
Ejecutiva, entre otras: "Proponer ¢ aprobar, segun corresponda, asi como supervisar,
controlar y evaluar [a efecucion de planes, programas, proyectos y actividades del PNCVFS
(...}, ‘Expedir Resoluciones en el ambito de su competencia y que faciliten la
admrnrstrac:on del PNCVFS”, _

Que, la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo
General, establece en el numeral 62.3 de su Articulo 62° .que. “Toda entidad es
competente para realizar las tareas materiales internas necesarias para el eficiente
cumplimiento de su mision y objetives” en ese sentido, resulta necesario expedir acto
administrativo mediante el cual se aprueben los “Lineamientos de atencién a personas que
viven con el VIH afectadas por violencia contra las mujeres, los integrantes de! grupo
familiar o por violencia sexual en los Centros Emergencia Mujer del PNCVFS”

Con los vistos de la Unidad de Atencion Integral Contra la
Violencia Familiar y Sexual, de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto y de la Unidad
de Asesoria Juridica del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexuat -
PNCVFS;

De conformidad con lo sefialado en la Ley N° 27444 ~ Ley del
Procedimiento Administrativo General, la Resolucién Ministerial -N° 316-2012-MIMP que
aprueba el Manual de Operaciones del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y
Sexual y la Resolucién Ministerial N° 334-2014-MIMP que aprueba el Manual de
Organizacion y Funciones del Programa Naciona! Contra la Violencia Familiar y Sexual.

SE RESUELVE

Articulo 1.- APROBAR los “Lineamientos de atencion a
personas que viven con el VIH afectadas por violencia contra las mujeres, los integrantes
det grupo familiar o por violencia sexual en los Centros Emergencia Mujer del PNCVFS?,
que en anexo adjunto forma parte integrante de la presente Resolucién.

Articulo 2.- REMITIR copia de la presente Resolucién a la
Unidad de Atencion Integral Frente a la Violencia Familiar y Sexual del PNCVFS.

Articulo 3.- PUBLICAR la presente Resolucion en el portal

‘de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Programa Nacional Contra la
_"NIO!BHCI& Familiar y Sexual del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,

g - comunicandose al responsable de la elaboracion y actualzzacmn del portal de Internet deil

PNCVFS.
Registrese, comuniquese y publiquese.
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LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION A PERSONAS QUE VIVEN CON EL VIH
AFECTADAS POR VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES, LOS INTEGRANTES DEL
GRUPO FAMILIAR O POR VIOLENCIA SEXUAL EN LOS CENTROS EMERGENCIA

MUJER DEL PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL.

Formulado por: La Unidad de Atencion Integral Frente a la Violencia Familiar y Sexual

l OBJETIVO

Normar y establecer pautas para la atencion a personas que viven con el VIH afectadas
por violencia contra las mujeres, los integrantes del grupo familiar o por violencia
sexual, atendidas en los Centros Emergencia Mujer del Programa Nacional Contra la
Violencia Familiar y Sexuai del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

I FINALIDAD

Establecer criterios para la atencién de personas que viven con el VIH afectadas por
hechos de violencia contra las mujeres, los integrantes del grupo familiar o por viclencia
sexual, en los Centros Emergencia Mujer del Programa Nacional Contra la Violencia
Familiar y Sexual del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

M. BASE LEGAL
Marco juridico internacional

- Convencion sobre los Derechos del Nifio 1989 del 20 de noviembre de 1989,
ratificada por el Perd el 14 de agosto de 1990.

- Convencion Americana sobre Derechos Humanos del 22 de noviembre de 2969,
ratificada por el Peru el 12 de julio de 1978.

- Convencién sobre |a Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer — CEDAW del 18 de diciembre de 1979, ratificada por el Pert el 20 de
agosto de 1982.

- Convencién Interamericana para Prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer, “Convencion de Belem Do Para” del 9 de junio de 1994,
ratificada por el Peru el 2 de abril de 1996.

- Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos del 16 de diciembre de 1966,
ratificado por el Peru el 28 de marzo de 1978.

- Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales del 16 de
diciembre de 1968, ratificado por ef Peru el 28 de abril de 1978,

Marco juridico nacional

- Constitucion Politica del Pery.

- Ley N° 30364 - Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar.

- Ley N° 26842. Ley General de Salud.



Ley N° 27408 Ley que establece la atencion preferente a las mujeres
embarazadas. ias nifias, nifios, tos adultos mayores, en lugares de atencién al
publico.

Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Decreto Legislativo N° 1098 - Aprueba la Ley de Organizacion y Funciones dei
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Decreto Supremo N° 003-2012-MIMP, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministeric de la Mujer y Poblaciones Vuinerables.
Resolucion Ministerial N° 334-2014-MIMP Manua! de Organizacién y Funciones
del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual.

ALCANCE

El presente lineamiento es de aplicacion en todos los Centros Emergencia Mujer del
Programa Nacional Contra fa Violencia Familiar y Sexual del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vuinerables.

DISPOSICIONES GENERALES

Para efectos del presente lineamiento, debera tenerse en cuenta las siguientes
definiciones:

5.1.

5.2.

Violencia

La violencia es un problema social de graves consecuencias para la salud, la
economia y el desarrollo de las sociedades. Se configura como un abuso de
poder y de violacion de los derechos fundamentales de las personas. Es la
expresion de la intolerancia, basada en nociones erréneas, valoraciones
apoyadas en prejuicios sobre los roles distintos que debe cumplir cada persona
en la sociedad y en estereotipos de género, que justifican la inequidad.

La Organizacién Mundial de la Salud, define la violencia como: "El uso intencional
de la fuerza o el poder fisico, de hecho o como amenaza, contra uno mismo, otra
persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de
causar lesiones, muerte, dafos psicolégicos, trastornos del desarrolle o
privaciones”’

Personas que viven con el VIH
Son personas infectadas con el virus de la inmunodeficiencia humana (ViH) que
pueden continuar viviendo bien y de forma productiva durante muchos afios.?

| Etienne G. Krug y otros {2002). Informe Mundial sobre la violencia v la salud, Washington. OPS, p. 5.
2 ONUSIDA Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre gl ViH'SIDA. Qrientaciones Terminoldgicas de
ONUSIDA. Ginebra (201 1), p. 20.



5.3. La violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar
que viven con el VIH
Es la accidén o conducta que causan directa ¢ indirectamente dafio a la
integridad o salud contra las mujeres o los integrantes del grupo familiar
que viven con el VIH, dentro de los alcances de los articulos 5° y 6° de la
Ley N° 30364, siendo sus manifestaciones el maltrato fisico, psicologico,
sexual, patrimonial, fa omision, la negligencia, el abandono y la
exposicién de persona a peligro. .

5.4. Violencia fisica
Es la accion o conducta, que causa dafo a la integridad corporal o a la
salud. Se incluye el maltrato por negligencia, descuido o por privacion de
las necesidades basicas que hayan ocasionado dafo fisico o que puedan
legar a ocasionarlo, sin importar el tiempo que se requiera para su
recuperacion®. Se reconocen por las marcas que dejan: hematomas,
heridas, fracturas de huesos, quemaduras, entre otras.

5.5. Violencia psicolégica
Es la accidén o conducta, tendiente a controlar o aislar a la persona contra
su voluntad, a humillarla o avergonzarla y que puede ocasionar dafios
psiquicos.

Dafio psiquico, es la afectacion o alteracion de algunas de las funciones
mentales o capacidades de la persona, producida por un hecho o un
conjunto de situaciones de violencia, que determina un menoscabo
temporal o permanente, reversible o irreversible del funcionamiento
integral previo®.

5.6. Violencia sexual

Son acciones de naturaleza sexual que se cometen contra una persona
sin su consentimiento o bajo coaccion, incluyen actos que no involucran
penetracion o contacto fisico alguno. Asimismo, se consideran tales la
exposicion a material pornografico y que vulneran el derecho de las
personas a decidir voluntariamente acerca de su vida sexual o
reproductiva, a traves de amenazas, coercién, uso de la fuerza o
intimidacion®.

5.7. Violencia econdmica o patrimonial
Es la accién u omisién que se dirige a ocasionar un menoscabo en los
recursos econdmicos o patrimoniales de cualquier persona, a través de:

—

La perturbacion de la posesién, tenencia o propiedad de sus bienes ;

2. La pérdida, sustraccion, destruccion, retencion o apropiacion indebida
de objetos, instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes,
valores y derechos patrimoniales;

3. La limitacién de los recursos econémicos destinados a satisfacer sus

necesidades o privacion de los medios indispensables para vivir una

vida digna: asi como la evasion del cumplimiento de sus obligaciones

alimentarias:

3 CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley N° 30364 — Ley para prevenir, sancionar y erradicar la victencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar. Lima 23 de noviembre del 2015.

*Idem.

® |dem.



5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

4. Lalimitacion o control de sus ingresos, asi como la percepcion de un
salaric menor por iguai tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo®.

Abandono

Se considera abandono cuando existe una desercidn completa de la
persona responsable de cuidados hacia la persona que vive con el VIH, lo
cual pone en peligro su integridad fisica, psicolégica o emocional. Se
configura cuando una persona que vive con el VIH, es dejada en una
institucion, lugar publico o en e! propio domicitio, sin supervision ni apoyo.

Abandono de tratamiento

Es el estado en que el paciente no concurre a recibir tratamiento por mas
de 30 dias consecutivos o paciente transferido a otro establecimiento de
salud sin confirmacién de recepcion del caso.’

Adherencia
Grado de cumplimiento de las indicaciones del equipo de MINSA y del
Centro Emergencia Mujer respecto a su salud y proceso legal ®

Negligencia

Se produce cuando no se atienden o se omiten las necesidades basicas
de fa persona que vive con VIH, aun a sabiendas de que precisan apoyo.
Estas necesidades que resuitan descuidadas se refieren a vestido,
alimentacion, higiene personal, movilidad, salud, vivienda, entre otros.

Las restricciones de movilidad y confinamientos innecesarios con medios
no apropiados, como por ejempio, las contenciones realizadas sin las
medidas de sujecion recomendadas, ¢ el inadecuado uso de farmacos sin
control meédico también atentan contra el buen trato de las personas que
viven con VIH.

Exposicion de persona a peligro

Es retirar a la persona del ambito o esfera donde normalmente se
encuentra protegida para luego pasaria a otro carente de las seguridades
debidas

sea privandole de alimentos o cuidados indispensables, sea sometiéndoia
a trabajos excesivos, inadecuados, o dejandola en situacién de expdsito.
Es importante tener en cuenta la temporalidad, la exposicién a peligro
debe ser permanente ¢ meramente modular.

El peligro de muerte o dafio no es un simple temor por eso se dice que es
inminente. Es grave porque se refiere a un dafo significativo,
trascendente al cuerpo y a la salud.

VIH

El virus de la inmunodeficiencia humana (VIH) infecta a las céiulas del
sistema inmunitario, alterando o anulando su funcién. La infeccidn
produce un deterioro progresive del sistema inmunitario, con Ia
consiguiente "inmunodeficiencia”. Se considera que el sistema inmunitario

® |dem

" Adaptado Ministerio de Salud. NTS N° 097-MINSA/DGSP-V.02 “Norma Técnica de Salud de Atencion Integral del
Adulto con Infeccién por el Virus de la Inmunodeficiencia Humana (VIH). pg. 4

* Idem pg.4



es deficiente cuando deja de cumplir su funcidon de iucha contra las
infecciones y enfermedades. Puede transmitirse por las relaciones
sexuales vaginales, anales u orales con una persona infectada, la
transfusion de sangre contaminada el uso de equipo de inyeccidn u objeto
punzante no esterilizado. Asimismo, puede transmitirse de la madre al
hijo durante el embarazo, el parto y la lactancia.’

5.14. SIDA

El SIDA es una enfermedad causada por el VIH, el virus de la
inmunodeficiencia humana. E! VIH destruye ia capacidad dei organismo
para combatir la infeccion y la enfermedad, lo que al final puede llevar a la
muerte. Los medicamentos antiretroviricos o antiretrovirales hacen mas
lenta la reproduccién virica, y pueden mejorar mucho la calidad de vida,
pero no eliminan la infeccién por el VIH™.

El sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA) es un término que se
aplica a los estadios mas avanzados de la infeccion por el VIH."

5.15. Seguridad

Cotidianamente se puede referir a la ausencia de riesgo o a la confianza
en algo o en alguien, En términos generales, la sequridad se define como
"el estado de bienestar que percibe y disfruta el ser humano™.

Una definicidon dentro de las ciencias de la seguridad es "Ciencia

interdisciplinaria que esta encargada de evaluar, estudiar y gestionar los

riesgos que se encuentra sometido una persona, un bien o el ambiente"'?,

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1

Los Centros Emergencia Mujer brindan servicios especializados,
interdisciplinarios y gratuitos para contribuir con el acceso a la
justicia, proteccion y recuperacion de personas que viven con el VIH
afectadas por hechos de violencia contra las mujeres, los
integrantes del grupo familiar o por violencia sexual.

En ese sentido, se realizan las siguientes acciones:

a) Brindar atencion interdisciplinaria a las personas que viven con el VIH
afectadas por hechos de violencia con la participacion del servicio de
psicologia, social y legal, creando las condiciones para que ejerzan
sus derechos, promoviendo una oportuna atencion en su satud,
protegiendo su integridad fisica y emocional.

b) Velar por la cbservancia de la normatividad legal vigente para la
atencién de personas que viven con el VIH afectadas por hechos de
viotencia.

® Adaptado OMS http/Awww who.int/topics/hiv_aids/es

9 ONUSIDA Programa Conjunto ce las Naciones Unidas sobre el ViH/SIDA. Orientaciones Terminoldgicas de
ONUSIDA. Ginebra 2011, p. 26

" hitp:Awww.who_int/topics/hiv.aids/es/

2 pdaptado de www.sisteseggrroup.comitipos-de-segurid ad-pasiva-c-activa



6.2

6.3

¢} Brindar informacién para generar conacimiento en ia persona usuaria
sobre la asociacion de {a violencia contra !las mujeres y el VIH con
enfoque de derechos humanos y género.

d) Brindar informacion acerca de los servicios de salud sexual y
reproductiva, para la atencidn a victimas de violencia sexual y
prevencién del VIH, segun corresponda.

Promover el acceso de las personas que viven con el VIH afectadas
por hechos de violencia contra las mujeres, los integrantes del
grupo familiar o por violencia sexual a una atencion de calidad y
diferenciada en los Centros Emergencia Mujer.

a) Brindar atencion especializada, diferenciada, esmerada,
individualizada y en su lengua materna en el marco de sus
competencias y funciones, facilitando el acceso a informacion
completa y real en lenguaje comprensible, trato digno con capacidad
de escucha y esfuerzo por conocer y atender efectivamente las
necesidades y condiciones de la persona afectada que recurre al
servicio.

b) Las personas que viven con el VIH afectadas por hechos de viclencia
no pueden ser excluidas de la atencion en el servicio del Centro
Emergencia Mujer por razones de género, etnia, edad, cultura, credo,
orientacion sexual, expresion o identidad de género o de otra indole.

¢) Realizar el procedimiento establecido en los planes de atencion de
acuerdo al riesgo detectado y/o las consideraciones especificas de los
planes de atencion asociadas a la particularidad de los casos, segun
corresponda; garantizando respuestas efectivas durante |la
intervencion, lo que implica que el personal del servicio apliquen
criterios de oficiosidad, oportunidad y participacién de las personas
que viven con el VIH en la toma de decisiones, segln corresponda.

d) Garantizar la calidad del servicio, entendida como ia satisfaccion de
las necesidades y expectativas de las personas que viven con el VIH
afectadas por violencia contra las mujeres, los integrantes del grupo
familiar o por viclencia sexual.

Promover la articulacién intergubernamental, intersectorial y con la
sociedad civil para la prevencion, atencién y proteccién frente a la
violencia contra las mujeres, los integrantes del grupo familiar o por
violencia sexual - VIH.

Implica desarrollar relaciones con las instituciones y organizaciones
involucradas en la prevencion, atencién y protecciéon a las personas que
viven con el VIH afectadas por violencia en base al establecimiento de
canales 0 sinergias en el marco de sus competencias y funciones a través
de la cooperacion para mejorar el desarrollo de capacidades en
consideracién a la corresponsabilidad y la colaboracién a través de la
complementariedad para brindar una atencién de acuerdo a las
necesidades de la persona que vive con el VIH.



6.4

6.5

a) Brindar informacion y asesorar técnicamente a las instituciones vy
organizaciones involucradas en la prevencion, atencidon y proteccion
frente a la violencia contra las personas gque viven con el VIH a fin de
que desarrollen acciones para atender a ias personas afectadas por
esta problematica.

b) Participar en espacios de concertacion sobre la violencia contra las
personas que viven con el VIH a fin de evaluar en forma conjunta la
situacion, disefiar, ejecutar, monitorear y evaluar estrategias para
abordar la violencia contra las personas que viven con el VIH.

¢} Identificar las necesidades complementarias de la persona que vive
con el VIH y realizar las derivaciones respectivas.

Es responsabilidad de la persona operadora del servicio realizar la
deteccién de los principales riesgos para la seguridad de l1a persona
que vive con el VIH afectada por hechos de violencia contra las
mujeres, los integrantes del grupo familiar o por violencia sexual.

En ese sentido se realizan las siguientes acciones:

a) Determinar la probabilidad de recurrencia de un hecho de violencia o
un hecho que ponga en peligro la vida y la salud de la persona que
vive con el VIH a partir de la presencia y la interrelacion de uno o mas
factores de riesgo que incrementan la posibilidad de ocurrencia del
hecho, prediciendo el tiempo en el que podria ocurrir y la gravedad
del mismo.

b) Elaborar conjuntamente con las personas gue viven con el VIH
afectadas por hechos de violencia, segun corresponda un plan de
seguridad que permita minimizar el riesgo detectado.

c) Motivar la participacion y solicitar el consentimiento de las personas
que viven con el VIH en todas las acciones que se Heven a cabo,
considerando que son sujetos activos de la construccion de su propio
proyecto de vida. Salvo que et hecho de violencia constituya un caso
de riesgo severo o que sea un delito perseguible de oficio en el que
se comunicara de inmediato a la autoridad competente.

Brindar alivio al estado emocional de la persona que vive con el VIH
afectada por hechos de violencia contra las mujeres, los integrantes
del grupo familiar o por violencia sexual y promover la toma de
decisiones.

a) El servicio de psicologia explicara sobre las condiciones de
confidencialidad y solicitara consentimiento a la persona afectada o su
representante, segin corresponda para recabar informacién. implica
explorar los hechos de violencia y su impacto; identificar problemas
de adiccion o abuso de sustancias; indagar sobre probables hechos
de violencia y la situacién de salud en los hijos e hijas respecto a la
violencia y VIH, identificar factores de riesgo, factores protectores,
explorar el riesgo suicida y/o homicida, alternativas de solucion, entre
otras.



6.6

6.7

b) Ei servicio de psicologia brindara a ia persona afectada, segun
corresponda, orientacion. apoyc emoccional, intervencion en crisis y
acempafamiento psicolégico, coordinando con el servicio social la
insercidn a servicios complementarios.

c) Brindar informacion sobre redes de prevencién, atencién y proteccién
frente a la violencia contra las mujeres, los integrantes del grupo
familiar o por violencia sexual y promover la adherencia a los
tratamientos.

Garantizar la atencion social de las mujeres, los integrantes del
grupo familiar y personas afectadas por violencia sexual que viven
con el VIH afectadas por hechos de violencia y promover la toma de
decisiones.

a) El servicio social realizara la valoracidon del riesgo y solicitara
consentimiento a la persona afectada para insertarla a los servicios de
salud, para precision diagnostica, inicio, continuidad y cumplimiento al
tratamiento respecto de su salud fisica o psiquica. Asimismo, para
coordinar [as acciones a fin de promover ia adherencia al tratamiento
y a los servicios brindados por el PNCVFS.

b) Coordinar con otras instituciones, dependencias, organizaciones cel
Estado, los programas sociales y la sociedad civil a fin que
proporcionen apoyo, atencién oportuna y especializada acorde con
las necesidades de las personas que viven con el VIH afectadas por
violencia.

c) Realizar el fortalecimiento de las redes socio familiares de las
personas que viven con el VIH afectadas por violencia a fin de que
brinden un apoyo efectivo y de acuerdo a sus necesidades.

d) EI servicio social fomentara el empoderamiento a la autonomia
econdmica de las personas que viven con el VIH afectadas por
violencia contra las mujeres, los integrantes del grupo familiar o por
violencia sexual, segun corresponda.

Denunciar en el marco de la normatividad vigente los hechos de
violencia contra las mujeres, los integrantes del grupo familiar y
personas afectadas por violencia sexual que viven con VIH para
garantizar el acceso a la justicia, la sancion del hecho investigado y
el resarcimiento del dafio.

En ese sentido se realizan las siguientes acciones:

a} Formutar denuncia ante la Policia Nacional, Ministerio Publico, o el
Juzgado de Familia o su equivalente, en caso que los integrantes del
grupo familiar u otros responsables ejerzan violencia por accién u
omisién en contra de las personas viviendo con VIH promoviendo ei
acceso a la justicia, la sancidn del hecho investigado y el
resarcimiento del dafio.
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b) La violencia por omision se identificara en aquellos casos en los que se
verifique la existencia de que los responsables, y los sefialados en la Ley N°
30364, se nieguen a ejercer el deber de cuidado de las personas que viven
con el VIH.

c) Solicitar las medidas de proteccién inmediatas o medidas cautelares a la
autoridad competente a favor de las personas que viven con et ViH afectadas
por violencia, con la finalidad de contribuir a su real proteccion fisica,
psicolégica emocional y social.

d) Formular denuncia por violencia sexual ante la Policia Nacional, |la Fiscalia
Penal o su equivalente, para garantizar el acceso a la justicia, |a sancion del
hecho investigado y el resarcimiento del dafio.

Garantizar la privacidad, confidencialidad y reserva de la informacién, tanto
de su condicién de salud asi como en la atencién de las personas que viven
con el VIH afectadas por hechos de violencia.

Las personas operadoras de los servicios guardaran la reserva de la informacion
que revela la persona que vive con el VIH. No podréan revelar, entregar o poner
a disposicion de terceros la documentacion e informacién relativa a los casos,
salvo que se requiera para la defensa y proteccion de la persona afectada. Sélo
se brinda informacion acerca de los casos a solicitud de las autoridades
debidamente acreditadas por mandato de la ley, respetando rigurosamente los
plazos y el tramite previsto para ello. :

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS -

7.1. El Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual es responsable de

7.2.

fortalecer las capacidades de las personas operadoras de los servicios para
atender a las mujeres, los integrantes del grupo familiar y personas afectadas por
violencia sexual que viven con el VIH, afectados por hechos de violencia.

El Programa Naciona! Contra ta Violencia Familiar y Sexual es responsable de
hacer la supervisién y monitoreo a la atencién que brindan las personas
operadoras de los servicios.

RESPONSABILIDAD

E! responsable del cumpiimiento del presente lineamiento es el Programa Nacional
Contra la Vioiencia Familiar y Sexual a través de la Unidad de Atencion integral Frente
a la Violencia Familiar y Sexual.



