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PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DE INFORMES DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

 Estado de implementacion de las recomendaciones del informe de auditoria orientadas a la mejora de la gestion

Entidad: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
Periodo de seguimiento: Del 1 de Enero al 30 de Junio 2020
N° DEL INFORME DE| N° DE ESTADO DE LA
AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION
Informes emitidos por el Organo de Control Institucional
Al Secretario General del MIMP: Disponer al direclor de la Oficina de Defensa Nacional lo siguiente:
7.1. Continuar monitoreando el proceso de recuperacion a través de los gobernadores distritales y/o representantes con la remision de los padrones de beneficiarios finales, como
sustento que se atendio a la pablacion vulnerable con kits de abrigo, a fin de culminar con el pendiente por rendir de 48 574 kits de abrigos, que represenlan el 17% del lotal, y
cumplir lo establecido en el Plan Multisectorial de Heladas y Frigje 2014. Asimismo, concluir con la depuracién de los padrones remilidos por los gobernadores.
; : 5 3 7.2 Eslablecer procedimientos y mecanismos que permitan la elaboracian oportuna de los cronograma de distribucion de los kits de abrigos, con canlidades establecidas para cada
012-2015-2-3901 Contlocin do Blnes: - Senvdicios 7 distrito afectado con heladas y friaje, los cuales deberén ser autorizados a Iravés del vislo bueno de la direccion de la ODN; asi como, orientar expresamente a los comisionados En proceso
Efectuados Durante el afio 2014 . ; ) ) ) ks ;
que representan al MIMP, encargados de la entrega de los abrigos, consignen en las actas de enlrega y recepcion de bienes todos los datos necesarios a fin que dicha informacion
sea (til y confiable.
7.3 Que a lravés del coordinador del Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje, se caulele que los padrones de beneficiarios finales relacionados a los bienes entregados y/o donados
remitidos por las gobernadores o autoridades competentes, consignen la informacion suficiente prevista que permita sustentar el cumplimento del Plan Multisectorial ante Heladas y
Friaje 2014,
Disponer que la Directora General de Adopciones, elabore la propuesta de modificacion del MAPRO TUPA relacionada con procedimientos para evaluacion de los adoplantes
intenacionales, regulacion del instructivo para la valoracion de colocacian familiar, valoraciones de adoptanles en relacion a la edad de los NNA, plazos perentorios para la
n 4 evaluacion de adopciones intemacionales, regulacion de normativa en la etapa posta adopliva relacionada con los Organismos Acreditados por otros supuestos para sancionarios en En proceso
Auditoria de cumplimignto al MIP - Proceso caso de incumplimientos en el sequimiento post adoptivo, @ fin de remitirlo a la Oficina de Modernizacion Institucional para la modificaciones de normativa vigente o la elaboracion
008-2016-2.3001 |0 adopeion realizado por la DGA a los NNA de nueva normaliva, hasta lograr la aprobacién de las mismas, ‘
declarados judicialmente en abandano. .
Periodo enero de 2014 a diciembre de 2015. Disponer que la Oficina de Tecnologias de la Informacion concluya con la restrucluracion y modificacion del sistema informatico Registro Nacional de Adopciones (SIRNA) a fin que
6 se superen los errores, de lal modo que la DGA cuente con un sistema acorde a sus funciones, estableciendo mecanismos que permitan a los usuarios contar con informacion Eif proseen
actualizada, asi como evilar la duplicidad de registros, poder cubrir la demanda de las personas interesadas en inscribirse a los lalleres para iniciar el proceso de adopcion, entre
otros que considere imporiantes.
o - Disponga a quien comresponda verifique la realizacion de acciones correctivas con respecto a la parlicipacion de los representantes de la Direccién Regional de Educacion y de la
Auditoria de - Cumplimiento &l MIMP - 2 Direccion Regional de Salud en la Sociedad de Beneficencia Publica, que durante los afios 2014 y 2015 no han conlado con la resolucion de designacion por parte del Gobierno En proceso
Proceso de Seguimiento, Monitoreo Regional que los acrediten como miembros del directorio.
Evaluacion del funcionamiento de la
010-2018-2-3001 | e de  Beneficencia  Publicas Disponer que la Direccion General de la Familia y la Comunidad - DGFC, en coordinacion con la Direccion de Beneficencias Piblicas precisen y establezcan en forma detallada y
periodo: 1 de enero de 2014 al 31 dé 3 real los saldos que las Sociedades de Beneficencias Publicas (SBP) deben revertir al Tesoro Pdblico de los afios 2014 y 2015 y conjuntamente con la Direccion General de la B prooas
diciembre de 2015 Oficina General de Administracion - OGA efeclien las coordinaciones con la SBP, para que & través de la Oficina de Tesoreria se reviertan los saldos pendientes de cada SBP, lo
cual le permitira al Tesoro Pablico disponer dichas recursos para los fines pablicos.
A la Secrelaria General: Disponer al director de la Oficina de Defensa Necional que formule procedimientos en coordinacion con la Oficina de Modernizacion Institucional de la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto con la finalidad de que se precise mecanismos a fener en cuenta para la recepcion y conformidad de los bienes para la alencion de
Auditoria de cumplimiento al MIMP - 2 los beneficiarios ante heladas y frigje, en estricto cumplimiento de la normativa vigente y las especificaciones técnicas contenidas en las Bases Integradas de los procedimientos de En proceso
003-2017-2-3901 Adquisicion de prendas de vestir y gastos de seleccion respectivos, debiendo de ser el caso, observar el incumplimiento del mismo e informarlo de manera oportuna a las instancias correspondientes, a fin de que se cumpla con
e publicidad para atencion de heladas y friaje el abjetivo de las contrataciones. Los procedimientos deberan ser aprobados por la auteridad competente.
2018. A la Secretaria General: Disponer al director de la Oficina de Defensa Nacional que en su calidad de &rea usuaria a futuro establezca en los érminos de referencia para las
3 contrataciones de servicios sobre analisis de evaluaciones técnicas de bienes (prendas de veslir, entre otros) la presentacion como producto final un informe el cual debera En proceso

contener, entre otros aspectos las conclusiones y recomendaciones pertinentes, a fin de que permita emilir opinién para la toma de decisiones.

A’
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Estado de implementaci6n de las recomendaciones del informe de auditoria orientadas a la mejora de la gestion

Entidad:

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

Periodo de seguimiento:

Del 1 de Enero al 30 de Junio 2020

N° DEL INFORME DE
AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

N°DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION 2

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

A la Secretaria General: Disponer al direclor de la Oficina de Defensa Nacional efectuar el seguimiento sobre Ia falta de la entrega de los padrones de beneficiarios correspondiente
a 5 494 kits de abrigo, entregados a las red de prefectos de la ONAGI para su distribucion a los beneficiarios durante el perlodo 2016, a fin de cautelar que todos los bienes
distribuidos a la ONAGI hayan sido entregados a los beneficiarios para afrontar la temporada de heladas y friaje. Si agotada las gestiones administrativas correspondientes no se
lograra la oblencion total de los mismos, tal situacion debera ser comunicada a la Procuraduria de la enlidad, a fin de que adople las acciones legales perfinentes.

Implementada

A la Secretaria General: Disponer al director de la Oficina de Defensa Nacional que formule procedimientos en coordinacion con la Oficina de Modemizacion de la Oficina de
Planificacion y Presupuesto para que se caulele adecuadamente la recepcion de los padrones de beneficiarios entregados al MIMP por las autoridades designadas, de conformidad
con la Directiva General n.°005-2015-MIMP aprobada con Resolucién Ministerial n.” 128-2015-MIMP de 16 de junio de 2015, sobre el registro de los datos de los beneficiarios en el
anexo n.® 2 - Padrones de Beneficiarios.

En proceso

008-2017-2-3901

Auditora de cumplimiento al MIMP -
“Conlratacion de Servicios realizados por el
Programa Contra la Violencia Familiar vy
Sexual*, periodo de 1 de junio de 2014 al 31
de diciembre de 2016.

A la Ministra de la Mujer y Poblaciones Vulnerables: Poner en conocimiento de la Procuraduria Piblica encargada de los asuntos judiciales del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, para que inicie las acciones legales contra los funcionarios, servidores y ex funcionarios y ex servidores del Programa Nacional conlra la Violencia Familiar y Sexual
para el recupero del pago en exceso por S/ 7 421,51, debiéndose previamente agotar su recupero en la via administrativa.

Implementada

A la Direclora de la Unidad de Administracion del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual: Que informe & Organo de Cantrol Institucional del MIMP, respecto a los
avances y resultados obtenidos sobre la devolucién de parte del conlratista, por el pago en exceso

En proceso

012-2017-2-3901

Audiloria de cumplimiento al MIMP -
Cumplimiento de los Convenios Suscrilos
entre el Ex Programa Nacional Vida Digna

AL (LA) DIRECTOR(A) EJECUTIVO(A) DEL PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR (INABIF): Disponer al (la) Director(a) de la Unidad de
Administracion del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar realizar las gestiones administrativas para el cambio o mejoramiento de la infraestructura de! Archivo
Central del INABIF, a fin de que rednan las condiciones adecuadas para la conservacion del acervo documental y para el personal que desarolla el proceso archivistico.

En proceso

013-2017-2-3801

Praceso de Investigacion Tutelar por

Al (Ia) Director{a) General de Nifias, Nifios y Adolescentes: Disponer al (la) Director(a) de la Direccion de Investigacion Tutelar que a través del Director(a) de la Unidad de
Investigacion Tutelar de Lima Centro del MIMP, evalle la investigacion tutelar sabre el presunto estado de abandono o desproteccion familiar del nifio de iniciales A.Z.5.C. (9 afios 4
meses); a fin esclarecer el presunlo estado de abandono, o desproleccion familiar, definiendo su situacion juridica. (Observacion n.” 1)

Implemenlada

presunto estado de Abandono de Nifias,
Nifios y Adolescentes realizado por la
Direccion y las Unidades de Invesligacion
Tutelar, periodo 2015 - 2016.

Al (la) Director{a) General de Nifias, Nifios y Adclescenles: Disponer al (la) Director(a) de la Direccion de Investigacion Tutelar que a través del Direclor(a) de la Unidad de
Investigacion Tutelar de Lima Centro del MIMP, que en caso se logre la ubicacion y puesta a disposicion de la Unidad ds Investigacion Tutelar de Lima Centro de la adolescente de
iniciales A.V.L.S.C, se esclarezca el presunto estado de abandono, o desproteccion familiar, definiendo su situacion juridica.(Observacion n.* 1)

En proceso

Al (Ia) Direclor(a) General de Nifias, Nifios y Adolescentes: Disponer al (la) Director(a) de la Unidad de Investigacion Tutelar, para que a través del personal de los Equipos
Interdisciplinarios evalien el procedimiento de investigacian tutelar sobre el presunto estado de abandono o desproteccién familiar de la hoy adolescente D.K.B.M. (15 afios 1 mes),
a fin esclarecer el presunto estado de abandono, o desproteccion familiar, definiendo su situacion juridica. (Observacion n.” 2)

Implementada

006-2018-2-3801

Acreditacion y Supervisién a los Centros de
Alencién Residencial realizada por la
Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y
Adolescentes

AL VICE MINISTRO DE POBLACIONES VULNERABLES: Disponer que la Directora General de Nifias, Nifios y Adolescentes establezca mecanismos de control para la supervision
del cumplimiento de las funciones de su érgano de linea, Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes respecto a las acreditaciones y supervisiones de los Centros de
Acogida Residencial.

Implementada

AL VICE MINISTRO DE POBLACIONES VULNERABLES: Disponer que la Directora General de Niias, Nifios y Adolescentes proponga politicas y promueva a nivel multisectorial,
el asesoramiento técnico, convenios o disposiciones legales, que permitan que los Centros de Acogida Residencial, cuenten con beneficios, exoneraciones, servicios gratuitos por
los colegios profesionales, universidades u olros, para gestionar sus servicios, como la oblencion de los certificades de Defensa Civil u otros, a fin que permila a los Centros de
Acogida Residencial acceder a las acreditaciones o renovaciones de las mismas y se garantice el adecuado funcionamiento de los centros en favor de las nifias, nifios y
adolescentes.

En proceso

AL SECRETARIO GENERAL: Disponer que la Oficina de Tecnologias de la Informacién en coordinacion con la Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes y olras
unidades organicas competentes, implementen la plataforma virtual del Registro Central de Instituciones de Organismos Pdblicos, Privados y comunales dedicados a la nifiez y
adolescentes de la Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes.

En proceso

AL (LA) DIRECTOR(A) GENERAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES: Disponer al {la) Director (a) de la Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescenles, establezca
mecanismos de control para la evaluacion de las supervisiones realizadas a los Cenlros de Acogida Residencial, respecto a la melodologia adecuada de los CAR, aplicacién de
sanciones a los Centros de Acogida Residencial e implemenlacion de las recomendaciones realizadas a dichos centros, de conformidad con la normativa y disposiciones inlemas
vigentes.

Implementada

AL (LA) DIRECTOR(A) GENERAL DE NIFAS, NINOS Y ADOLESCENTES: Dispaner al (la) Director () de la Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescenles, para que en
coordinacion con la Oficina General de Recursos Humanos del MIMP, realicen la identificacion de necesidades de formacion y capacitacion de todos los funcionarios y

colaboradores que laboran en las Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes, para fortalecer sus compelencias técnicas, procedimentales y aclitudinales.

Implementada
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Estado de implementacion de las recomendaciones del informe de auditoria orientadas a la mejora de la gestion

Entidad:

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

Periodo de seguimiento;

Del 1 de Enero al 30 de Junio 2020

N° DEL INFORME DE
AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

AL (LA) DIRECTOR(A) GENERAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES: Disponer al (la) Director (a) de la Direccion de Polilicas de Nifias, Nifios y Adolescentes, para que en
coordinacion con la Oficina General de Recursos Humanos del MIMP, se actualicen los perfiles de puestos del personal encargade de las acreditaciones y supervisiones a los
Centros de Acogida Residencial y, a nivel de direccion se segreguen las funciones u obligaciones del referido personal encargado de los mencionados procedimientos de
acreditacion y supervision a los Centros de Acogida Residencial.

En proceso

AL (LA) DIRECTOR(A) GENERAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES: 8. Dispaner al (1a) Director (a) de la Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes, establezca
mecanismos de control para el cumplimiento de los plazos en la emision de informes de supervision, ademés proponer en las nuevas directivas de supervision & los CARs, el
establecimiento de plazos para la comunicacian de dichos informes a los representantes de los Centros de Acogida Residencial. Ademas el intercambio de buenas précticas con
equipos de olras dependencias intemas o externas, con la finalidad que se orienten hacia acciones operafivas eficaces y cporunas centradas en el bienestar de las nifias, nifios y
adolescentes.

En proceso

Disponer al (la) Director (a) de la Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adclescenles, en coordinacion con las unidades orgénicas competentes, aprueben las Directivas
complementarias sobre acreditacion, supervision e intervencion metodoldgica para los Centros de Acogida Residencial, que se encuentran en proceso de elaboracion. Ademas se
elabore y apruebe una directiva interna para la implementacion de la adecuacion de acreditacion de los Centros de Acogida Residencial y sus respectivas instituciones que los
administran, a fin que durante el periodo de gracia de 4 afios que tienen para adecuar su acreditacion se monitoree, se establezcan hitos o verifiquen y supervisen los avances de
las acreditaciones, a fin que se logre la prestacion de los servicios de calidad para la atencion de los NNA. Ademaés el intercambio de buenas praclicas con equipos de ofras
dependencias internas o extemas, con la finalidad que se orienten hacia acciones operalivas eficaces y oporiunas centradas en el bienestar de las nifias, nifios y adolescentes.

En proceso

10

AL (LA) DIRECTOR(A) DE POLITICAS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES: Disponer que el personal encargado de la supervision realicen las visilas de manera documentada
con las actas de lo observado, con los criterios de supervision correspondiente en el marco del cumplimiento de las directivas vigentes.

En proceso

003-2018-2-3901

Acreditacion y Supervision a las Defensorias
de Nifios, Nifias y Adolescenles realizada por
la Direccion de Sistemas Locales y
Defensorias

Disponer que la Directora General de Nifias, Nifios y Adolescentes apruebe procedimientos que fortalezcan las directivas de supervision para el cumplimiento de las funciones de su
drgano de linea, Direccion de Sistemas Locales y Defensorias respecto a las supervisiones a las Defensorias del Nifio, Nifia y Adolescente a nivel nacional.

Implementada

Disponer que la Oficina de Tecnologlas de la InformaciOn en coordinacion con la DirecciOn de Sistemas Locales y Defensorlas y otras unidades orgAnicas competentes,
implementen una base de datos sistematizada y actualizada del estado de las Defensorlas del Nifio, Nifia y Adolescente a nivel nacional.

En proceso

Disponer a la Directora de la Direccion de Sistemas Locales y Defensorlas, realizar un plan de trabajo detallado donde se establezcan los criterios previos a la selecciOn de la
supervisiOn a efectuar, para tener un mejor conocimiento de las actividades a realizar.

Implementada

Disponer a la Direclora de la Direccion de Sistemas Locales y Defensorlas, realizar un informe periOdico (semestral o anual) del resultado de las supervisiones efectuadas, donde
se evidencien las oportunidades de mejora en el servicio que brindan las DNA ia para ejercer la asistencia Ecnica especializada, a fin de fortalecer la calidad del
DISPUTTET d 1d DONECTUNd U€ @ DNE J 9{5 cId otdic Y DBl U dCIU U d o aue: OTgR d PETETE dCtudnice do Uil '[7] C

Implementada

a9y U B a5

supervisiOn, a fin que las fichas de supervision incluyan criterios o indicadores de desemperio, para conocer el impacto del servicio y poder'm'ejorar la asistencia tEcnica que se

Laaraal loa DLA

En proceso

Disponer que el personal encargado de las supervisiones realice las visitas de manera documentada extendiendo con actas de lo observado, con los criterios de supervisiOn
correspondiente en el marco del cumplimiento de las directivas vigentes, a fin de verificar la calidad de las supervisiones efecluadas.

Implementada

Disponer al personal encargado de las supervisiones realicen un adecuado registro de la asistencia tEcnica brindada & las Defensorlas del Nifio, Nifia y Adolescente, a fin de poder
sistematizar cada caso para llevar estadlsticamente un control y ponderar el grado de atenciOn a las DNA.

Implementada

010-2019-2-3901

e

Contralaciones para adquisicion de kits de
abrigo para la atencién de heladas y friaje

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades de los funcionarios y ex funcionarios del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
comprendidos en las observaciones n.os 1y 2, conforme al marco normalivo aplicable.

Pendiente

Poner en conocimiento de la Procuraduria Publica encargada de los asunlos judiciales del Ministerio de la Mujer y Poblacicnes Vulnerables, el informe para que inicie las acciones
legales contra los funcionarios y servidores comprendidos en los hechos de la observacion n.® 2 del presente informa de auditoria.

Implementada

Disponer la emision de un instructivo técnico en el cual se establezcan los procedimientos, funciones y compstencias de la Oficina de Defensa Nacional en la supervision de la
gjecucion conlractual de la adquisicion de prendas de abrigo para atender el fenomeno de heladas y frigje, a fin de garantizar el cumplimiento del objelo contractual y las
obligaciones pactadas, en estricta observancia de las especificaciones técnicas de los kils de abrigo. Asimismo, se regule la participacion de olras &reas, oficinas o direcciones del
MIMP u ofras dependencias del Estado que intervienen en la etapa de ejecucion contractual y distribucion de kits de abrigo a nivel nacional.

En proceso

Disponer que la Oficina de Defensa Nacional, en su calidad de area usuaria encargada de la elaboracién de las especificaciones técnicas de las prendas que conforman los kils de
abrigo para atencion de la poblacion vulnerable ante heladas y friaje, elabore un estudio técnico apoyada en una instancia especializada en prendas de abrigo, que refleje las
necesidades de abrigo, como tipas de prendas, medidas, lallas, calidad, costumbres, etc., tomando en cuenta las distintas regiones a atender y los comespondientes climas y
costumbres, a fin de que la adquisicion de los abrigos sea 0til a la poblacion beneficiaria.

En proceso
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Estado de implementacién dg la_s re_comendaciones del informe de auditoria orientadas a la mejora de la gestion

Entidad:

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

Periodo de seguimiento:

Del 1 de Enero al 30 de Junio 2020

N° DEL INFORME DE
AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

Disponer que el director (a) de la Oficina General de Administracion, realice las acciones administrativas {endientes a establecer en los procedimientos de seleccion para la
adquisicion de kils de abrigo, como factor de evaluacion la “Evaluacion de Planta", a efeclos de verificar lo referido a la capacidad instalada del poslor, debiendo realizarse una
“verificacion in situ’, por parte del Comilé Especial, y constatar que el postor se encuentra en posibilidad de producir el volumen de prendas materia de adquisicion.

En proceso

Disponer a la direccion de la Oficina de Abastecimiento y Servicios, implementar medidas que permitan controlar los documentos que sustentan los expedientes de contralacion,
antes de ser archivados para su custodia, los cuales deben ser revisados con la finalidad que contengan el sustento de todas las acciones realizadas, y que se encuentren
ardenadas y foliadas, de tal manera que estén disponibles para revisiones posteriores. Efectuar revisiones minuciosas del contenido antes de ser prestados a otras reas. Asimismo,
adoptar las acciones correspondientes a fin de recuperar e insertar los folios faltantes citados en los expedientes de contratacion.

En proceso

Disponer a la direccion de la Oficina de Tesoreria, implementar medidas que permitan controlar la recepcién, conservacion y organizacion de los comprobantes de pago que
sustentan las retribuciones efecluadas a los contratistas de la entidad por los bienes adquiridos, a fin de que estos se encuentren ordenados y archivados, de tal manera que estén
disponibles para revisiones posteriores. Llevar un control sobre los comprobantes de pago prestados a ofras éreas. Asimismo, adoptar las acciones comespondientes a fin de
recuperar los comprobantes de pago fallantes.

Pendiente

011-2018-2-3901

Administracion de los Bienes Adjudicados
por la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria al
Ministerio de fa Mujer y Poblaciones
Vulnerables

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades de los funcionarios y servidores del Ministerio de la Mujer y Pablaciones Vulnerables

|comprendidas en las cbservaciones n.os 1y 2, teniendo en consideracion que su inconducta funcional no se encuentra a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la

Republica.

Implementada

Disponer a la Oficina General de Administracion coordinar con la Cficina de Modemizacion Institucional a fin de que se establezcan lineamientos para la solicitud de bienes con fines
de apoyo social a la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tribularia, de acuerdo a la normatividad que para tal efecto establezca la citada institucién; asi
como lineamientos para el archivamiento de la documentacion que se genera de la alencion de las solicitudes de donacion de bienes con fines de apoyo social en expediente (nico
par los érganos a cargo de la administracion de los bienes adjudicados; instrumentos que deberan ser aprobados por Resolucion Ministerial.

En proceso

Disponer a la Oficina General de Administracion y a la Oficina General de Monitoreo y Evaluacion de Politicas y Gestion Descentralizada, que en coordinacion con la Oficina de
Tecnologias de la Informacién, se elabore un sistema que permita el registro de las solicitudes de bienes con fines de apoyo social y de la documentacion generada por los Grganos
encargados de la administracian de los bienes, a fin de que permita a los érganos intervinientes tomar conocimiento inmediato del estado siluacional de la atencion de dichas
solicitudes, asi como el control para la atencion oporluna de las solicitudes. Al respecto, se deberé designar al érgano encargado de efectuar el seguimiento del registro de
informacion a fin de que se dé el irémile oportuno a la atencion de la solicitud de donacion de bienes.

En proceso

Disponer a la Oficina General de Administracion establecer mecanismos de difusion de los requisitos exigidos por el MIMP para la presentacion de solicitudes de bienes con fines de
apoyo social, a fin de que sean de publico conocimiento de la poblacion a nivel nacional y permita dar fluidez a la alencion de la donacion de los bienes adjudicados por la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria.

En proceso

Disponer a la direccién general de la Cficina General de Monitoreo, Evaluacion de Politicas y Gestion Descenlralizada, informar a la Secrelaria General de las solicitudes de
donacién de bienes con fines de apoyo social que no resultan ser atendidas, precisando las razones de la no alencion, a fin de que la Secretaria General comunique dicha siluacion
a los solicitantes, en el marco de lo establecido en la Directiva n.° 003-2017-MIMP “Adminislracion de Bienes con fines de Apoyo Social en el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables®.

Implementada

016-2019-2-3901

Contrataciones de servicios de seguridad y
vigilancia, y servicio de limpieza

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsatilidades de los funcionarios y servidores del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
comprendidos en las observaciones n.% 1y 2, conforme al marco normativo aplicable.

Pendiente

Se agolen las acciones administralivas para el recupero econdmico por penalidades no cobradas a las empresas Profesionales en Mantenimiento S.R.L. y Inisecur Police S.A.C.,
segun lo recomendado en Informe de Orientacion de Oficio n.° 012-2019-0C1/3801-SO0, remilido con oficio n.® D00083-2019-MIMP-OCI de 8 de agosto de 2019, en caso
contrario se disponga el inicio de las acciones legales para la determinacion de responsabilidad civil por el perjuicio econémico causado a la entidad.

Pendiente

Disponer que la Secretaria General del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, en coordinacion con el Director de la Oficina de Asesoria Juridica, hagan de conocimiento
de la Fiscalia Provincial Penal correspondiente (litular del ejercicio de la accion penal publica), los hechos revelados en la Observacion n.° 2.c) del presente informe, en el proceso
penal que se sigue por el delito de feminicidio en agravio de Ingrid Arizaga Bandin; por haberse identificado situaciones que determinan responsabilidad de la empresa de vigilancia
Intsecur Pdlice S.A.C. por haber entregado un ama de fuego al agente Sandro Gino Villegas Arévalo, el 3 de enero de 2019, quien no tenia licencia para portarfa.

Implementada
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Estado de implementacién de las recomendaciones del informe de auditoria orientadas a la mejora de Ia gestion

Entidad:

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

|Periodo de seguimiento:

Del 1 de Enero al 30 de Junio 2020

N° DEL INFORME DE
AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

Disponer que la Secretaria General del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, en coordinacién con el Director de la Oficina de Asesoria Juridica, hagan de conocimienlo
de la Superintendencia Nacional de Conlrol de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosives de Uso Civil - SUCAMEC, los hechos revelades en la Observacion n.® 2.
del presente informe, por haberse idenlificado siluaciones que determinan responsabilidad de la empresa de vigilancia Intsecur Police S.A.C. por haber enlregado armas de fuego a
agentes que no lenian licencia para portarla, asi como haber realizado el servicio con agentes que no contaban con camet de SUCAMEC, lo cual esté sujeto a la aplicacion de
sanciones por parte de dicha entidad. '

Implementada

Disponer que la Oficina General de Administracion y la Oficina de Abastecimiento y Servicio del MIMP, establezcan a través de instrumentos administralivos en el que se definan
procedimientos para la realizacion del proceso de fiscalizacion posterior que permitan verificar, previa a la suscripcion de los contratos de suministros de bienes y servicios, el
cumplimiento por parie del poslor ganador de la buena pro, de los requisitos sefialados en las bases del procedimiento de seleccion, a efeclos de verificar la autenticidad de la
informacion contenida en declaraciones o cualquier otro documento presentado en la propuesta del postor o para la firma del contrato.

Pendiente

Disponer que la Oficina General de Administracion y la Oficina de Abastecimiento y Servicio del MIMP, mediante instructivo de gestion técnico-adminisirativo, establezcan
procedimientos para efectuar la supervision y conformidad de los servicios de seguridad y vigilancia y servicio de limpieza, & efectos de verificar con documentacion suslentalona y
el cumplimiento de la prestacion por parie de las empresas contralistas, conforme los téminos de referencia sefialados en los procedimientos de seleccion, estipulaciones
contractuales, y nomativa legal aplicable.

Pendiente

Reforzar el sistema de control intemo en la ejecucion de los contralos de servicio de Seguridad y Vigilancia, y de Limpieza cuya supervision se encuentra a cargo del area de
Servicios Generales, en cuanto a la elaboracion, preservacion, y control de los decumentos que suslentan la prestacion del servicio, asi como de su verificacion posterior,

Asimismo, con respecto a las funciones de los responsables de Servicios Generales, a efectos de que realicen sus actividades dentro del ambito de su competencia con diligencia y
responsabilidad dando cumplimiento a la normatividad vigente alertando al fitular de la entidad sobre posibles riesgos que afecten la buena marcha y el logro de los objetivos.

Pendiente

1

w

026-2019-2-3901-SCE

Proceso de Atencion Integral a los usuarios
del Cenlro de Emergencia Mujer de Huaral

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de las responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores piblicos del MIMP comprendidos en
los hechos irregulares; Denuncia de violencia familiar por agresion fisica e infento de feminicidio, fue calificada por el equipo multidisciplinario del CEM Huaral, como riesgo
moderado, cuando correspondia ser riesgo severo, lo que ocasiond que no se cumpla con la finalidad del servicio, al no haberse brindado atencion adecuada que contribuya a la
proteccian, recuperacién y acceso a la justicia de la usuaria, lo cual ha propiciado un estado de indefensidn que culmind con el feminicidio de la agraviada,del presente Informe de
Contral Especifico, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

Pendiente

1

s

027-2018-2-3901-SCE

Designacion de Nifias, Nifios y Adolescentes
como medidas de Proteccion Provisional a
Centro de Rehabilitacién distinto a Centro de
Alencion Residencial

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de las responsabilidades que comespondan, de los funcionarios y servidores publicos del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables comprendidos en el hecho irregular: "Designacion de Nifias, Nifios y Adolescentes a un centro de rehabilitacion para personas con problemas de adiccion y
que no contaba con las condiciones de atencion residencial, conllevo a que se vulnere los derechos y el Interés Superior del Nifio, ocasionando dafio a Ia integridad fisica y
psicolégica de uno de ellos”, del presente Informe de Control Especifico de acuerdo a las normas que regulan la materia.

Pendiente

Informes emitidos por Sociedades de Auditoria

S

087-2019-3-0106

Reporte de Deficiencias Significativas UE.
009 PNCVFS

Se recomienda que la Unidad de Administracién del PNCVFS disefie e implemente un control para que la Sub Unidad Financiera del PNCVFS valide y revise antes del registro
contable de la "Provision de Vacaciones CAS' el reporte cperalivo que informa la Sub Unidad de Recursos Humanos, a fin de evitar errores en el registro contable, asimismo,
recomendamos que se realicen las correccienes conlables que correspondan a fin de reflejar correctamente los saldos por pagar de las Vacaciones CAS.

Implementada

Recomendamos que Unidad de Administracion del PNCVFS debe establecer los protocolos de ciere contable anual a fin de asegurarse de la tolalidad de la integridad del ingreso
de los registros conlables correspondientes al periodo que se reporta; asimismo, debe disefiar un control a fin de que la Sub Unidad Financiera controle y revise el cumplimiento de
la politica contable establecida para las cuentas contables de "viaticos" y de "otras entregas a rendir cuenta®, a fin de realizar los descuentos correspondientes por el relraso de la
rendicion y regularizar las cuentas contables indicadas.

En proceso

094-2019-3-0108

Reporte de Deficiencias Significativas UE
001 Administracion Nivel Central

La Titular del Pliego 039 Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables disponga para que la Oficina General de Administracion de Recursos a traves de la Oficina de
Abastecimientos y Servicios; realice una revision y evaluacion de las érdenes emitidas en el periodo 2018 y 2019 y no generen conlingencias al respeclo; y en los proximos servicios
se efectué una eficiente supervision y monitoreo de los servicios varios no vulnere la nomalividad de Ley de Contrataciones y Adquisiciones.

Pendiente

La Titular de! Ministerio de la Mujer disponga para que la Oficina General de Administracion a través de la Oficina de Contabilidad y en coordinacion con la Oficina de Logistica;
elabore normas y procedimientos contables coherente y adecuadas a las politicas, procedimientos y principios conlables adecuados a las aclividades del Ministerio y debidamente

aprobadas por el litular; de conformidad a las normatividad y directivas enunciada parrafos arriba.

Pendiente
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Estado de implementacién de las recomendaciones del informe de auditoria orientadas a la mejora de la gestién

Entidad: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
Periodo de seguimiento: _ Del 1 de Enero al 30 de Junio 2020
N° DEL INFORME DE N° DE ESTADODELA
AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION
Informes emitidos por la Contraloria General de la Republica
Disponer que la Unidad de Generacion de Informacion y Gestion del Conocimiento en coordinacion con la Sub Unidad de Informética del Programa, realicen un proceso inlegral de
evaluacion, a fin de tomar las acciones apropiadas para la correcion de las vulnerabilidades identificadas y se efectue el moniloreo de adopcion de medidas de proleccion y
3 : . . ¢ . i : Implementada
Iratamiento de las mismas, tomando como referencia las recomendaciones de solucién especificadas por los organismos CWE y WASC en el marco de eslandares y conlroles
establecidos por el Proyecto de Seguridad de Aplicaciones Web Abiertas OWASP u ofro para desarollo de software seguro basado en web.
4 Establecer procedimientos y controles para fortalecer las actualizaciones de seguridad de los compenentes de la arquitectura y configuracion del sistema web SIRA. En proceso
Disponer que las coordinadoras del CEM cumplan con efectuar el control y monitoreo de los procesos de atencion integral a las personas usuarias a cargo del equipo de
5 profesionales, a fin de garantizar la ejecucion de lodas las actividades y acciones previstas en la Guia de Atencion Infegral de los Cenlros Emergencia Mujer y se contribuya al En proceso
acceso a la justicia, proteccion y recuperacion de las victimas de la violencia familiar y sexual.
Disponer se incorpore en la Guia de Atencion Integral de los Cenlros de Emergencia Mujer, formatos que permitan documentar las aclividades y acciones ejecutadas por los
7 profesionales a cargo de la atencion de las personas usuarias y el Coordinador, con énfasis a las acciones de “la visita domiciliaria”, “los planes de atencion®, "el acompariamiento En proceso
psicologico®, y "el seguimiento y evaluacion®.
Auditoria de Cumplimiiento al Programa
Nacional Conlra la Violencia Familiar y 8 Disponer que, en la Guia de Alencian Integral de los Cenlros de Emergencia Mujer de los casos a cargo del CEM, se establezca con precisian la frecuencia para la ejecucion de la En proceso
Sexual - PNCVFS - MIMP, procesos de actividad de “seguimiento y evaluacion” y se defina las candiciones que deben cumplirse, para que los citados casos puedan considerarse como cerrado y/o culminado.
1220-2018-CG/SOC- [Atencion Integral a las Victimas de Violencia - == —_— = — - — s
AC Familiar y Sexual y Alividades Preventivo - Disponer la actualizacion del Manual de Organizacion y Funciones y el Manual de Procedimientos del PNCVFS respecto a las funciones y procedimientos ejeculados por la
Promocionales Ejecutadas en los Centros de 9 Coordinadora y el equipo de profesionales del CEM, guardando concordancia con las actividades y acclones eslablecidas en los documentos técnicos que regulan el proceso de En proceso
Emergencia Mujer (CEM), periodo del 2 de atencién integral a las persanas usuarias del CEM.
enero de 2017 al 30 de marzo de 2018. Establecer procedimientos especificos para la alencion de casos en los que las viclimas a consecuencia de la violencia sufrida puedan tomarse en polenciales agresores de quienes
10 estan a su cargo, sin que ello implique dejar de darles atencion en pro de su proteccion, recuperacion y acceso a la justicia, estando al enfoque de integralidad contemplado en el En broceso
articulo 3° numeral 2 de la ¢Ley para prevenir, sancionar y eradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiarg, Ley n.® 30364, enfoque que ha sido P
recogido en el numeral 1.7 literal ¢ de la Guia de Atencién Integral a los CEM.
Disponer la revision y aclualizacion de la "Ficha de Registro de Casos del Centro de Emergencia Mujer" y su instructivo comespondiente a efecto que guarde concordancia con la
11 p : 2 S En proceso
) Guia de Alencion Integral de lo0s Cenltros Emergencia Mujer vigente.
Y
. 13 La Sub Unidad de Informatica del PNCVFS, debera implementar controles y procedimientos para la generacion de copias de seguridad de informacién mediante el uso de En proceso
equipamiento de hardware, técnicas de comprension y cifrado disefiados para tales fines y custodiados en un local seguro y distante al lugar principal de tratamiento de datos. n
La Sub Unidad de Informatica del PNCVFS, debera implementar controles y procedimientos para salvaguardar la seguridad fisica y del entorno en el Centro de Datos,
14 especificamente referidos a: conlroles fisicos de enfradas, controles de proteccion conlra amenazas extemas y ambientales, controles de suministro eléctrico y controles de En proceso
] seguridad del cableado.
66
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