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No - 39:3-2008-MIMDES

Lima, 07 KOV. 2008

VISTOS:

La Nota No. 076-2008-MIMDES/SG/OIDS del Jefe (e) de la Oficina

de Informética y Desarrollo de Sistemas del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social —
MIMDES que eleva el “Plan Operativo Informatico 2008”;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Ministerial No. 430-2007-PCM se aprobd
la “Formulacion y Evaluacion del Plan Operativo Informético de las entidades de la

Administracion Publica para el Afio 2008”;
EE_\

C : Que, de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 2 de la Resolucion
R&7 § Ministerial No. 430-2007-PCM, las entidades integrantes del Sistema Nacional de
@&3- Informatica deben registrar en la pagina web del Portal del Estado Peruano de la
Presidencia del Consejo de Ministros, su respectivo Plan Operativo Informatico,
correspondiente al afio 2008,

: _ Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 7 del
\ Dé‘@ Reglamento de Organizacidon y Funciones del Instituto Nacional de Estadistica e
1", *e\nformatica aprobado mediante Decreto Supremo No. 043-2001-PCM, los 8istemas
2) acionales de Estadistica e Informatica estan conformados, entre otros, por las Oficinas

&ectoriales de Estadistica e Informatica y demés Oficinas de Estadistica e Informatica de
‘ s¢/1os Ministerios;

e et

Que, mediante el Oficio del visto el Jefe (e) de la Oficina de
Informatica y Desarrollo de Sistemas eleva a la Secretaria General el “Plan Operativo
Informatico 2008”, el mismo que tiene por objetivo definir las lineas de accion y proyectos
de desarrollo informatico para el Ministerio de la Mujer y Desarrolio Social,

Que, estando a lo expuesto resulta necesario proceder @ la
aprobacion del “Plan Operativo Informatico 2008” del Ministerio de la Mujer y Desarrollo
Social;

Con las visaciones del Director General de la Oficina General de
Asesoria Juridica y del Jefe (e) de la Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas; v
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De conformidad con lo prescrito en el numeral 8) del articulo 25 de
la Ley No. 29158 - Ley Orgénica del Poder Ejecutivo; la Ley No. 27793 - Ley del Ministerio

de la Mujer y Desarrollo Social y su Reglamento de Organizacidon y Funciones aprobado
por Decreto Supremo No. 011-2004-MIMDES;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2008",
del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, el mismo que en anexo forma parte
integrante de la presente Resolucion Ministerial.

Articulo 2.- La Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas es la
responsable del seguimiento y evaluacion permanente del cumplimiento de los objetivos y
metas consideradas en el Plan Operativo Informatico 2008, debiendo informar de ello a la
Secretaria General.

Articulo 3.- Poner en conocimiento de la Oficina Nacional de
Gobierno Electronico e Informatica - ONGEI de la Presidencia del Consejo de Ministros, la
presente Resolucién.

Registrese, comuniquese y publiquese.

Ctnpman Pt

CARMEN AURORA VILDOSO CHIRINOS
MINM'RA“MMW“TMW
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INTRODUCCION

El presente Plan Operativo Informatico tiene como objetivo definir las lineas de accion y
proyectos de desarrollo informatico para el Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social —
MIMDES.

No obstante el MIMDES, a través de la Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas —
OIDS ha venido realizando un desarrollo sostenido de las capacidades y servicios de
Tecnologia de la Informacién en el Ministerio, Ia infraestructura actual supone limitaciones
sobre las posibilidades de apoyo a la gestion de la institucién.

La OIDS percibe la necesidad de plantear una visién integral de las capacidades
requeridas a futuro con la finalidad de iniciar el desarrollo de nuevos servicios de una
manera consistente.

Las capacidades actuales de la infraestructura informatica se circunscriben a la Sede
Principal del Sector: computadores de escritorio interconectados en red con un
conjunto de servidores de archivos y aplicaciones de base de datos, servicios de
telefonia, impresoras, correo electrénico e Internet y proyectos informaticos en proceso
de implementacion,

La OIDS plantea como una necesidad del Sector la integracion de la infraestructura de
tecnologia de la informacion que permita intercambiar informacion de manera efectiva
entre la sede central y las uhidades ejecutoras que conforman el Sector.

Finaimente, es necesario mencionar que la ejecucion del plan operativo informatico
requiere del mas amplio apoyo de parte de la alta direccion del ministerio ya que involucra
al sector en su conjunto debido que las dependencias seran las beneficiarias de los
servicios de informatica de una manera eficiente, uniforme, con facilidades de
mantenimiento y a menores costos.

!

}Oﬂcina de Informatica y Desarrollo deéPIan Operativb Informético 2008 1
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Plan Operativo de Informatica 2008

1. Misién

La misién de la Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas es gestionar y
administrar los recursos informaticos a través del mejoramiento continuo de los
procesos administrativos y operacionales, coadyuvando al logro de los objetivos
institucionales y sectoriales con un nivel de excelencia.

2. Vision

Ser una de las mejores instituciones en la integracion de los sistemas informaticos
a nivel local en el sector publico en el 2008.

3. Situacién Actual - Localizacién y dependencia estructural ylo
funcional

La Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas depende funcionalmente de la
Secretaria General como 6rgano de linea.

Despacho
Ministerial

Secretaria General

f/ Situacion Actual - Recursos Humanos

. it ”"S‘:‘/
Qg M . - . -
&y El personal asignado a la Oficina de Informdtica y Desarrollo de Sistemas esta
p ) Ay
compuesto por 21 personas: desagregado de la siguiente manera:

3 Oficina de Informéatica y Desarrollo de/Plan Operativo Informético 2008 2 2
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Jefatura
Apoyo administrativo
Desarrollo de Sistemas
Disenador Digital

Web Master

Soporte Técnico
Administrador Redes
Administrador Base de Datos
Telefonia

Otros: Practicantes

D= N[ =W N[—=

5. Situacién Actual — Recursos Informaticos y Tecnoldgicos Existentes

El MIMDES cuenta con la Infraestructura Tl que comprende una red de datos,
estaciones de trabajo de usuarios, servidores de red y software.

5.1 Red de Datos
La infraestructura informatica comprende una Red de Area Local, servidores de
datos y comunicaciones, y un conjunto de estaciones de usuario.

El cableado estructurado de la Sede Central esta certificado en categoria 6,
con capacidad Gigabit ethernet. :

La red de datos comprende gabinetes de comunicaciones para cada piso y
tomas de datos simples. En los gabinetes se tiene switches apilados,
enlazados al switch principal a través de puertos Gigabit (1000Mbps). Los
puertos de los switches tienen capacidad para 100 Mbps. En varios pisos
(comprendidos del 1ero. al 10 décimo piso, incluyendo los piso del Mezanine,
Sub-Sotano y del 1er. S6tano) se ha instalado switches y hubs auxiliares en
cascada para cubrir la demanda adicional de conexiones, lo que debera
normalizar la infraestructura de red y la hace susceptible a fallas.

Los adaptadores de red de las estaciones de trabajo tienen capacidad para 100
Mbps.

El cableado de voz es independiente y no estructurado. Su instalacion data de
2006. La infraestructura de red, salvo la SAN, no cuenta con fibra dptica.

SOEg
p ‘§,\>‘ O

4

El acceso a Internet se da a través de un proveedor local, con tecnologia
metroEthernet y un ancho de banda de 2Mbps, se tiene proyectado ampliar a
8Mbps en razén de el incremento de aplicaciones web (Como Ventanilla
’ @’%’ Electronica del Estado, Sistemas de Monitoreo, entre otros) y telefonia sobre IP
S (Protocolo de Internet). Ademas se tiene lineas dedicadas con las sedes
et Pueblo Libre y Santa Beatriz, con anchos de banda de 1Mbps y 128kbps,
respectivamente. Adicionalmente, se tiene un enlace dedicado para la

}Oficlna de Informéatica y Desarrollo de Plan Operativo Informatico 2008
| Sistemas
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transmision de datos SIAF a 64 kbps. Los routers y otros equipos de
comunicaciones son provistos como parte del servicio.

A la fecha la infraestructura de red no tiene caracteristicas de redundancia en
rutas de transmision, lo que la hace susceptible a interrupciones del servicio
por fallos de componentes individuales.

Las Unidades Ejecutoras y Organismos Publicos son autonomos en la
administracion de sus servidores de Red. INABIF, FONCODES, CONADIS vy
PRONAA, al encontrarse en sedes propias, cuentan con su propia
infraestructura.

5.2 Servidores de red

a) Servidores
La institucion cuenta con un conjunto de servidores que cumplen las funciones
de Base de Datos, Aplicaciones, Servidor de Archivos, Web Server, Correo
Electrénico, Firewalls y Clustering. La institucion cuenta con 24 equipos entre
hardware servidor y PC compatibles habilitadas como servidores.

Tabla 1. Servidores de Red Por tipo de Hardware

Hardware servidor

Hardware PC

Tabla 2. Descripcién de los Servidores de Red

| Sistemas

de Plan Operativo informético 2008

Identificacion | Funcién 0s Hardware Procesador |Disco Memoria
HERMIONE | Controlador de dominio | CentOS4 | Servidor Dual core 6x146 GB 2GB
Samba LDAP HP Proliant Opteron RAID 5
file storage DL385 24GHz SCS| hotswap
DEBORAH email RHEL4 Servidor Dual core 4 x 146 GB 2GB
LDAP replica HP Proliant Xeon RAID 1
file storage DL380G4 34 GHz SCSI hotswap
LORELAI BD Oracle RHEL4 | Servidor Dual core 0 disco 2GB
HP Proliant Opteron
DL385 24 GHz
OPHELIA App server RHEL4 Servidor Dual core 0 disco 4GB
_ HP Proliant Opteron
= DL385 2.4 GHz
PHNE PDC legacy WNT4 Servidor Pentumll, 15x9.1GB 256 MB '
@ file storage Compaq Proliant | 450 MHz RAID 5
< BD Anywhere | 1600 SCSI hotswap
LILITH BDC legacy WNT4 Servi'dor Dual Xeon 2x9.1GB 4GB
file storage Compaq 700 MHz 4x18.2GB
impresion en red Proliant 2x36.2 GB
; Oficina de Informética y Desarrollo 4
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BD SQL 8000 RAID 5
BD Anywhere SCSI hotswap
WANDA Piloto CMS, test Request | CentQS5 | Servidor Dual Core 2x80GB 2GB
Tracker HP Proliant Opteron SATA
DL145 2.6 GHz
FAWN Redundant CentOS5 | Servidor Dual Core  |2x80GB 2GB
Infraestructure (DNS, HP Proliant Opteron SATA
DHCP, NTP) DL145 26 GHz
THELMA BD cluster RAC RHELS Servidor Dual Core 2x10GBIDE | 256 MB
(offline) (proyectado) HP Proliant Opteron 1x15 GB IDE
DL365 26GHz (evid. falla)
LOUISE BD cluster RAC RHEL5S Servidor Dual Core 2x10GB IDE 256 MB
(offline) (proyectado) HP Proliant Opteron 1x15GB IDE
DL365 26 GHz (evid. falla)
PARNET1 decomisionado W2K Servidor Pentium Il |3 x80GB SCSI | 128 MB
(offline) IBM x-series 220 | 500 MHz
VILMA Plataforma desarrolio | CentOS4 | Servidor Xeon 1x146GB  |2GB
HP Profiant 30GHz SCSI hotswap
DL 580
LEIA dns CentOS4 | PC compatible Pentium 4 1x40 GB IDE | 256 MB
dhep 1.8 GHz 1x 80 GB IDE
ntp
file storage 2
GIOCONDA | firewall CentOSS PC oompatlble Pentlum 4 1 x40 GB IDE 512 MB
http proxy 28GHz
CORINNE backup firewall Cent0S5 | PC compatible Pentium 4 1x40GBIDE |1GB
backup hitp proxy \ 28 GHz
NOVA intranet RH Linux | PC Compaq Pentium il 2x10GBIDE |256 MB
mysql BD 7.3 500 MHz 1x15GB IDE
(evid. falla)
RUBY website (mnmdes oona) CentOS4 | PC compatible PentumIll |1x40GBIDE {1GB ;
i web BD MySQL 500 MHz
l ftp
| tomeat std, radi
, LISA www RH Linux | PC Compaq Pentium Il {1x10GBIDE |128 MB
tomcat 9 500 MHz
BD Oracle desarrollo
, DENDERA Entorno de pruebas WNT2k3 | PC compatible Pentium 4 1x80GB 1GB
 (offline) 5QL2005 28GHz SATA
o8 - \(§WEN email gateway CentOS5 | PC compatible Pentium 4 1x80 GB 25GB
2 GHz SATA
Bandwidth manager Cent0OS4 |PC oompahble Pentiurn 4 1x80GB IDE 25GB
18 GHz
Fileserver SIAF W2K3 PC oompatlble Core2 1x80GB 512MB
Pentium 4 SATA
2 GHz
l Oficina de Informatica y Desarrollo de Plan Operativo Informéatico 2008 f 5
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J
e
g JUNO | BD web CENDOC

|

WNT4 PC Acer

1 ZOE

Lol
" Consola antivirus

W2K PC compatible

Procesador |Disco Memoria
Pentium 1x1.2GBIDE |64 MB
133 MHz |

pentium 4 | 1x80GB 128 MB
2GHz ’ SATA

Grafico 1. Servidores de Red Por tipo de Hardware

Servidores
Por tipo'de Hardware

B Harcware servidor
0 Hardware PC

b) Almacenamiento

Para el almacenamiento, la instituciép cuenta con un arreglo de discos
interconectado mediante fibra (Storage Area Network) MSA 1500, expansible a

207TB

La capacidad combinada de almacenamiento en el datacenter (en bruto) es de

58TB

Tabla 3. Servidores de Red Por categoria de procesador

eniium

Pentium i

Pentium i

Pentium 4

Xeon

~N] W oo B =

Opteron 64-bit

Oficlna de Informéatica y Desarrollo de Plan Operativo Informatico 2008 i 6
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Grafico 2. Servidores de Red Por categoria de procesador

Servidores
Por Procesador

@Pentium |
M Pentium [1

B Pentium 1l

B Pentium 4

W Xeon

& Opteron 64-bit |

e e

¢) Comunicaciones

La infraestructura informatica comprende una Red de Area Local, servidores de
datos y comunicaciones, y un conjunto de estaciones de usuario.

El cableado estructurado de la Sede Central esta certificado en categoria 6,
con capacidad Gigabit ethernet.

La red de datos comprende gabinetes de comunicaciones para cada piso y
tomas de datos simples. En los gabinetes se tiene switches apilados,
enlazados al switch principal a través de puertos Gigabit (1000Mbps). Los
puertos de los switches tienen capacidad para 100 Mbps. En varios pisos se ha
instalado switches y hubs auxiliares en cascada para cubrir la demanda
adicional de conexiones.

Infraestructura de Red
Switches, Hubs, Routers

E Sede Central 10 35 3

(*) Los router especificados son propiedad de la Empresa OPTICAL IP
proveedora de los servicios de internet a la Institucion.
(**) Informacion aproximada

5.3 Servicio de Telefonia

La OIDS es la encargada de administrar eficientemente la infraestructura de
telefonia en la institucion, asegurando y manteniendo en forma permanente la
operatividad de las comunicaciones (telefonia) con el fin de brindar el adecuado
soporte e informacion necesaria durante el desarrollo de las diferentes
actividades entre el personal y publico en general.

|Oflclna de Informéitica y Desarrollo deéPIan Operativo Informético 2008
Sistemas
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La central telefonica del MIMDES esta compuesta por los siguientes equipos:

Pbx — Panasonic KX-TD500 | 1
Sistema de Procesador de Voz 1
Equipo conversor Analogico (*) 14
Equipo conversor de Nextel (**) 2

( * ) Dos equlpos se encuentran Inoperativos
(**) Los equipos estén inoperativos

Cabe sefialar que las llamadas fija locales se realiza a través de la Pbx con que
cuenta la institucion, utilizando para ello los canales del operador de Telmex.
Asimismo las llamadas a moviles se realizan a través de los equipos
conversores GSM, utilizando los canales de los operadores de Movistar y de
Claro.

5.4 Estaciones de trabajo

La institucion tiene un parque informatico heterogéneo, adquirido desde el inicio
de sus operaciones en 1996, a través de diferentes etapas de desarrolio de la
tecnologia. Se tiene un conjunto de equipos obsoletos sin embargo, se
mantienen en uso por la necesidad de dotar de la herramienta al personal de
las areas usuarias

Tabla 1.4. Computadores de Escritorio

Total Pc's

Pent.1 Pent.2 Pent.3 Pent. 4 Pent. 4 D MIMDES

Sede Central Mimdes 576

El analisis del parque informatico por procesador denota un razonable nivel de
vigencia tecnoldgica, sin embargo la tercera parte de las PC esta basada en
tecnologia obsoleta que presenta dificultades para el despliegue de los sistemas,
demanda reparaciones frecuentes y sobrecarga la funcion de soporte técnico.

Actualmente la sede central se encuentra en proceso de adquisicidon de 100
computadoras personales las cuales vendran a actualizar el parque informatico
(Pentium | y Pentium Il) para lo cual se solicito la exclusion del proceso de
compras corporativas a cargo de Consucode.

Cabe sefialar que las computadas solo contaran con licencia de software libre
Open Officce conllevando ello a un ahorro sustantivo para el Estado. En este
contexto se han tomado las acciones siguientes:

v" Proceso de Inventario de software a nivel de Sede Central.

v Proceso de capacitacion en el uso de Software Libre para Técnicos.

¥ Proceso de capacitacion en el uso de Software Libre para Usuarios finales.
? v Formalizacion total de las licencias en Sede Central.

| H f
- [ Oficina de Informética y Desarrollo de Plan Operativo Informatico 2008 [ 8
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5.5 Impresoras

El MIMDES cuenta con Impresoras Multifuncionales de Red adquiridas desde 2006
planificadas inicialmente para que abastezcan a un piso entero, sin embargo esta
asignacién no se ha hecho efectiva, quedando impresoras multifuncionales de alta
capacidad asignadas a una unica oficina, y otras oficinas del mismo piso. no son

abastecidas.
Tabla 1.5 Impresoras

Mz |OGA-OCONT canon 2230 THH00202 172.16.100.122
2 SG canon 2230 " [THHOO0157 172.16.100.123
2 OGPP.OPPI canon 2230 THHQQ049 172.16.100.124
3 DM.GA canon 2230 THHO0007 172.16.100.125
3 DM canon 2230 THHO0051 172.16.100,126
4 DGDPDS canon 2230 THHO0001 172.16.100.127
5 DGD canon 2230 THHO0050 172,16.100.128
6 QC canon 2230 THH00187 172.16.100.129
7 DGFC.DINNA canon 2230 THH00200 172.16.100.130
7 DGFC canon 2230 THH00192 172.16.100.131
8 DGM canon 2230 THH00029 172.16.100.132
5 PP canon 2230 THHO0Q44 172.16.,100.133
9 DGPDS.DMEIS canon 2230 - 172.16.100.150
10  |OGHR canon 2230 THHO0184 172.16.100.134
mz 0L canon 2230 THHO1069 172.16.100.152
2 OGPP canon 2230 THH01209 172.16.100.153
8 APEC canon 2230 THHO1067 172.16.100.155
5.6 Software

a) Software cliente

El MIMDES cuenta con un conjunto de software base y de aplicacion instalados
en las computadores personales. Por ser el estandar de facto en el mercado,
existe un predominio de los productos Microsoft en el sistema operativo y
herramienta de ofimatica, aunque se tiene también productos especializados de
otros fabricantes. Como institucion del Estado, el software que usa cuenta con
las correspondientes licencias de uso legal.

Tabla 1.6 Software De Escritorio

Cuenta de Licencia Licencia

Sistema Operativo Pc Alguilada No Si [Total Gral.
Microsoft Windows 105 48 153

Microsoft Windows 2000 Professional 11 4 15

Microsoft Windows Vista 4 4

Microsoft Windows XP Professional 11 212 181 404

Total General 11* 328 237 576
Licenciamiento presentado a PCM incluyendo SNA.
*Se opto temporalmente por el alquiler de equipos hasta la llegada de las nuevas adquisiciones.

‘ Oficina de Informética y Desarrollo de Plan Operativo Informético 2008 ! 9
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Office 2000 Standar 269 - 269
Office 2000 Pyme - 1 1
Office 2003 Small Bussines - 3 3
Office XP Profesional 3 - 3
Office XP win32 18 - 18
Office 2003 Standar 27 90 117
Office 2003 Profesional 19 - 19
Office 2007 23 - 23
Office Prof. Plus 2007 6 - 6

Total Licencias del Suite de Ofimatica

Total Estaciones de Trabajo - Sede Central Mimdes| - - 576

b) Software servidor
En el lado del servidor, MIMDES ha implementado un conjunto de servicios
bajo plataforma de software libre, aunque también mantiene una base de
software propietario. Es importante resaltar que el Ministerio tiene los productos
Oracle Database Server y el Oracle Application Server, ambos con licencia
corporativa de categoria enterprise, por procesador.

Tabla 1.7. Software Servi

inux 4.0

ed Hat Enterprise
CentOS Linux 4y 5

Windows NT Server 4

Windows 2000 Advanced Server

Windows 2003 Server Enterprise Edition

Ntop traffic manager

HP Data Protector

3Com Network Supervisor

Oracle Database Server Enterprise 10g
Oracle Application Server 10gR2

Apache Tomcat Application Server

Transcend Enterprise Manager

SQL Server 7 (BO 45)

Sybase SQL Anywhere 5.0

Exchange Server 5.5

WINISIS 1.0 CDS-ISIS For windows UNESCO

¢) Software de Desarrollo y Herramientas:
A continuacion se detalla los Software que son usados en la Sede Central —
MIMDES como lenguajes de programacion y herramienta de desarrollo
tenemos:

v Entorno de Desarrollo Sybase Power Builder Developer Enterprise 10,
JDeveloper 10g, Eclipse y NetBeans

¥v" Herramienta de analisis Power Builder Designer Object Architect 11

;Oﬂcina de Informatica y Desarrollo del Plan Operativo Informéatico 2008 | 10
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creator 3.6., iReport

v Herramientas de construccion de paginas Web Macromedia Studio 2004 MX.

v Adobe Page Maker 7.0.2 for Windows/for Mac, Corel Draw 10/12, Microsoft
Project 2002, Adobe Photoshop 9 for Windows/for Mag, Fine Print 5.23.
Acrobat Standard 6.0

Power Builder 4
Power Designer 1
Crystal Report Standard 1
Crystal Report Developer 2
Java Libre

Tabla 1.9. Software Base de datos

Oracle Special

Oracle Aplication Server
Oracle 10g

SQL Server 7

SQL Anywhere 5

o | | [

Adobe PhotoShop
Adobe Page Maker
CorelDraw
MS-Visio

O[O |n

Tabl

1.11. Softw

Macromedia Studio
Ms Poject

Fine Print

Jaws

11

;0f‘ cina de Informéatica y Desarrollo de Plan Operativo Informatico 2008
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a) Problematica actual
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A continuacion se describen las problematicas actuales de la Oficina de
Informatica y Desarrollo de Sistemas - OIDS;

v La distribucion de roles y funciones del personal de la OIDS, esta en un
proceso de redefinicion a través reestructuracion con el apoyo de la Oficina
de Organizacion y Métodos.

v Actualmente por problemas de austeridad se cuenta con el apoyo de
practicantes.

v Parque informatico obsoleto y déficit de licenciamiento (que ya esta en
proceso de formalizacion).

v Carencia en la definicion de procesos y procedimientos de trabajo
actualizados a las nuevas necesidades, que se estd solucionando en el
marco de la adecuacidon a la Norma “NTP-ISO/NEC 17799:2007 EDI.
Tecnologia de la Informacion. Codigo de buenas practicas para la gestion
de la seguridad de la informacién con el apoyo de la Oficina de Gobierno
electronico.

b) Acciones Tomadas

v" Se ha presentado una propuesta de funciones y roles (nueva estructura
organica — OIDS), que esta siendo evaluada por la Oficina de
Organizacion y Métodos.

v Actualmente la OIDS se encuentra en proceso de distribucion de las
100 estaciones de trabajo que han sido adquiridas recientemente. Asi
mismo se encuentra en proceso de regularizacion el déficit de
licenciamiento de software de la sede central del Mimdes.

v" Se viene trabajando la definicion de los procesos y procedimiento de
trabajo.

v Se esta trabajando con el apoyo de la Oficina de Gobierno electrénico
en la adecuacion del MIMDES (Sede Central) a fa Norma “NTP-ISO/IEC
17799:2007 EDI. Tecnologia de la Informacion. Codigo de buenas
practicas para la gestion de la seguridad de la informacion.

| Sistamas
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7. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y Sectorial -
Objetivos Sectoriales'.

1. Impulsar las actividades econdmicas y desarrollo de capacidades de la
poblaciéon en situacién de pobreza y extrema; asi como la inclusién de los
pueblos originario y afroperuano.

2. Promover la igualdad de oportunidades y el desarrollo de capacidades humanas
con énfasis en la inclusidn de las personas en situacion de vulnerabilidad a
través de la elaboracién y ejecucion de politicas e implementacién de redes de
proteccién social.

3. Promover las capacidades y regionales para el desarrollo y la inclusién social
en el marco de descentralizacion del Estado.

8. Objetivo Estratégico Informatico.

1.Contar con una TIC (Tecnolois de la Informaciéon y de las
Comunicaciones) orientada al servicio del ciudadano, Instituciones
publicas y privadas con el fin de apoyar el rol articulador del MIMDES,

2.Desarrollar las capacidades de recursos humanos en el uso de las
tecnologias.

3. Disefiar un modelo de gestion del conocimiento.

4.Iniciar el proceso de estandarizacion de la plataforma tecnoldgica del
sector

5.ntegrar la infraestructura de las tecnologias de la informacion y
comunicaciones.

x? y Feﬁ?“\

'Plan Estratégico Sectorial Multianual 2007-2010 (RM 281-2008-MIMDES)

; T - .
Oficina de Informatica y Desarrollo de% Plan Operativo Informético 2008 ! 13
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9. Estrategias para el logro de las metas del Plan Operativo Informatico

El Plan Estratégico Sectorial de Tl (Tecnologia de Informacidn) tiene como objetivo
principal definir las lineas de accion general del organo informatico del sector,
debidamente alineados con los lineamientos estratégicos del MIMDES.

Asi mismo, el plan tiene como objetivos, definir las necesidades de informacion a

través del

diseno de bases de datos sectoriales, asi como

la adecuada

infraestructura tecnologica que soporte los sistemas de informacion de los demas
servicios.

JOﬂcina de Informatica y Desarrollo de Plan Operativo Informético 2008

| Sistemas
i
i

: Objetivo(s)
Estrategia Estratégico
Definir estandares de infraestructura y desarrollo de 1,4
tecnologias de la informacién para el sector
2. Disenar e implantar sistemas de informacion sectorial 1
3. Disefiar e implantar la Intranet sectorial 2
4. Disefiar e implantar portales web para facilitar el acceso 1,5
y uso de los servicios del sector
5. Sistematizar la informaciéon de la normatividad y 3,5
dispositivos legales, sobre las tematicas del sector
6. Sistematizar las practicas de gestidén de los programas y 5
proyectos de desarrollo social
7. Realizar convenios con instituciones de ensefanza en 2
TI, a fin de brindar capacitacion
8. Utilizar la experiencia y conocimiento del personal de 3,2
informatica del sector para brindar capacitacion
14
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2008

1.  Denominacién de la Actividad o Proyecto

1. Actualizacién del Plan Estratégico de Sistemas de Informacién (PESI)

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
03 meses, Octubre - Diciembre 2008

2.3 Costo Total
S/.0.00
(Esta considerado en el Plan Operativo Institucional de la Oficina de Informatica y
Desarrollo de Sistemas - OIDS)

lil. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
El Plan Estratégico de los Sistemas de Informacién del MIMDES, se desarrolla en virtud
de la necesidad de organizar sus actividades técnicas de computacion e informatica, a
fin de que se alineen a los objetivos estratégicos trazados en el Plan Estratégico
Institucional

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
El PESI asume un horizonte de temporalidad y, como herramienta de gestién incluye
metas de corto plazo que permitan efectuar un seguimiento y evaluar los avances de
cumnplimiento

V. Meta Anual

Un (1) documento

V. Cobertura de Accion

Sede Central MIMDES (Pliego 039:MIMDES)

VI. Instituciones Involucradas

MIMDES (Unidades Ejecutoras que lntegran el pliego 039)

VII. Productos Finales

Entrega de la documentaciéon PESI de la Oficina de Informatica y Desarrollo de
Sistemas

. Usuarios de Productos Finales

OIDS

]
i
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMAGION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2008

. Denominacion de la Actividad o Proyecto

2. Asistencia Técnica para la Implementacién del Despllegue de los Modulo del Sistema
de Monitoreo y Evaluacion de Impacto Social (SIMES)

il. Datos Generales

Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.1 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
03 meses, Octubre - Diciembre 2008

2.2 Costo Total
8/.0.00
(E! presente proyecto esta considerado. en el Plan Operativo Institucional de la
Direccién de Monitoreo y Evaluacion de Impacto Social - DMEIS)

l. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
Monitorear y evaluar los programas sociales del sector MIMDES, y su impacto en la
sociedad.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Aprobacion de los médulos para el despliegue en el SIMES, el cual contendra los
aplicativos del SEDI y del SUBIGEO.

IV. Meta Anual

Implementacion del despliegue de los mddulos de SEDI y del SUBIGEO.

V. Cobertura de Accién
Sede Central del MIMDES (Pliego 039:MIMDES)

VI. Instituciones Involucradas
Sector MIMDES

V1. Productos Finales
Aprobacion y implementacion de los modulos SEDI y SUBIGEQ.

VIIl. Usuarios de Productos Finales
Todas las unidades organicas y publico en general

i Oficina de Informatica y Desarrollo de| Plan Operativo Informéatico 2008 l 16
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FORMATO N° F1

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2008

I. Denominacion de la Actividad o Proyecto

3. Asistencia Técnica para la Implementacién del Registro Unificado de Beneflciarios

; ll. Datos Generales

' 2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracion en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
03 meses, Octubre - Diciembre 2008

2.3 Costo Total
S/.0.00
(E! presente proyecto esta considerado en el Plan Operativo Institucional de la
Direccién de Monitoreo y Evaluacion de Impacto Social - DMEIS)

. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
Efectuar un proyecto para registrar los beneficiarios de los programas sociales de los
gobiernos locales, regionales y de los gobiernos Nacionales.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto .
Identificar personas de escasos recursos, difundiendo los objetivos y resultados del
sistema de informacion con el propdsito de legitimarlos como una herramienta
esencial de la politica de proteccién social que permita lograr un desarrollo humano
sostenible y un paso concreto para la superacion de la pobreza.

IV. Meta Anual

Implementaciéon de RUB

V. Cobertura de Accion

Gobiernos Nacionales(instituciones), gobiernos locales, gobiernos regionales

VI. Instituciones Involucradas

Gobiernos Nacionales(instituciones), gobiernos locales, gobiernos regionales

VIl. Productos Finales

Se integrara dicho sistema como un médulo al SIMES.

VIII. Usuarios de Productos Finales

Tados los gobiernos nacionales(instituciones), gobiernos locales, gobiernos regionales

5
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FORMATO N° F1

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2008

Denominacion de la Actividad o Proyecto

4. Asistencia Técnica para la Implementacién del Sistema de Monitoreo del Plan
Operativo Institucional - POI

Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracion en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término

01 mes, Octubre - 2008

2.3 Costo Total

S/. 0.00
(El presente proyecto esta considerado en el Plan Operativo Institucional de la Oficina
de Informética y su presupuesto ha sido transferido de la Direccion General de
Desplazados y Cultura de Paz - DGDCP)

Del Proyacto

3.1 Descripcién de la actividad / proyecto

Permitir la planificacion de metas de una unidad organica.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto

Ejecucién y Monitoreo del ingreso de datos de la planificacion de metas de una
unidad organica .

. Meta Anual

Verificacién de las metas cumplidas durante el periodo de ejecucion de la planificacién
de las metas definidas en las unidades organicas.

V.

Cobertura de Accion

Sede Central del MIMDES

VI

Instituciones Involucradas

Sede Central del MIMDES

VIl. Productos Finales

Aplicacién por Web.

VL

Usuarios de Productos Finales

Usuarios del MIMDES

i
i

Oficina de Informéatica y Desarrollo da Plan Operativo Informatico 2008 , 18
Sistemas I

! i

LiC. g J’faA‘? GPKZ BELTRAN




5 COPIAFIEL DEXOR‘G‘NAL

i ¥

e EDGARYGPEZ BELTRAN
BAAERID FORMATO N° F1

=i i
teomiatagin O fgy‘{:;\; Yy wenmrolio Sociil

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2008

|. Denominacion de la Actividad o Proyecto

5. Asistencia Técnica para Ia Implementacién del Sistema Unico de informacién Social -
SUIS (I Etapa)

ll. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
03 meses, Octubre — Diciembre 2008
2.3 Costo Total
§/. 60.000.00
(Esta considerado en el Plan Operativo Institucional de la Oficina de Informatica y
Desarrollo de Sistemas — OIDS y el presupuesto proviene del convenio con la ONGEI)
lIl. _Del Proyecto
3.1 Descripcién de la actividad / proyecto
Realizar el analisis, disefio, construccion e implantacion del Sistema Unico de
Informacion Social de los bienes y servicios que brinda el estado al ciudadano.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Promover la transparencia a la gestién de los programas sociales.

IV. Meta Anual
(1) Software

V. Cobertura de Accion
Sede Central del MIMDES

V1. Instituciones Involucradas
MIMDES (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)

VII. Productos Finales
Implantacion de SIUS

VI, Usuarios de Productos Finales

Ciudadano
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2008

I. Denominacién de la Actividad o Proyecto

6. Actualizar el Software de Base Datos - Qracle 11g

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracion en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
Contrato Anual

2.3 Costo Total
$/. 45,636.00
El presente proyecto esta considerado en el Plan Operativo Institucional de la Oficina
de Informética y Desarrollo de Sistemas - OIDS)

3 Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyacto
Actualizacion y regularizacion del licenciamiento del software de base de datos
ORACLE 11g en el sector MIMDES

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Mantener una operatividad segura en la plataforma de Tl con respecto al software de
base de datos de la institucion.

4 Meta Anual
Regularizacion del licenciamiento de software de la base de datos institucional segtn
la estandarizacion de la plataforma de tecnologia de informacién del sector.

5 Cobertura de Accidn
MIMDES (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)

6 Instituciones Involucradas
MIMDES (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)

7 _Productos Finales
Actualizacion del licenciamiento de software de la base de datos ORACLE 10g

> \_8_Usuarios de Productos Finales
Jr . -
g\ Todos los usuarios de la red Mimdes.
3
7.?‘}

ity
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2008

I. Denominacion de la Actividad o Proyecto

7. Asistencia Técnica para la Adecuacién del TUPA - MIMDES Al e-Goverment (TUPA)

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001; Sede Central del MIMDES

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
03 meses, Octubre — Diciembre 2008

2.3 Costo Total
S/.0.00
El presente proyecto esta considerado en el Plan Operativo Institucional de la Oficina
de Informatica y Desarrollo de Sistemas - QIDS)

lll. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
Realizar el analisis, disefio, construccién e implantacion de una ventanilla virtual de
atencién al ciudadano de los procedimientos TUPA

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Brindar un mejor servicio al ciudadano

V. Meta Anual

Acceso via Web de (04) servicios del TUPA

V. Cobertura de Accién
Sede Central del MIMDES

VI. Instituciones Involucradas
Sede Central del MIMDES

VIil. Productos Finales
Ventanilla Virtual Implementada

VIIl. Usuarios de Productos Finales
Ciudadano.
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2008

I. _Denominacién de la Actividad o Proyecto

8. Capacitar al personal de MIMDES en uso de software Libre Ofimética

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracion en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
03 meses, Octubre - Diciembre 2008

2.3 Costo Total
S/.0.00
El presente proyecto esta considerado en el Plan Operativo Institucional de la Oficina
de Informatica y Desarrollo de Sistemas - OIDS)

lll. Del Proyecto

3.1 Descripcién de la actividad / proyecto
Capacitar a los usuarios internos del MIMDES a usar software Libre de ofimética.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Promover el uso de software libre de ofimatica en el Sector.

IV. Meta Anual

Capacitacion de 120 usuarios en el manejo de la suite de ofimatica de software libre.

V. Cobertura de Accion

Sede Central del MIMDES

VL. Instituciones Involucradas

Sede Central del MIMDES

VIl. Productos Finales

Usuario capacitado

Usuarios de Productos Finales

Todos los usuarios de la red Mimdes.
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2008

I.Denominacion de la Actividad o Proyecto

9. Piloto Inteligencia de Negocios - MIMDES

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracibén en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
03 meses, Octubre — Diciembre 2008

2.3 Costo Total
S/.0.00
(El presente proyecto esta considerado en el Plan Operativo Institucional de la
Oficina de Informética y Desarrolio de Sistermas - QIDS)

11, Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
* Efectuar un proyecto piloto que permita contribuir a tomar decisiones con respecto a las

actividades que lleva a cabo la institucion para cumplir con los objetivos estratégicos
del sector

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Mostrar la informacion sectorial bajo tres perspectivas: Hacer mejores decisiones mas

rapido, convertir datos en informacién, y usar una aplicacién relacional para la
administracion.

IV, Meta Anual

Mostrar informacién georeferenciada de las proyectos sociales del sector 2007

V. Cobertura de Accién

Sede Central del MIMDES

VI. Instituciones Involucradas

MIMDES

VII. Productos Finales

Informacion clara, completa y real que contribuyan a una mejor toma de decision en la
Alta Direccion y en la parte administrativa del sector.

VIIl. Usuarios de Productos Finales

i H
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2008

I Denominacion de la Actividad o Proyecto

10. Sistema Legajo Sectorial (I Etapa)

Il Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracion en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
03 meses, Octubre — Diciembre 2008

2.3 Costo Total
$/.0.00
El presente proyecto esta considerado en.el Plan Operativo Institucional de la Oficina
de Informatica y Desarrollo de Sistemas - QIDS)

Il.  Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
Realizar el analisis, disefio, construccién e implantacion del Sistema de Legajo
Sectorial, en sus modulo de registro de datos personales, estudiantes, experiencias
laborales y datos familiares (el sistema se desarrollara bajo una interfaz Web)

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Mantener actualizada la informacidn de los trabajadores del MIMDES

IV. Meta Anual

(1) Software

V. Cobertura de Accion

Sede Central del MIMDES

VI. Instituciones Involucradas

Sede Central del MIMDES

VIl.  Productos Finales

Implantacién del Sistema del Legajo Sectorial en su primera etapa

VIll. Usuarios de Productos Finales

Personal de la unidades organicas

Oficina de Informatica y Desarrollo deEPIan Operativo Informatico 2008 F 24
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1. Flcha técnica para la programacién de Adquisiciones Informatica

FORMATO N° F2

FICHA TECNICA PARA LA PRO'GRAMACIC')N DE ADQUISICIONES
INFORMATICAS 2008

l. Adquisiciones de Hardware

Presupuesto Total Asignado [ S/. 280,000.00 ~|

PC Pentium IV 100 280,000.00 1

(%) 1: Propio, 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucion, 3: Cooperacion mtemacional, 4: Oras

Il. Adquisiciones de Equipos de Comunicacién

Presupuesto Total Asignado | S/. 0.00

(*) 1: Propio, 2: Provenients de otras fuentes de la istitucion, 3: Cooperacién intemacional, 4: Otos

Tipo de Equipo : Router, Switch, Hub, Médem, entre otros.
Cartidad : Nimero de unidades adquiridas por cada tipo de equipo,

ll. Adquisiciones de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos:

Presupuesto Total Asignado | S/.  67,200.00

Firawall, Unidades de Backup (de tipo RAD), Equipos slectrénicos, entre otros.
Nimerc de unidades adauiridas por cada tipo de equipo.
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IV. Adquisiciones de Software

Presupuesto Total Asignado

S8/. 203,963.00

Sistema Operativo

Microsoft Windows XP
Professional — OEM Kit de
legalizacion (*)

261

158,427.00

Otros

Oracle - Soporte de
actualizacién [A la fecha se
ha actualizado]

1

45,536.00

(") 1: Propio, 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucion, 3: Cooperacion Intemacional, 4: Otros

186mbre del Software

V. Desarrollo de Sistemas

Asistencia Técnica para
la Implementacién del
Registro  Unificado de
Beneficiarios

: Dehlaralnorrbreyversnéndelsmmeporadqumr
Cantidad ! Cantidad de ficencias por adquinr,

Presupuesto Total Asignado

60,000.00

Asistencia Técnica para
la Implementacion del
Despliegue de los
Modulo del Sistema
de Monitoreo y
Evaluacién de Impacto
Social (SIMES)

0.00 -

Asistencia Técnica para
la Implementacién del
Sistema de Monitoreo
del Plan Operativo
Institucional - POI

0.00 -

Asistencia Técnica para
la Implementacion del
Sistema Unico de
informacién  Social —
SUIS (I Etapa)

60,000 3¢

Asistencia Técnica para
la Adecuacion del TUPA
,56‘ IMDES Al e
Nt

0.00

‘i%_;‘meligencia de| X

0.00

de Legap| X

Thic P§§;’:torlal

(') 1: Propio, 2. Proveniente da ofras fuentes de la nstitucion, 3:

0.00

Sisterna y/o aplicative informatico
(™) Convenio con la ONGEL

i6n Iternacional, 4: Otros
Nombres de los sistermas y/o aplicativos a desamoliar,
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VI. Adquisiciones de Servicios Informaticos

f ' cada Timestre

Mantenimiento de Equipos
de Aire Acondicionado

Presupuesto Total Asignado

2,400.00

Sl

21,000.00

Mantenimiento de | Esto se realiza en el
Servidores y equipos del | tercer trimestre
MIMDES

3,800.00

Mantenimiento de la| Esto se debe realizar
Central Telefonica en el Oltimo trimestre

1,500.00

Recorfiguracion de la| Esto se debe realizar
central telefénica en el Ultimo trimestre

300.00

Reinstalacion de  la| Esto se realiza en el
alimentacion eléctrica de | tercer trimestre

los gabinetes de
comunicaciones de red

13,000.00

(7} 1: Propio, Z: Proveniente de ofras fuentes de la hstitucién, 3; Cooperacion Imemadional, 4: Otros

VIl. Recursos Humanos a Contratar

Direccién o Gerencia
Jefes de Proyecto

Presupuesto Total Asignado

Sl

0.00

Desarrollo de Sistemas
Analistas
Programadores

Soporte Técnico

Redes y Comunicaciones

Investigacion

Gestion de Proyectos

Produccion

Consultores

Otros

Jefes de Proyectos, Consultores, Analistas, Programadores, entre otros.
Nirmero de personal a contratar por cada especialidad.
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A '
Ministerio duf Mﬂﬂry pmwrane social

Presupuesto Total Asignado | S/. 0.00

VIll. Capacitacién y Fortaleza Institucional

31/12/2008 | 0.00

Capacitacién a Usuarios . 01/032008

Capacitacion al Personat Informatico

Qtros

(*) 1: Propio, 2: Pravenients de ofras fuentes de la nstitucion, 3; Cooperacidn intemacional, 4: Otras

IX. Consolidado de Proyectos a ejecutarse en el aiio 2008

Presupuesto Total Asignado [ 8/. 45.536.00

Actualizar el Software de Base Datos — , 45,536.00

Oracle 10g [A la fecha se ha

actualizado)

Asistencia Técnica para la Adecuacion | 01/10/2008  31/12/2008 0.00 -
del TUPA — MIMDES Al e-goverment

Piloto Inteligencia de Negocios -|01/09/2008  31/12/2008 0.00 -
MIMDES

(™ 1: Propio, Zﬁwmmdemfum@esdela Institueion, 3: Cooperacion Intermacional, 4: Otros

Descripcion Proyectos de desarrolio de sistamas y necesidades tecnoidgicas de la institucion,
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