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CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con los articulos 1° y 4° de la
Constitucién Politica del Pert, la defensa de la persona humana y el respeto de su
dignidad son el fin supremo de la sociedad y del Estado, por lo que este dltimo y la
comunidad protegen especialmente al nifio, al adolescente, a la madre y al anciano.en

situacion de abandono;

Que, mediante Ley Ne 29174, Ley General de Centros de
Atencién Residencial de Nifas, Nifios y Adolescentes, se ha establecido la regulacién
para el funcionamiento de dichos establecimientos, independientemente de su
denominacién Y modalidad, 3|empre que brinden residencia a aquellos menores de ,

edad;

Que, el articulo 13° de la Ley Ne 29174 dispone que los
Gobiemnos Regionales y Locales tienen como funcién supervisar a los Centros de
Atencion Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes que se encuentran en su ambito
geografico, en coordinacién con el Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social —
MIMDES vy las Oficinas Desconcentradas de este ultimo, asi como emiten un informe
sobre el resultado de las visitas de supervisién al Registro Central de Instituciones, a
cargo de la Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Direccion General de la

Familia y la Comunidad de este Portafolio;

' Que, el articulo 32° del Reglamento de la Ley General de
Centros de Atencion Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes, aprobado por
Decreto Supremo Ne 008-2009-MIMDES, prevé que el Ministerio de la Mujer y
Desarrollo Social — MIMDES coordinard con los Gobiemos Regionales y Locales a
efectos de llevar a cabo las visitas de supervisién que deberan realizarse cuando
menos una vez al afo, inclusive directamente por este Pliego;

Que, la Tercera Disposicion Complementaria Final del
Reglamento mencionado faculta al Ministerio de.la Mujer y Desarrolic Social -
MIMDES a emitir las normas y documentos que estime convenientes para. una mejor
atencién a las nifas, nifios o adolescentes en los refendos Centros de Atencién

ReSIdencuaI

' .Que, en consecuencia,” con el fin de llevar a cabo una
adecuada supervisién de los establecimientos a que se refieren los considerandos
anteriores, resulta conveniente emitir la “Directiva de Asistencia Técnica para la
Supervisién de los Centros de Atencién Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes”,
el “Instructivo de Asistencia Técnica para la Supervision de los Centros de Atencion .
Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes” y la “Ficha de Supervisién de Centros de
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Atencién Residencial’, décuméntos que han sido formulados a iniciativa y propuesta
de la Direccién de Nifias, Nifios y. Adolescentes de la Direccion General de la Familia y
la Comunidad del Mlnlstelho d Ia Mujer y Desarrollo Social - MIMDE

| Deiconformidad con lo dispuesto en la Ley Ne 27793 — Ley
de Organizacion y Funcpones del Ministerio de la Mujer y Desaryollo Social y su
Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado por Decreto Supremo N2 011-
2004-MIMDES, la Ley N2|29174 — Ley General de Centros de Atencidn Residencial de
Nifias, Nifios y Adolescentes |y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo Ne
008-2009-MIMDES, y el Qecreto Supremo Ne 001 2009—JUS

SE RESUELVE:

w Articulo 1°.- Aprobar la “Directiva de Asistencia Técnica
para la’ Supervisién de \ios Centros de Atericién Residencial de| Nifias, Nifios y
Adolescentes”, el “Instructivo de Asistencia Técnica para la Supervisién de los Centros
de Atencion ReSIdenclaI de Nifias, Nifios y Adolescentes” y la “Ficha de Supervisién de
- Centros de Atencién Residerimal de Nifas, Nifos y Adolescentes], que en Anexo
forman parte integrante dé la presente Resolucion. '

Arﬁculo 2°.- La Direccion de Nifas, Nlﬁo y Adolescentes
de la Direccion General e la [Familia y la Comunidad y, por encarg de aquella, los
Coordinadores Regionales, soh los responsables por parte del Ministerio de la Mujer y
Desarrollo Social — MIMD S para llevar a cabo las visitas de supervisjén a los Centros
de Atencion Residencial de N!ﬁas Nifos yAdoIescentes a nivel nacignal. :

' .1 A culo 3°- Las modificaciones al | “Instructivo de
Asistencia Técnica para la Supervision de los Centros de Atencién Residendial de
Nifias, Nifios y Adolescentes”|se realizaran en mérito de las necesidades para una
mejor supervisién, seran roptﬁestas por la Direccién de Nifias, Nifiog y Adoles¢entes
de la Direccién General de i4 Familia 'y la Comunidad del Ministerjo de la Mujer y
Desarrollo Social, y aprobpdas;por Resolucién Ministerial. :

virtud del artlculo 1° de Iq pregente Resolucion en el portal instituciohal del Ministerio

Art culo 4°.- Publicar los documentos qusg se aprueban en
MIMDES (ww.mimdes.ml_:_.p;e).

de la Mujer y Desarrollo Social,

Reﬁistrese, comuniquese y publiquese.




“DIRECTIVA DE SUPERV_I_SION DE CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL DE
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES”

DIRECTIVA N° 011 -2010-MIMDES-DFGC-DINNA

L OBJETIVO

Orientar el procedimiento de supervision de los Centros de Atencion Residencial,
brindandoles a los responsables de la misma los criterios y elementos basicos
para el cumplimiento de dicha funcion.

IL. BASE LEGAL

e Constitucién Politica del Peru.

+ Ley N° 27337, Cédigo de los Nifios y Adolescentes.

e Ley N° 29174, Ley General de Centros de Atencién Remdenctal de Nidas, Nifiog y
Adolescentes.
Decreto Supremo N° 008-2009 MIMDES, Reglamento de la Ley N° 29174,
Decreto Supremo N° 011-2004-MIMDES, Reglamento de Organizacién y Funciones
del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social.

« Resolucién Ministerial N° 452-2005-MIMDES, Manual de Organizacién y Funciones
del Ministerio de la Mujer y Desarrolio Social.

. AMBITO DE INTERVENCION

Se aplicara en la supervision de Centros de Atencidn Residencial Publlcos
Privados, Mixtos y Comunales a-nivel naclona|

¥ °5 IV.  CONSIDERACIONES SOBRE LA SUPERVISION DE CENTROS DE ATENCIC)N
' RESIDENCIAL

1.- Definicion de Supervision de un CAR

- Se entiende como supervisién a los Centros de Atencidn Residencial a la accién
de verificar que dichos Centros retnan las condiciones que la Ley y su
Reglamento establece para la atencién de las nifias, nifios y adolescentes

- albergados, en el marco de los derechos humanos que les asisten. En este
- proceso se verificaré que la Institucion cumpla con los esténdares de calidad para
la atencion a las nifias, nifios y adolescentes residentes, asimismo el progreso de
- los programas, metodologia aplicada'y Ias dificultades que se presentan

-TIpOS de Supervisién de un CAR
a).- Supervision Directa

Es la que realiza el personal de la Direccion de Nfﬁas y Adolescentes de la
Direccidn General de la Faminial y Comunidad.

b).—Supervisién por Represen_tacién
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Es la realizada por Jos Comités de Coordinacién Regionalldel MIMDES a sqlicitud
de la Direccit')lj de ) ifias, Nifios y Adolescentes.

3.- Observaciones pre%ias a* la supervision de un CAR

Antes de realizar .\Ia supervision de un CAR, la persona encargada (de la
supervision debera goordinar con los jueces y fiscales de Ips Juzgadosy Figcalias
de Familia o los que tienen a su cargo la funcién tutelar, de la -jusisidicciér? en la
que se ubican|los Centros de Atencion Residencial a sypervisar, a los que les
solicitaran la siguie einfOrmacién' '

a) Numer¢ de | Centros de Atencién Residencial - CARs que-ubican|en la
zona; | ;

b}  Numero de ¢asos referidos;
c)  Reporte de geguimiento a casos derivados;
d) Directorio dg Centros de Atencién Residencial - CARs de la zana;
i | )
V. CRITERIOS A CONSIDERARSE POR EL FUNCIONARIQ EN LA SUPERV|SION
DE CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL

Durante las visitas d supervision a los Centros de Atencién Resndenmal el
profesional designa o recogeré informacién sobre lo siguiente: 2

1.-Infraestructura S¢gura

“a) Certificacion Defensa Civil
b) Instalacjone "6ptimas

2.- Muebles y énseres en btélen-es_tado _

a) . Consérvéciél}n
b) Buenuso

3.-Personal idéneo

|
a) Equipo és: {Trabajador Social, Psic6logo, Educaqdor)
b) Numero de profesionales en el CAR
¢) Labores que desempenia el personal
d) . Perfil de los profesionales
e C_apacitjcién de personal

F/4.-Metodologia adecuada

o . ’
a) Situacié legpl de las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en el
Centro de Atencion Residencial;
b) Proceso de intervencion;
¢} Revisién de Expedientes;
d) Entrevista cop residentes del CAR.
Y e) Aplicacidén de los estandares de calidad para la atencién.

5.-Financiamiento | . ‘ ES COPIA FIE
| L DEL ORIGINAL
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b) Periodicidad del financiamiento
c) Tipos de financiamiento (detallarlos)
d) Divisién de montos (alimentacién, atencién, recreacién, vestido).

V.  INSTRUMENTOS A UTILIZAR

Los instrumento que se utilizaran para ilevar a cabo la supervisién de Centro de
Atencién Residencial -CAR a nivel nacional por parte de los funcionarios seréan:

a)-La Ficha de Supervision a los Centros de Atencion Residencial;

b).-El Instructivo de Asistencia Técnica para la Supervisién de -Centros de Atencion
Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes;

VIl. MECANICA OPERATIVA

El procedimiento de supervision se realizara de la siguiente manera:

1.- Inicio

La Direccion de Nifias; Nifios y Adolescentes de la Direccién General de la Familia
y la Comunidad elaborara mensualmente una relacién de los Centros de Atencién
Residencial a los cuales se les -iniciard el procedimiento de. supervision,

considerando los siguiente criterios:

Los Centros de Atencion Residencial sobre los que hayan efectuado

alguna denuncia o queja;

b) - Los que han solicitado su acreditacion o renovacién en dicho mes;

¢) Los que cuenten con acreditacidon vencida;

d) Los Centros de Atencion Residencial que cuentan con acreditaciéon y no
hayan sido supervisados por lo menos una vez en el afio;

e) Los Centros de Atencién Re5|denc|ai a los que se les hayan efectuado

recomendaciones;
fllos - Centros de Atencidbn que se conozca por algiin medlo de su

funcionamiento y no tienen acreditacion.
Los que considere la Direccién de Nifas, Nifios y Adolescentes.

a).

o

Wit

ZiRIU g,
CE ,f,f

9)
2.- Ejecucion de la supervisién,

La Supervision se llevara a cabo in situ, por lo cual el funcionario encargado
~debera apersonarse al Centro de Atencién Residencial ~ CAR, en dicho acto
debera llenar la Ficha de Supervision de Centros de Atencién. -Residencial y
levantar un acta de lo observado, asi como de lo que tomé conocimiento en el acto
de la visita, ambos documentos deben ser llenados con letra clara y legible y
firmados por las personas que brindaron la informacion y la que realizé la

supervisién.
Cabe seﬁalar que el superwsor se puede ayudar con fi Imadoras grabadoras y

camaras fotograficas con el fin de dar fe de lo encontrado en la visita realizada,
siempre que se garantice la proteccion de la 1mégen identidad e integridad de los

nifios, nifas y. adolescentes albergados
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Lic. EDGAR LOPEZ BELTRAN

EDATARI
Ministerio de 12 Mujer y De?arro!lo Social




En caso de la presuncién de un delito, el funcionaric encdrgado de lha supefvision
consignard los heéchos, poniéndolos a conocimient¢ de  lasi autoridades
pertinentes, a las g le se les entregara copia del acta de sypervisién. -

La visita de su ervi#ién se debera llevar a cabo de pref cia . en fdchas y|horas
en las cuales se encuentren los nifios, nifias o adolescentes, pudiende realizarse

2 z 2 de lunes a domjingo lincluido feriados.
Z E g |
0 K e !
® W B 3.- Informe, | !

m.=
g';’\ W Finalizada la visita) de supervision, considerando los criterios sefialados |en el
o\ 1I9kE numeral V, en|un plazo maximo de 15 dias calendario, ¢l responsable de|dicha
o i visita emitiré un infarme dirigido a la Direccion de Nifias, Nifios y Addiescentes; el
< F cual contendré lag deficiencias detectadas y las rec mendacidnes para: la
% a 2 subsanacidn, qebiehdo ir acompariado de la ficha o las fichas de supervision.
O . B | |

O = ! |
& 3 3 4.- Plazo para subsgnar.

| i
La Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, realizara una evaluacign del
informe y de las fichas de supervisién y, de ser el caso, remitira un documento al

detectadas en la| prestacion del servicio, las reco endaciongs para su
subsanacién y el crpnograma para su cumplimiento dentrp de un.plazo no mayor
de-8 dias-habiles, gontados a partir de la recepcién de la comunicacién. De [ser el

comunicarse en el| plazo de 24 horas de conocido los hechos a la Fiscalia
pertinente de la juri |dicci6n.
5.- Vencimientd% del [plazo otorgado.

autoridades E:rres ondientes, de presumirse alguna (falta o .dplito

Residencial debera dar cuenta por escrito a la Direccién de Niflas, Nifios y
Adolescentes, | de | las medidas que hubieren sido| adoptadas pafa la
implementacién de|las recomendaciones formuladas, o| de la solicitud ¢e un

_ huevo plazo sino-han podido ser subsanadas en el plazo [concedido; exponi
las razones de dicha solicitud.

Al vencimient% del plazo otorgado, el responsable del Centro de Atencién

o I
6.- Reiterancia de Ia} solicitud de levantar observaciones.

De no observarse I cumplimiento de las recomendaciones formulgdas o e no
contestarse la comuynicacion que traslada las recomendagiones, la [Direccibn de
Nifias, Nifios y Adolescentes realizara una reiteracién de Igs mismas, iotorgandose
para su cumplimiento, un nuevo plazc de 10 dias habiles,|desde Ia recepcion del
escrito de reit racién, vencido el cual pondré los hechds: de: condgcimiento del
Juez o Auteridad Administrativa que ordené el intema_m_ieqto de los nifios, nifias y
adolescentes sobre dicha situacion.

- I |
7.- Conclusién del procedimiento de supervision.
|

El_procedlmlenl{o de isupervisién concluye en los siguientes| supuestos:

a).-La instituciéh imﬁlementa las observaciones. .




b).-Si luego del vencimiento del nuevo plazo otorgado, no se observa el
cumplimiento de las recomendaciones formuladas.- en este caso la Direccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes comunicara este hecho al Juzgado o Autoridad
Administrativa que ordené el internamiento de los nifios, nifias v adolescentes de
dichas situaciones, a fin que actde conforme a Sus atribuciones.

b).- Por cterre de la institucién.

8.- Archivamiento.

Concluido el procedimiento, la Direccion de Nifas, Nifios y Adolescentes
archivara definitivamente el expediente de supervisién. De encontrarse acreditado
el Centro de Atencién Residencial supervisado, los actuados se acumularan en el
expediente de acreditacion para que se integre a sus antecedentes. '

VIIl.- DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Apruebese el instructivo de Asistencia Técnica para la Supervisién de Centros de
Atencion Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes y la Ficha de Supervisién a
los Centros de Atencion Residencial los cuales forman parte anexa a la presente
Directiva.

IX.- RESPONSABILIDAD
La Direccién de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Direccion General de la Familia

y la Comunidad, sera la instancia encargada de velar por el cumplimiento de la
presente Directiva.
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Atencién Residencial de Nifas, N

NOMBRE DEL o | | |

| PROCESO DE |Asigtencia Técnica de | Supervisidn de Centrog de

ASISTENCIA Atencion Remdencial de Nifias, Nifjos y Adblesc ntes
TECNICA (CAT;) . -

. Constitucion Politica del Perd, e

. Ley N° 27337, Cobdigo | de los Nifigs ®°y

BASE LEGAL Adolescentes. ?

‘ . Ley N° 29174, Ley General de Centros de

fios y Adalescentes.

OBJETIVOS

- Cenfros de Atencién Residenci
mixtos y comunales a nivel ngcional a :efectos de
las nifias, nifios y

istintas Instituciones,

verificar el buen trato para co
adoléscentes albergados en las

. ello en el marco de los derech

asisten.

Brindar a los responsables _
instrumento que permita una ad
Centros de Atencién Residencial

. Decreto  Supremo  N° | 008-2008-MIMDES,
Reglamento de la Ley N° 29174,

) Decreto  Supremo - N° | 011-2004-MIMDES,
Reglamente de Organizacién| y Fungiones| del
Ministerio de ia Mujer y Desarrollo Social.

o Resolucion Ministerial N°| 452-20065-MIMPDES,
Manual de Organizacién y Funcignes del Ministerjo de

. la Mujer y Desarrollo Social.
.| Establecer un procedimiento de supervision a

s humanos qu

e la supiervisi
pcuada supervis
a-nivel hagional.

) publicos, privados,

les

n un
én a
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Proporcionar asesoria técnica especializada vy
personalizada al momento de realizar la visita de
supervisién, coordinando acciones y levantando
informacién de las acciones desarrolladas o situacion
en la cual se encuentra un Centro de Atencion
Residencial. :

Jueces de Familia y Mixtos de las zona a

SOClos supervisar.
ESTRATEGICOS
' ) Fiscales Provinciales y Adjuntos de Familia vy
Mixtos de las zona a supervisar.
AMBITO DE Se aplicara en la supervision de Centros de Atencion
INTERVENCION Residencial Publicos, Privados, Mixtos y Comunales a
nhivel nacional,
Aspectos a torar en cuenta:
TEMAS DE LA 1. Infraestructura Segura:
|ASISTENCIA a) Certificacion Defensa Civil;
TECNICA b) ~ Arquitectura para discapacidad.
2. Muebles y Enseres en buen estado
- a) ~ Conservacién;
b) Buen uso.
3. Personal del CAR:
a) Equipo  basico  (Trabajador  Social,
psicdlogo, educador);
b) Numero de profesionales en el CAR,;

Director o Directora, _ _
Psicélogo (a): al menos UNO (A) por cada 20 NNA;
Trabajador (es) Social (es) : Al menos UNO (A) por

- cada 20 NNA;

Educador (es): Al menos UNO (A) por cada 20 NNA;
Personal de atencion permanente a cargo de los NNA
seguln rango:

- -UNO por cada 5 nifios(as) de 0 a 3 afios;

-tUJNO por cada 8 nifios(as) de 3 a 6 anos;
-UNQ por cada 10 NNA de 6 a 12 aiios;
-UNO por cada 10 NNA de 12 a més.

Cc) Tipb de profesionales;
d) Perfil de profesionales.




4, Metodologia:

a) Proceso de intervencidn; ,
3 z ' b) Procesos de medjcion- de: avances
% E @ (instrumentos); _
% o ' ¢) Entrevista con grupo objetivo (NNA);
/z—l Egg d) Aplicacion de los estandares ide- calidad
W . Jing~ para la atencion.
S Sk
. A2 ;
w s ] Financiamiento:
;,—:S‘ g 2 a) Quién o quienes financian;
3 s b) Periodicidad del financiamientp;
@ g £ c) Tipos de financiamiento (detallarlos):
d) Division de montos (alimentacién,: atencion,
recreacion, vestido).
DESARROLLO DE 1. Definicion de Supervisién de un CAR.
LOS TEMAS DE LA
ASISTENCIA Se entiende como supervisién a los Centros de Atencion
TECNICA

‘|Residencial la accién de verifi icar qu Ias nu’ias ni

derachos humanos que les asisten, p ra esto se verificara
que ja institucion .cumpla con los estandares de calidad en la
atencion a las nifias, nifios y adolescentes residentes,
asnmlsmo el progreso de los programas, metodojogia
apllqada y las dificultades que se presentan.

é Ejecucuﬁn de la Supervision de un CAR. -

Antqs de realizar la supervision de un CAR, el funciohario
deb¢ré ponerse en contacto con los juzgados y fiscalia
cuales les puedan proporcionar informacién sobre los CAR
que tlisitarén; debiendo tener en cuenta recabar la siguiente
informacion:

I
a} Namero de CARs que ubica en la|zona;
b) Numero de casos referidos;
- ¢} Reporte de seguimiento a casos derivados;:
d) Directorio de CARs de la zona. '

La ?Upervisién se llevars a cabo in|situ, por: lo cual el
uncionario encargado debera apersonarse al. CAR vy
evantar un Acta donde se consignarg la situacion de la
Instifucién materia de visita, todo lo que se ha observado y
os hechos mas resaltantes. Cabe sefialar que elifunciopario
e puede ayudar con filmadoras, grabadoras y cémaras
foto raficas con el fin de dar fe de la vjsita, siempre gque se
garahtice la proteccién de la imagen, identidad e integfidad
de los nifios, nifias y adolescentes albergados.
lL.a Ficha de Supervision de Centros de |Atencién Residenciat

el acta deben ser firmadas por-el sup€ervisor e mEformante.

|
f
“




En caso de la presuncion de un delito, el funcionario
encargado de la supervision consignara los hechos,
poniendolos a conocimiento de las autoridades pertinentes,
a las gue se les entregara copia del acta de supervision.

De igual modo seran reportados en el informe técnico
emitido por el profesional que realizé la visita. :

La visita de supervision se debera llevar a cabo de
preferencia en fechas y horas en las cuales se encuentren
los nifios, nifias o adolescentes, pudiendo realizarse de

lunes a domingo incluido feriados.

El Acta de visita de supervisién de los CAR y la Ficha de
Supervision, constaran de los siguientes puntos:

¢ INFRAESTRUCTURA SEGURA.
e 3
iz 3 | .

3 r 3 1. Donde se encuentran las Instalaciones del CAR.

Q i :

£ id % W . S

O im_ & |Esta debe ubicarse en una zona que cuente con servicios
,——’g‘f L illg% |bésicos (agua, desagle, Luz) o sistemas de abastecimiento

2 3_&}2‘5; de agua, luz vy ventilacion adecuada que garanticen las

£ \~{z@=% |condiciones de salubridad de las NNA. '

< | igwy

Y ,§ 3 ) .

2. ) ¢ Las Instalaciones deben estar acorde con el entorno que los

m Jo g |rodea, se debe especificar con cuantos pisos cuenta y el

R estado en que se encuentra la infraestructura, detallando si

esta posee algln problema o fallas estructurales.

2. Con cuantas habitaciones cuenta el CAR.
Se debe _d_etallar si cuenta con:

a) Sala;

b) Comedor;

¢) Recibidor;

d) Almacén;

e) Sala de juegos;

f) Numero de dormitorios.

Asi mismo se debe sefalar el tipo de material con el cual
estan hechas las habitaciones, con lo que cuenta cada
habitacidén y si estas se encuentran ordenadas, ventiladas y

fimpias.
3. Distribucion de las habitaciones.

Las habitaciones deben estar en 6ptimas condiciones,
aseadas, ventiladas y ordenadas.
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edagles y tendrdn como maximo entre cuatro a seis NAA;

conjalguna discapacidad. El funcionari

las sFahda\s de emergencia, puertas, pasadizos y esc leras
}e encuentren obstruidos.

cD Cuenta con zonas de concentracidbn en casp de

| siniestros; -
3 Conoce del uso de extintores;
)

Realizaron simulacros de  sismos, incendids o
desastres; ' ' '

-‘ - MUEBLES Y ENSERES N BUEN ESTAIDO
1, Conservacion de uebles v Enseres.

|

_Se debe constatar que los muebles y e .seres se encuentren
en aptimas condiciones y solo posean un desgaste ;J:)r el
uso que no inhabilite su funcién, ni penga en fiesgo p las
NN _

los utensilios usados en la cocinal y en los ta

detallando en este caso el tipo de material usado p
NNA.

Asi ; ismo, se debe sefialar en que estado se encuiFtran
I

r los

2 Uso adecuado de Muebles y Enseres.

El u?o que se den a los muebles y ensgres en el CAR debe
estar acorde para lo que fueron creados y encontrarse en
Iugai‘es adecuados o ventilados seglin sean los casos.

}

En c-:fso de encontrarse maquinas de trabajo debe seﬁa}arse

a cargo de quien esta o desde cuando sei encuentra
Imacenada, especificando ademas cuales son las me
Fe seguridad adoptadas.

idas

iimadoras, grabadoras y camaras fotograficas con el fin de

abiseﬁalar,que el funcionario sé puede ayudar| con

Los:dormitorios deberan estar distribuidos de adherdo a las

tar el estado en el cual se encuentran iosi muebles y

|
o
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enseres, salvaguardando la |dent|dad e integridad de los
NNA,

. PERSONAL DEL CAR.

1. Numero de profesionales y personas
que trabajan en el Centro de Atencion Residencial.

Se debe observar si el personal que se encuentra laborando
en el CAR estd preparado para la atencion de los nifios,
nifias y adolescentes atendidos; considerando los siguientes
aspectos:

a) Perfil de las Nifias, Nifios y Adolescentes;
b) Proceso de seleccion de ingrese al CAR;-
c) Evaluacién permanente.

2, Labores a las cuai_gas se ded!can las |
personas que trabajan en el CAR.

‘Se debe establecer si el personal en el CAR esta laborando

de acuerdo a los términos de referencua por el cual fueron
contratados y desempefian labores relacionadas a sus
estudios, especializaciones y aptitudes. Cabe sefialar que e
personai que labora en el CAR debe contar con experiencia
en la tematica de infancia y adolescencia.

3. Capacitacién del Personal.

El CAR debe manifestar cuantas capacitaciones ha
impartido en los Ultimos 6 meses a su personal o si éste se
ha capacitado de forma independiente en la tematica de
infancia y adoiescencla '

. METODOLOGIA

1. La Metodologia que se aplica en el
CAR | |

En entrevista con los profesionales se debe detallar que
metodologia se aplica a los nifios, nifias y adolescentes, cual
es el perfil que tienen los albergados, cémo se trabaja la
Reinsercion Familiar.

Asi mismo se debe detallar la manera como ingresan los
nifios, nifias y adolescentes al CAR y la documentacion que
lo sustente.

El funcionario recabara informacién que permita evaluar
cémo se miden los. avances en la intervencion con las NNA
atendidos en el CAR.
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y Adolescentes.

En Ja visita se debe observar la manera- como tratan |a los
nifigs, niflas y adolescentes; debiendo entravistarlps a
efecgtos de evaluar lo referido por las personas encargadas
del CAR.

|

3 Cuél es el trato don los Nifios, Nifias y

| Adolescentes.

Al momento de realizar la visita se debe observar como se
encuentran los nifios (si estan aseados; su vestimenta, sus
actilr.xdes).

t : :
El gupervisor debe preguntar si existen nifigs, nifias y
adolescentes medicados o con algun tretamiento. Asimismo,
debe verificar los medicamentos que [se encuentran en el
CAR, a efectos de constatar que no se|encuentran vencidos
y si pon apropiados para el o los tratam|entos de los NNA del
CAR. L

Es preciso verificar junto con el pergonal cuales son las
medidas de seguridad asumidas por lgs representantes del
CAR para controlar el acceso y suministro de los mismog.
| : e | _
Se 'deberd constatar que el CAR cuente con| los
mec#lcamentos basicos.

4. Numero de Nifios, Nifias y Adolescentes.
[

El rﬁ]mero de nifios, nifias y adoles¢entes debe estar a
acorde al tamario de las instalaciones |del CAR, ello con la
finalidad de no generar hacinamiento| Los nifios, nifias o
adolescentes deben estar a cargo de un profesional (el cual
tend{é como maximo a 10 nifios, nifiag o adolescentes). Se

I

debgra solicitar una relacion de los nifios; nifigs o
adolescentes albergados por el CAR donde figure el sexo y
edad, motivo de internamiento y autgridad que ordené el
interhamiento. o - '

5 Revisién de Expediente

Al momento de revisar los expedientes|de los nifios, nifas o
adolescentes, estos deben tener;

4) La Resolucibn de la Auforidad Judicial o
i Administrativa que ordend el ingreso al CAR;
bb El DNI del menor, la partida de nacimiento o algun

| documento que acredite su identidad;

|
|
|
|
21. Como se trabaja) con los Nifios, Nifias|
|

cb Examen meédico del nifio, nifia o adolescentgs al
| 1et :
i




momento de ingresar al CAR;
- d) Informe psicolégico del nifio, nifia o adolescentes al
~ momento de ingresar al CAR; =
e) Informe social del nifio, nifa o adolescentes al
momento de ingresar al CAR;
f) Cartilla de Vacunacion y SIS;
g) Tarjeta CRED (Crecimiento y Desarrollo);
h) Informe educativo: Notas de colegio o Informe de
evolucion educativa;
i) Hoja resumen gque muestre el proceso del plan de
atencién individualizada;
j) Informe Técnico Multidisciplinario;
k) Declaracion del nifo, nifia y adolescente al momento
de su ingreso;

‘6. Nutricion * :

oty

/| ESPERADOS

-
: 31
Q ar 2 ;
__//5--1 B ol El funcionario debera evaluar el programa de alimentacion
o \mgé llevado en el CAR, levantando informacién respecto ala
Q ég é‘ | participacién de un nutricionista.
w 03
[ 7T
% ses . FINANCIAMIENTO |
g 3 . i
Q w o= - :
o g ‘_§ Al momento de realizar la entrevista se debe solicitar la
L - = informacion respecto al Financiamiento del CAR, la cantidad |-
{mensual o anual destinada para el sostenimiento del CAR,
las formas de financiamiento y los gastos que realiza el
CAR, debiendo considerar ademas la siguiente informacion:
a) Quién o quienes financian;
b) Periodicidad del financiamiento,
¢) Tipos de financiamiento (detaliarlos);
d) Divisib6n de montos (alimentacién, atencion,
\ recreacién, vestido).
35 INSTRUMENTOS A | Los instrumento a Utiizarse en la supervision:
UTILIZAR
' La Flcha de Supervusuﬁn a los Gentros de Atencion
Residencial;
. El Instructive de Asistencia Técnica para Ia
Supervisién de Centros de Atencién Residencial de
~ Nifias, Nifios y Adolescentes: :
. Acta de supervision.
PRODUCTOS " Centros de Atencion Residencial supervisado,
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. SUPERVISION DEL CENTRO DE ATENCION RESIDENCIAL

Variable

indicadores |

" Posee

ESTADO

Técnica Aplicada

Observaciones

St

No

Bueno

Regular

B

o.

RD*

1. INFRAESTRUCTURA

perecible

._Malo

10.2.1 Tiene tarimas o parihuelas

limpios

10.2.2 Tiene repisas o Anagueles:

10.3 Amblente para materiales de
limpieza, educativos y ropa

10.3.1 Repisas o cajones

10.4 Almacenes cuentan con Cardex

- Vigentes

10.5 cuentan
| seguridad en puertas y ventanas

. Almacenes con

11. Lavanderia

11.1 Cuenta al. menos con un lavadero

11.2 Cuenta al menos con un tendal

113 Cuenta con implementos de
| lavado

(escobilla, batea, mm_._n_ )

12, Coclna

112.1 Cuenta con ooom_._m a GAS

12.2 Cuenta con Gocina a LENA

112.3 Cuenta con Cocina a KEROSENE

| 12.4 Cuenta con Cocina ELECTRICA

12.5 Ubicacién segura de la cocina

12.6 Ubicacion segura del combustible

12.7Cuenta al menos con UNA

1128 Cuenta con ofros artefactos

eléctricos (detallar que aftefactos tiene)

12.9 Cuenta con Utensifios de. cocina

- (detallar si estan limpiosien buen

estado)

12.10 Tiene Programacién de Men(
Semanal visible

12.11 Cuenta con cuademo control de.
cocing

12.12 Cuenta con tachos de basura con

- 1 tapa

ES COPIA FIEL QEL ORIGINAL

-
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: Entrevista  O: Observacién

RE: Revision Documental




I. SUPERVISION DEL CENTRO DE ATENCION RESIDENCIAL

Rogee —

Variable

 — v S—

Observaciones

Si

No

Bueno

Regular

Malo

0’.

RD*

‘. 5&3&030
13. Comedor . —

131 Cuenta con mesas y

1 ndmero cormespondiente a fos NNS

siflas en

. |13.2 Cuenta con'menaje de cocina de

acuerdo al nimero de NNA

14. Sala

-114.1 Cuenta con sofés/ sillon / sillas

14.2 Cuanta con un televisor

143 Cuenta con radic o equipo de
sonido

15. Dormitorios

15,1 Ambientes distribuidos por edades

15.2 Ambientes diferenciados por sexo

115.3 Cantidad de camas y/o camarotes

con colchones correspondiente a la
canfidad de NNA,

| 154 Cuenta con ropa de cama de

estacién correspondiente a la cantidad
de NNA'

" [155 Cuenta al menos con un espacio

para que el NNA guarde sus cosas

personales.

16. Servicios *..._.uaaoou

EE Cumpn RIEl D ORIGINAL

EZ B
FEDATARIO ELTRAN

Ministeriq de 1a Mujer ¥ Desarrang Soclay

—1 161 Diferencizdos por sexo

16.2 Giferenciados por adad

16.3 Cuenta almenos con UNA ducha

con puerta o cortina por cada 7 NNA

16.4 Cuenta al menos con UN inodoro
ubicado en ambiente con puerta por
cada 7 NNA.

16.5 Cuenta con lavamanos, uno por
cada 7 BINA.

16.6 Cuenta con agua caliente

16.7 Cuenta con tachos de basura con
tapas

3..@?3%33. iluminados v ventilados
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