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Lima, 70 JUN. 201
CONSIDERANDO:

Que, a través del Decreto Legislativo N° 1098, se aprueba la
Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
la cual establece en el literal f) del articulo 5 que este Ministerio tiene competencia en la
atencioén y recuperacién de las victimas de trata de personas, trabajo infantil y trabajo
forzoso;

Que, el Reglamento de la Ley N° 28950 - Ley contra la Trata
de Personas y el Trafico llicito de Migrantes, aprobado por Decreto Supremo N° 007-
2008-IN, estipula en el articulo 8° que el Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, a
través de sus drganos competentes, desarrollara estrategias para la prevencion de los
delitos de trata de personas y tréfico ilicito de migrantes, para lo cual debera, entre otros,
proponer los lineamientos de intervencion para la proteccion de victimas de trata de
personas Yy el trafico ilicito de migrantes en todos los proyectos, programas y servicios
del Sector como ambito de competencia del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables;

Que, la Direccién General de Nifias, Nifios y Adolescentes, la
Direccion General Contra la Violencia de Género, el Programa Nacional Contra la
Violencia Familiar y Sexual, el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar y
el Programa Nacional Yachay del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, han
elaborado el Protocolo Intrasectorial para la Atencion a Victimas de Trata de Personas;

Que, el referido documento tiene como objetivo, orientar las
acciones y los procedimientos practicos y viables a seguir por los érganos de linea y
Programas Nacionales del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, para que
de acuerdo a sus competencias y funciones, brinden una atencién oportuna y eficiente
a la victima de trata de personas y de esta manera garantizar su proteccion y
recuperacion en el marco de la normatividad nacional y los estadndares internacionales;

Que, conforme a lo antes sefialado, resulta necesario aprobar
el Protocolo Intrasectorial para la Atencion a Victimas de Trata de Personas del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables;

Con las visaciones del Despacho Viceministerial de la Mujer, el
Despacho Viceministerial de Poblaciones Vulnerables, de la Direccién Ejecutiva del
Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual, de la Direccion Ejecutiva del
Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar, de la Direccion Ejecutiva del
Programa Nacional Yachay, de la Secretaria General, de la Direccion General de Nifias,
Nifios y Adolescentes, de la Direccién General Contra la Violencia de Género, de la
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Oficina General de Planeamiento y Presupuesto y de la Oficina General Asesoria
Juridica;

De conformidad con lo establecido en el Decreto Legislativo N°
1098 - Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables y su Reglamento de Organizacién y Funciones aprobado por Decreto
Supremo N° 003-2012-MIMP;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Protocolo Intrasectorial para Ia
Atencién a Victimas de Trata de Personas en el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables - MIMP" que, como anexo, forma parte integrante de la presente
Resolucion.

Articulo 2.- Disponer que la presente Resolucién y su anexo

sean publicados en el Portal Institucional del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (www.mimp.gob.pe).

Registrese y cémuniquese.

Minis y Poblaciones Vulnerables
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Presentacion

La trata de personas representa en la actualidad una de las formas mas graves de violacion de los derechos
humanos tanto por la significacion histérico-social que posee como por su lamentable vigencia. Las mas
vulnerables y proclives a ser captadas/os por las redes criminales son las mujeres, nifias, niiios y

adolescentes.

En el afio 2001, el Per(i asume el compromiso de prevenir y perseguir este crimen protegiendo los derechos
humanos internacionalmente reconocidos de sus victimas', al aprobar, mediante Resolucion Legislativa N°
27527, la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional y su
Protocolo Adicional “Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la Trata de Personas especialmente de

mujeres Y nifios”.

Es importante mencionar que la Convencion Americana sobre Derechos Humanos plasma el contenido y
alcance de las principales obligaciones de los Estados que la han adoptado: respetar los derechos humanos

y garantizar su ejercicio y goce, sin discriminacion2. Con relacion a la segunda obligacion, la Corte

nteramericana de Derechos Humanos ha sefialado que “implica el deber de los Estados parte de organizar

tuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer’ consagrada
la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer*

(Convencion Belém do Paré).

Por su parte la Convencion sobre los Derechos del Nifio, aprobada por el Per(i mediante Resolucion
Legislativa N° 25278 el 03 de agosto de 1990, establece en los articulos 34° y 35°, que los Gobiernos deben

Jroteger a los nifios y nifias de todas las formas de explotacion y abusos sexuales. Asimismo, tomar todas

as medidas posibles para asegurar que no se les secuestre, se les venda o se trafique con ellos. El Protocolo

2 Arts. 1y 2 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, aprobada por Decreto Ley N° 22231, de fecha 11 de
julio de 1978.

Corle Interamericana de Derechos Humanos. Sentencia de fondo. Caso Velasquez Rodriguez. Honduras, sentencia del
DG de julio de 1988, Parrafo 167,

P/Art. 7 inciso “b” de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer,
# aprobada por Resolucion Legislativa N* 27484, de fecha 15 de octubre de 2001
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Facultativo de la Convencion relativo a la venta de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios en la
pornografia sirve de complemento a la Convencion, al exigir a los Estados una serie de requisitos precisos

para poner fin a la explotacion y el abuso sexual de nifias, nifios y adolescentes.

En ese sentido, el Estado peruano viene efectuando esfuerzos para enfrentar este delito de manera
multisectorial e interinstitucional. El accionar del MIMP en este tema ha sido refrendado en el Plan Nacional
contra la Violencia hacia la Mujer 2009-2015 (PNCVHM), instrumento de gestion que explicita la politica que
el Estado debe implementar para enfrentar este flagelo social e identifica la trata de personas como una

forma de violencia hacia la mujer en el Peru.

Por su parte, el Plan Nacional de Accion por la Infancia y la Adolescencia 2012-2021, instrumento marco de
politica pliblica en materia de infancia y adolescencia, establece en su Resultado Esperado N° 17 que Nifias,
Nifios y Adolescentes estan protegidos integralmente ante situaciones de trata (sexual, laboral, mendicidad);
tal como se sefiala en el Plan Nacional de Accion Contra la Trata de Personas 2011-2016.

En ese sentido, el Protocolo Intrasectorial para la Atencion a Victimas de Trata de Personas en el Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, busca establecer una clara articulacion con dependencias del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables- MIMP, con fa finalidad de brindar una atencion oportuna'y

/ de calidad encaminada a su recuperacion.

En lo que respecta a su estructura, el Protocolo contiene 6 capitulos. El primero, desarrolla el marco tedrico
sobre el delito de trata de personas, lo relativo a la definicion de la trata de personas, los diferentes fines de

explotacién, causas frecuentes y las principales consecuencias que una situacion de trata produce en la
Jictima a nivel personal, familiar y social. El segundo capitulo comprende la normatividad tanto internacional

Bémo nacional, asi como las politicas plblicas ejecutadas por el Estado para combatir este delito.

El tercer capitulo es referido a los principios y enfoques que orientan la atencion a las victimas enmarcados
en los derechos humanos, que deben ser el soporte y guia para la asistencia a las victimas en las Tres

ases de atencion (deteccion, denuncia y asistencia y, recuperacion).

| cuarto capitulo comprende el desarrollo de los lineamientos de atencion. El capitulo quinto establece la
atencion especializada a nifias, nifios y adolescentes afectados por la trata de personas y el capitulo sexto
desarrolla el rol del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables en la Atencion a Victimas de Trata de

Yersonas, en el que se ha construido dos Rutas de Atencion, una para personas adultas y otra para nifias,




nifios y adolescentes, en el marco de las funciones y competencias de los servicios de atencion del MIMP,
detallando las acciones que realiza cada uno de ellos en las Fases de Deteccion, Denuncia y Asistencia y,
Recuperacion, para garantizar una atencion integral a las victimas, que supone alojamiento, asistencia
médica, psicosocial y juridica, condiciones de seguridad, el retorno su ciudad de origen, ademas de la

capacitacion laboral y de generacion de ingresos.




Justificacion

Para el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables- MIMP, la problematica de la trata de personas
constituye un tema prioritario en la agenda del Sector, pues si bien puede afectar a toda persona, son las

mujeres y los menores de edad las méas vulnerables a este delito.

El Reglamento de la Ley N° 28950, Ley contra la Trata de Personas y Trafico llicito de Migrantes, aprobado
por Decreto Supremo N° 007-2008-IN, asi como el Plan Nacional de Accion contra la Trata de Personas,
2011-2016, establecen responsabilidades de las instituciones del Estado en los ejes de prevencion,

persecucion, asistencia y proteccion.

El Sector, a través de sus drganos competentes, tiene responsabilidades en los ejes de prevencion y
asistencia y proteccion a victimas. Entre las obligaciones establecidas para laimplementacién de esta politica
pUblica, esta la elaboracion de lineamientos y protocolos de intervencién para la proteccion de victimas de

trata de personas.

hegislativo N° 1098, que aprueba la Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones

Yulnerables, este tiene como competencia; Literal f: “Atencién y recuperacion de las victimas de trata de

En ese contexto, se ha elaborado con y para los profesionales del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, el Protocolo Intrasectorial para la Atencion a Victimas de Trata de Personas en el Ministerio
(e la Mujer y Poblaciones Vulnerables, a través de un proceso participativo con profesionales del Programa
ihcional Contra la Violencia Familiar y Sexual, Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar,
Programa Nacional Yachay, Direccion General de Nifias, Nifios y Adolescentes, Direccion General Contra
la Violencia de Genero. Asimismo, en este trabajo se ha contado con el apoyo de asesoras y asesores del

Despacho Ministerial y Despachos Viceministeriales de este Ministerio.
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Finalmente, aspiramos a que este documento se convierta en un instrumento de consulta que permitira a las
y los profesionales del MIMP que asisten directamente a las victimas de trata de personas, actuar de acuerdo 9

a principios basicos de proteccion de Derechos Humanos, buscando el bienestar de la victima, su

recuperacion fisica, psicologica, y la posibilidad de restituirle su proyecto de vida.
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Objetivos

Objetivo general

Orientar las acciones y los procedimientos a seguir por los érganos de linea y Programas Nacionales del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables a fin de que de acuerdo a sus competencias y funciones,
brinden una atencidn oportuna, eficaz y eficiente a la victima de trata de personas y de esta manera garantizar
su proteccion y recuperacion, en el marco de la normatividad nacional y los estandares internacionales.

Objetivos especificos
« Establecer criterios para orientar la atencién a victimas de trata de personas.
< Promover acciones coordinadas entre érganos de linea y Programas Nacionales del MIMP, a fin de
brindar una atencion adecuada y oportuna.
% Realizar el seguimiento de los casos para garantizar el proceso orientado a la recuperacion de las

victimas de trata de personas.

Puablico objetivo

rofesionales del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables encargados y encargadas de los servicios

atencion.

Poblacion beneficiaria

Nifias, nifios, adolescentes, mujeres y hombres victimas de trata de personas.



I. MARCO TEORICO

1.1 Concepto de trata de personas

De acuerdo al Protocolo de Palermo, se entiende por trata de personas a la captacion, el transporte, el
traslado, la acogida o la recepcion de personas, recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas
de coaccion, al rapto, al fraude, al engafio, al abuso de poder o de una situacién de vulnerabilidad o a la
concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga
autoridad sobre otra, con fines de explotacion. Este fin incluira, como minimo, la explotacion de la prostitucion
ajena u otras formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las practicas
analogas a la esclavitud o servidumbre o la extraccion de 6rganos.

1.2 Tipificacion del delito de trata de personas

El Codigo Penal tipifica el delito de frata de personas en su articulo 153°, sefialando: “El que promueve,
favorece, financia o facilita la captacion, transporte, traslado, acogida, recepcion o retencion de ofro,
en el territorio de la Republica o para susalida o entrada del pais, recurriendo a: la violencia, la
amenaza u otras formas de coaccion, la privacion de libertad, el fraude, el engafio, el abuso del poder o de
una situacion de vulnerabilidad, o la concesion o recepcion de pagos o beneficios, con fines de explotacion,
venta de nifios, para que ejerza la prostitucion, someterlo a esclavitud sexual u ofras formas de explotacion
sexual, obligarlo a mendigar, arealizar trabajos o servicios forzados, a la servidumbre, la esclavitud
o practicas anélogas a la esclavitud u otras formas de explotacion laboral, o extraccion o tréfico de drganos
o tejidos humanos, sera reprimido con pena privativa de libertad no menor de ocho ni mayor de quince
afos.

La captacion, transporte, traslado, acogida, recepcion o retencion de nifio, nifia o adolescente con fines
de explotacion, se considerara trata de personas incluso sin recurrir a ninguno de los medios sefialados en
el parrafo anterior”.

e ne
S8 e %‘
) i@ or la gravedad de la comision de este delito, se ha previsto circunstancias agravantes de la Trata de
“ Personas en el articulo 153-A.- Formas agravadas. “Lapena seré no menor de doce ni mayor de veinte
afios de pena privativa de libertad e inhabilitacion conforme al articulo 36 incisos 1, 2, 3, 4 y & del Codigo

Penal, cuando:

. El agente comete el hecho abusando del ejercicio de la funcion pablica;

. El agente es promotor, integrante o representante de una organizacion social, tutelar o empresarial,

que aprovecha de esta condicion y actividades para perpetrar este delito,

/3. Exista pluralidad de victimas;

. La victima tiene entre catorce y menos de dieciocho afios de edad o es incapaz,

. El agente es conyuge, conviviente, adoptante, tutor, curador, pariente hasta el cuarto grado de
consanguinidad o sequndo de afinidad, o tiene a la victima a su cuidado por cualquier motivo o
habitan en el mismo hogar.

6. EI hecho es cometido por dos 0 més personas.

La pena sera privativa de libertad no menor de 25 afios, cuando:
1. Se produzca la muerte, lesion grave o se ponga en inminente peligro la vida y la seguridad de la

victima.
2. La victima es menor de catorce afios de edad o padece, temporal 0 permanentemente de alguna

discapacidad fisica o mental.
3. El agente es parte de una organizacion criminal”.
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.3 Conductas o momentos de la trata de personas

Captacion

Es la primera cadena del eslabon del fenémeno de trata de personas cuando esta se verifique
completamente. Ello no quiere indicar que deban verificarse las otras conductas para configurar el delito de
trata. Basta que se configure alguna de las conductas indicadas y se verifique alguno de los medios
coercitivos Y los fines de explotacion para comprobar la ocurrencia del delito de trata de personas.

L

as formas de captacién mas comunes son las siguientes:

X4

Las falsas ofertas de empleo, que prometen elevadas remuneraciones y mejores condiciones,
mediante volantes, avisos en periddicos, Internet, radios locales.

>

% Seduccion, por medio de relaciones afectivas, hombres o mujeres dedicados/as a seducir a la
victima, enamorarlas y proponerles una mejor vida. La persona, una vez que acepta, es engafiada
y llevada para que sea explotada usualmente en la finalidad de explotacion sexual.

% Padrinazgo: Esta modalidad de captacion esta orientada a satisfacer la demanda de trabajo
doméstico de las zonas urbanas. La nifia, nifio o adolescente es entregada o entregado por la familia
a algun conocido o pariente lejano con el que tiene algun tipo de refacion ("padrino” o "madrina”)
para que reciba educacion o mejores posibilidades de desarrollo. A cambio de ello el o la menor de
edad apoyaré en las labores domésticas de la familia que lo acoge (cocina, lavado, cuidado de nifios
0 nifas pequeiios, etc.). Sin embargo, en muchos casos esta situacion acaba convirtiendose en
explotacion laboral pues la victima no puede estudiar, no recibe sueldo, pierde contacto con
familiares y soporta largas jornadas de trabajo. En tantos otros casos esta situacion también puede
devenir en casos de explotacion sexual, por la situacion de vulnerabilidad de la persona.

Es el desplazamiento de la victima de un lugar a otro dentro o fuera del territorio nacional. También puede
ser entendido como el traspaso del control sobre una persona que es objeto de trata.
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”Recepcion y retencion

a retencion vendria a ser la conducta dirigida a privar la libertad de otra, generalmente apelando al uso

de la violencia 0 amenaza.

Aunque el fenémeno de desarraigo se presenta con frecuencia en los casos de trata externa de personas,

o constituye un elemento necesario del delito de trata de personas.




Acogida

Implica admitir en el domicilio o local comercial y/o darle alojamiento a una persona con el objetivo de
explotarla.

1.4 Medios

Violencia

Cualquier accion o conducta fisica, psicolégica o sexual orientada a doblegar la voluntad de la victima,
que permita o facilite su captacion, traslado, alojamiento o recepcion por parte del/la tratante.

Amenaza

Consiste en la comunicacion de un dafio inminente que sufriria la victima o un tercero relacionado con
ella. Esta comunicacion debe ser suficientemente idonea para doblegar la voluntad de la victima.

La amenaza no necesariamente implica la realizacion del delito, pero si debe constituir la expresion de
un licitos.

Privacion de la libertad

Supone la afectacion directa de la libertad de tréansito y de contacto con otras personas, generalmente
por efecto de la violencia aplicada sobre ella y retencion de sus documentos personales.

s la utilizacion de personas en actos sexuales o eréticos para la satisfaccion de los intereses y deseos de
tina persona o grupos de personas a cambio de un pago, promesa de pago o cualquier otro tipo de beneficio.

adolescentes,

Mendicidad

\a victima es obligada a pedir limosna en contra de su voluntad y es trasladada a un contexto ajeno en donde
b se le permite salir de dicha situacion. Ella tratante, por su parte, es quien se lucra de esta actividad, quien
prganiza el negocio y quien ejerce control sobre la victima.

Explotacion laboral




Es todo trabajo o servicio impuesto a un individuo victima de trata de personas, bajo amenaza de un grave
perjuicio a ella misma o a sus familiares directos dependientes.

Comercializacion de érganos
Es una de las modalidades méas cruentas de la trata de personas que se remite a la compra y venta de

organos y tejidos humanos. Se ha incorporado a la normatividad nacional en prevision de que se presente
algiin caso y sea debidamente sancionado’.

Venta de nifios/as

Transacciones ilegales por fa que nifias, nifios y adolescentes son transferidos por una persona o grupo de
personas a otra a cambio de una remuneracion o cualquier ofra retribucion.

1.6 Supuestos frecuentes que se presentan en la trata de personas

% Es un delito donde se usa la amenaza y/o violencia sexual, fisica o psicologica.

% Las victimas son privadas de su libertad y amenazadas en ser enviadas a la carcel o ser deportadas
cuando son extranjeras en situacion irregular.

% Las amenazas y represalias no solo son para las victimas sino para sus familias y seres queridos.

Las o los tratantes podrian establecer relaciones afectivas con mujeres o varones para luego
entregarlas o entregarlos a cambio de un pago, a fin de ser explotadas o explotados.

Las o los tratantes, con el propdsito que les entreguen a sus hijas e hijos, convencen a los padres,
madres o responsables de su cuidado, con falsas promesas de un mejor porvenir.

Una vez que las victimas son captadas, se les retiene sus documentos de identidad (DN, pasaporte,
carnet de extranjeria u otros). Asimismo, se les obliga a contraer deudas por concepto de alimentos,
ropa, alojamiento, etc. cobrandoles excesivamente, con el fin de mantenerlas cautivas.

Las victimas son obligadas a consumir alcohol y drogas para crearles adiccion.

1.7 Causas frecuentes de la trata de personas

xisten una serie de factores econdmicos como la pobreza y la pobreza extrema, asi como la falta de
acceso de oportunidades, las que afectan diferencialmente a las mujeres y a los hombres,




Las necesidades econdmicas de las personas son aprovechadas por los y las tratantes para facilitar el
reclutamiento por consentimiento o coercion con fines de explotacion sexual, asi como en trabajos o
servicios forzados, mendicidad ajena y explotacién laboral, entre otros.

Causas socio-culturales

El delito de trata de personas esta directamente relacionado con fa desigual distribucion y acceso al poder,
asi como con la asimetria en las relaciones entre mujeres y hombres.

Causas politicas

Débil presencia del Estado en los lugares donde se desarrolla la problematica, desconfianza en las
autoridades y alto indice de corrupcion de funcionarios/as, asi como el aumento del crimen organizado.

Causas familiares
Dentro de las causas familiares podemos sefialar la violencia familiar, el alcoholismo y fa drogadiccion del

padre, la madre u otro miembro de la familia, lo que ocasiona la desintegracion de la familia y muchas veces
la expulsion del hogar de los hijos e hijas.

1.8 Lugar donde se desarrolla la trata de personas

f . «2\I rata Nacional o Interna
<] i i =

| reclutamiento, el traslado y la explotacion de la victima ocurren al interior de un mismo pais. Las personas
son comercializadas para destinarlas a cubrir la demanda al interior del territorio nacional®,

Trata Internacional o Externa

Es la comercializacion de personas para destinarlas a cubrir una demanda fuera del territorio nacional. El
#eclutamiento ocurre en un pais de origen y la situacion de explotacion ocurre en otro(s) pais(es). En algunos
pasos, este traslado implica el paso por varios paises. Supone un delito que como una modalidad de crimen
rganizado internacional mueve millones de délares al afio, y en el que sus miembros operan a gran escala
en todo el mundo®,

sombina el caracter interno y externo, es decir, cuando el caso empieza como frata interna y se convierte,

oy e5% luego en internacional al cruzar por lo menos una frontera y continuar con la situacion de explotacion.'0

WMAT

oy,

M rata de Personas en el Peri, Normas, Casos y Definiciones, Capital Humano y Social Alternativo ( pp.25 y 26)
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1.9 Riesgos y consecuencias de la trata de personas

1 RIESGOS

CONSECUENCIAS PROBABLES

ABUSOS FISICOS Y PRIVACIONES

Problemas fisicos de salud, lesiones, contusiones cortaduras,
quemaduras y fracturas.

AMENAZAS E INTIMIDACIONES

Problemas de salud mental como pensamientos e intentos
suicidas, depresion, ansiedad, hostilidad,

Enfermedades de transmision sexual, VIH, enfermedad
inflamatoria pélvica, esterilidad, embarazo no deseado, abortos

VIOLENCIA SEXUAL riesgosos. En nifos y nifias presentan tartamudeos, chuparse el
dedo, enuresis, pérdida de apetito. En las y los adolescentes
presentan tristeza, demandantes agresivos o altamente
sexualizados.

ABUSO DE ALCOHOL Y DE Adiccion, sobredosis y muerte,

DROGAS LEGALES E ILEGALES

RESTRICCIONES SOCIALES Y/O
MANIPULACIONES

Angustia, depresion, aislamiento, intentos de suicidio y muerte.

EXPLOTACION ECONOMICA

Desnutricion, contagio de enfermedades o adquisicion de
enfermedades cronicas.

RIESGOS OCUPACIONALES,
CONDICIONES PELIGROSAS

Deshidratacion, lesiones, infecciones bacterianas,
sobreexposicion a calor o frio, heridas o extremidades
amputadas.




Il. NORMATIVIDAD Y POLITICAS PUBLICAS SOBRE TRATA DE
PERSONAS

2.1 Normatividad Internacional

% Convencion sobre los Derechos del Nifio, ratificada por el Per(, mediante Resolucion Legislativa

N° 25278. Establece en el articulo 34: Los Estados Partes se comprometen a proteger al nifio contra
todas las formas de explotacion y abuso sexual. Con este fin, los Estados Partes tomaran, en
particular, todas las medidas de carécter nacional, bilateral y muttilateral que sean necesarias para
impedir: a) La incitacion o la coaccion para que un nifio se dedique a cualquier actividad sexual
ilegal; b) La explotacion del nifio en la prostitucion u ofras préacticas sexuales ilegales; c) La
explotacion del nifio en espectaculos o materiales pornogréficos. Asimismo, el articulo 35, sefiala
que los Estados Partes tomaran todas las medidas de caracter nacional, bilateral y multilateral que
sean necesarias para impedir el secuestro, la venta o la trata de nifios para cualquier fin o en
cualquier forma.

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio Relativo a la Venta de
Nifios, la Prostitucion Infantil y la Utilizacion de Nifios en la Pornografia. Adoptado en Nueva
York, el 25 de mayo del 2000, suscrito por el Pert el 01 de noviembre del mismo afio. Aprobado
mediante Resolucion Legislativa N° 27518 del 13 de Setiembre del 2001. Ratificado por Decreto
Supremo N° 078-2001-RE de 04 de octubre del 2001, constituye una herramienta juridica destinada
a definir y prohibir la participacion de nifios/as en prostitucion y pornografia.

Convenio 182 - OIT, relativo a la prohibicion de las peores formas de trabajo infantil. Aprobado por
Resolucion Legislativa N° 27543 el 11 de octubre del 2001. En su articulo 3, establece que a los
efectos del presente Convenio, la expresion “las peores formas de trabajo infantil. abarca: Inc.). b.
La utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios para la prostitucion, la produccion de pornografia
o actuaciones pornogréficas”.

Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional y sus
dos protocolos adicionales: Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas
especialmente mujeres y nifios (Protocolo de Palermo sobre trata de personas, 2000). Aprobado por
el Estado peruano mediante Resolucion Legislativa No. 27527, ratificada por Decreto Supremo N°
088-2001-RE y, Protocolo contra el trafico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire, que
complementa la Convencion de Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional
y Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la venta de nifios,
la prostitucion infantil y la utilizacién de nifios en la pornografia.

El Protocolo de Palermo esté considerado como el primer instrumento reconocido a nivel mundial
legalmente vinculante que facilita la convergencia en los enfoques nacionales en relacion con el
establecimiento de infracciones penales nacionales que apoyan la cooperacion internacional eficaz
para la investigacion y el enjuiciamiento de casos de trata de personas, y especialmente, la
proteccion de la victima respetando plenamente sus derechos.

Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer
(CEDAW, 1979) Aprobada por Resolucion Legislativa N° 23432 el 04 de junio de 1982.
Recomendacion General N° 12 y 19 del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la
Mujer — CEDAW acerca de la Violencia contra la Mujer (1992).
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Convenciodn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belém
Do Para, 1994). Ratificada el 2 de abril de 1996.

Articulo 7° Belém do Para:

Reconocimiento del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

Abstencion de practicas de violencia contra la mujer y velar que sus funcionarios/as actuen de
conformidad con esta obligacion, aplicacion de debida diligencia para investigar y sancionar la
violencia contra las mujeres.

Obligaciones del Estado: actuar con debida diligencia para prevenir, investigar, sancionar y
reparar la violencia de género.

Adecuacion de normas y otras medidas juridicas para garantizar los derechos de las mujeres y hacer
efectiva la Convencion, aplicacion de procedimientos legales justos y eficaces frente a la violencia,
modificacion de practicas o costumbres que respalden la tolerancia de la violencia contra las
muijeres.

Abstencion de practicas de violencia contra la mujer y velar para que sus funcionarios actlien de
conformidad con esta obligacion.

2.2 Normatividad Nacional

Constitucion Politica del Perti de 1993. El articulo 2 en su numeral 2.1 consagra el derecho a la
vida, identidad, integridad moral, psiquica y fisica y al libre desarrollo y bienestar. El numeral 2.2
que hace referencia a la igualdad; el numeral 2.20 a ser atendido por la autoridad competente; el
numeral 2.24. sobre el derecho a que nadie puede ser victima de violencia moral, psiquica o fisica,
ni sometido a tortura o a tratos crueles inhumanos o humillantes.

Ley N° 28983, Ley de lgualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres (16.03.2007). Establece
las garantias para el ejercicio de derechos y acceso a oportunidades sin discriminacion, entre ellos
el acceso a la justicia.

Ley N° 27337, Ley que aprueba el Codigo de los Nifios y Adolescentes.

Ley N° 28251, modificatoria del Codigo Penal en lo concerniente a delitos contra la libertad sexual.
Dicha modificatoria eleva las penas para diversos delitos y crea nuevos tipos penales como el de
usuario-cliente y turismo sexual.

Ley N° 28950, Ley Contra la Trata de Personas y el Tréfico llicito de Migrantes. Modifica el texto
del Cadigo Penal en los articulos 153°y 153-A° sobre los delitos contra la libertad personal. También
se ha incorporado la regulacion de los beneficios penitenciarios para aquellos agentes del delito de
trata de personas, del articulo 153° del Cédigo Penal. Asi, en el articulo 153°-A se establecen las
formas agravadas de la trata de personas, estableciendo una pena no menor de doce ni mayor de
veinte afos.

Decreto Legislativo N° 703, Ley de Extranjeria. Las victimas de la trata de personas podran
obtener autorizacion de residencia y trabajo por circunstancias excepcionales cuando lo considere
necesario a causa de su cooperacion para los fines de investigacion o de las acciones penales o en
atencion a su situacion personal y facilidades para su integracion social.




Decreto Legislativo N°1098, Ley de Organizacion y Funciones del MIMP. Sefiala en el articulo 5
que el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables tiene como ambito de competencia: Literal
f: “Atencion y recuperacion de las victimas de trata de personas, trabajo infantil y trabajo forzoso’;
y, Literal j: “Promocion y proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes”.

Decreto Supremo N° 007- 2008 —IN, Reglamento de la Ley 28950, Ley contra la Trata de Personas
y el Trafico llicito de Migrantes (30/11/08).

Decreto Supremo N° 014-2006-MIMDES, Lineamientos del Ente Rector para la Intervencion en
Focos de Explotacion Sexual de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Decreto Supremo N° 001-2012-MIMP, que aprueba el Plan Nacional de Accién por la Infancia y la
Adolescencia 2012-2021.

Decreto Supremo N°004-2012-MIMP, que aprueba el Plan de Igualdad de Género 2012-2017.

Decreto Supremo N° 003-2009-MIMDES que aprueba el Plan Nacional contra la Violencia hacia la
Mujer 2009-2015.

Decreto Supremo N° 003-2012-MIMP, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
del MIMP.




2.3 Planes Nacionales para enfrentar la trata de personas

Plan Nacional de Accion por la Infancia y la Adolescencia 2012-2021

Politica publica de Estado que orienta en la presente década la accion del Estado y de la sociedad civil hacia
el desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes peruanos.

El Plan tiene objetivos y estrategias que implican concretar acuerdos y establecer prioridades, con la finalidad
de sefalar politicas que garanticen el ejercicio de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
considerando el enfoque de ciclo de vida.

Objetivo Estratégico N° 4: Garantizar la Proteccion de las Nifias, Nifios y Adolescentes de 0 a 17 afios de
edad.

Objetivo Estratégico N° 3: Consolidar el Crecimiento y Desarrollo Integral de las y los Adolescentes de 12
a 17 afios de edad.

Objetivo Estratégico N° 2: Continuar el Crecimiento y Desarrollo Integral de Nifias, Nifios y de 6 a 11 afios
de edad.

Objetivo Estratégico N° 1: Garantizar el Crecimiento y Desarrolio Integral de Nifias y Nifios de 0 a 5 afios

de edad.

Asi mismo, cuenta con 6 metas emblematicas y 25 resultados esperados, entre ellos, uno relativo a la trata
de personas: el RESULTADO ESPERADO 17: Nifias, nifios y adolescentes estan protegidos integralmente
ante situaciones de trata (sexual, laboral, mendicidad).

£Man Nacional de Accion Contra la Trata de Personas 2011-2016

“Instrumento de politica centrado en tres lineamientos estratégicos: prevencion del delito, la persecucion de
los tratantes y la proteccion de la victima, que se traducen en diez objetivos estratégicos y treinta metas que
se espera cumplir hasta el afio 2016. Asimismo, plantea acciones transversales entre los sectores
involucrados; asi como, la ejecucion descentralizada, la intervencion de la sociedad y la empresa y la
coordinacion con otros Planes Nacionales con los que tenga vinculacion.

lan Nacional Contra la Violencia Hacia la Mujer 2009-2015

o El Plan Nacional Contra la Violencia Hacia la Mujer para el periodo 2009-2015 recoge los aprendizajes de la
ejecucion del Plan Nacional Contra la Violencia Hacia la Mujer 2002-2007 y busca mejorar la Intervencion
estatal en los niveles de gobierno nacional, regional y local, en estrecha colaboracién con la sociedad civil y
el sector privado para enfrentar exitosamente el problema.
Tiene como objetivos:

% Garantizar la adopcion e implementacion de politicas publicas orientadas a enfrentar el problema de
violencia hacia las mujeres.

% Garantizar el acceso de las mujeres afectadas por la violencia, a los servicios piblicos

% Promover la transformacion de patrones socioculturales que legitiman, toleran y exacerban la

violencia.

. PRINCIPIOS Y ENFOQUES DE ATENCION




3.1 Principios
Trato justo y acceso a la justicia

Garantizar que las victimas tengan acceso a la justicia con el fin de solicitar el reconocimiento de sus
derechos vuinerados, asi como la reparacion de los dafios causados, sin ninguna discriminacion, avalado por
un debido proceso.

Permanencia en el pais de destino

En caso que Per(i sea destino de trata de personas, se debera respetar los derechos de las victimas.
Asimismo, se les brindara a estas toda la informacion necesaria, a través de los organismos pertinentes, a
fin de que accedan a la posibilidad de solicitar un permiso de residencia (temporal o permanente).

La familia como institucion fundamental para el desarrollo de las personas

La familia es el nicleo central en la formacion de la persona. Es al interior de la familia donde todos sus
miembros deben recibir el afecto, la seguridad, la orientacion y los valores esenciales para su desarrolio como
seres humanos libres y felices, capaces de ejercer efectivamente sus derechos, respetar los derechos de las
demas personas Y llegar a ser ciudadanos productivos y responsables.

La familia debe ser una institucion democréatica en donde prevalezca el respeto, existan relaciones libres de
violencia y donde se garantice el cuidado y el desarrollo de cada uno de sus integrantes.

La nifia y el nifio son sujetos plenos de derecho que deben ser respetados por la familia, el Estado y la
sociedad. En todas las decisiones de politicas publicas, el interés superior del nifio debe primar al momento
de resolver sobre cuestiones que le afecten.

gbjeto de proteccion, compasion o represion. Hoy las nifias y los nifios no son considerados menores,
capaces ni carentes sino personas totales, seres humanos completos y respetados, poseedores de
potencialidades a desarrollar y titulares de derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales que
les deben ser reconocidos por el solo hecho de existir.

odos los nifios, nifias y adolescentes, mujeres y hombres nacen libres e iguales y tienen por lo tanto, la
isma dignidad y los mismos derechos. Ello significa que debemos eliminar todas las formas de exclusion y




No revictimizacién
A partir de este principio, las y los operadores deben garantizar que la victima de trata de personas no sea

sometida a multiples interrogatorios o declaraciones, malos tratos, exdmenes que afecten su integridad,
autoestima, salud mental, o confrontaciones con la agresora y/o el agresor.

Reserva, confidencialidad y derecho a la privacidad

Las victimas tienen derecho a que se mantenga la confidencialidad de su identidad y la reserva de su caso.

3.2. Enfoques

Enfoque de derechos humanos

Busca garantizar a las personas el pleno ejercicio de sus derechos mediante acciones que realiza el Estado,
la comunidad y la familia, de acuerdo al rol y la responsabilidad de cada uno. El ejercicio de derechos,
posibilita el incremento de sus capacidades, garantiza su proteccion, amplia sus opciones y por lo tanto, su
libertad de elegir.

=Jrabajar desde un enfoque de derechos humanos implica incidir en la promocion y proteccion de los derechos
£e las personas, identificando los derechos que han sido vulnerados o no realizados, asi como las barreras
+/sociales, econdmicas, culturales e institucionales que limitan su ejercicio.

Enfoque del ciclo de vida

Responde a la intervencion que, partiendo del enfoque de derechos, busca garantizar el desarrolio integral
e nifias, nifios y adolescentes, atendiendo a las caracteristicas propias de cada etapa del ciclo de vida y
osibilitando asi una mejor calidad de vida. En la etapa de la infancia y la adolescencia hay que considerar
ue esta varia seglin las personas, género y ambiente cultural, que permite el desarrollo de competencias y
capacidades en funcién a la autonomia progresiva de la nifia, nifio y adolescente para garantizar su
participacion en la sociedad.

Enfoque de curso de vida

:-una aproximacion a la realidad que integra una mirada longitudinal sobre la vida y sus etapas, configura
salto de un enfoque evolutivo a un enfoque interrelacional, vinculando una etapa con la otra y definiendo
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de género permitira disefiar estrategias de intervencion orientadas al logro de la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres.

Enfoque de interculturalidad

Permite el dialogo respetuoso entre distintas culturas y el tratamiento adecuado de la diversidad y las
relaciones entre diferentes grupos culturales que conviven en un mismo espacio, buscando que las
sociedades sean cada vez mas plurales, de modo que permita recuperar desde los diversos contextos
culturales, todas aquellas expresiones que se basan en el respeto y la tolerancia frente a lo diferente!.

No obstante, ello de ninguna manera significa aceptar practicas culturales discriminatorias hacia las personas
que toleren la violencia hacia ellas u obstaculicen el goce de igualdad de derechos.

IV. LINEAMIENTOS DE ATENCION

Promocion e Informacién

Desarrollar acciones planificadas orientadas a informar y cambiar la forma de pensar y actuar de las personas
en torno a la problemética de trata, en cualquiera de sus formas, desterrando los prejuicios y estereotipos
adquiridos.

% Se debe informar a las personas afectadas sobre los derechos que le asisten en forma accesible teniendo
=bn cuenta su edad y madurez Cuando Ia victima no hable ni comprenda el |d|oma con que se estan

mterprete

Los diferentes medios masivos de comunicacion (television, prensa, radio, Internet), asi como estudios e
investigaciones sobre la problematica de la trata de personas deben respetar la privacidad de las victimas y
no revelar ningtin dato que permita identificarlas.

Las y los operadores que realicen cualquier tipo de asistencia a las victimas de trata de personas (médica,
ssicologica, social y legal) deben salvaguardar la confidencialidad de su identidad, asi como la informacion
Jesultante de entrevistas o historias clinicas. Caso contrario podria ponerse en peligro tanto la seguridad de
& victima como de quien brinda la asistencia

Procedimiento Especial

Garantizar una atencion oportuna, integral, especializada, personalizada, confidencial, célida y efectiva de
los servicios del MIMP con respeto irrestricto de todos los derechos de las personas afectadas por la trata.
La asistencia individualizada supone considerar primordialmente las necesidades especificas de cada victima
que a partir de ello definir las acciones y procedimientos méas adecuados.

al que fueron sometidos, la edad, el sexo, el nivel socioeconomico, al estado de salud, asi como los referentes
familiares y sociales entre otras.




Las y los operadores del MIMP, que brindan atencién deben tener en cuenta en todo momento las
expectativas, deseos e intereses de cada una de las victimas para definir el plan de trabajo, siempre que el
servicio tenga las posibilidades para llevarlos a cabo en el contexto especifico.

Reintegracion Familiar

Desarrollar mecanismos para lograr la reintegracion familiar y medidas de seguridad cuando se dé el retorno
a su lugar de origen, en el marco del interés superior del nifio y de la nifia.

Proteccion de la Identidad de las Victimas

Desarrollar mecanismos para garantizar la proteccion de la privacidad e identidad, principalmente, si las
victimas son nifias, nifios y adolescentes.

Acceso a la Justicia

Garantizar la defensa legal de las victimas de trata de personas y generar mecanismos para mantenerla
informada acerca de los asuntos de seguridad, riesgos y procedimientos

V. ATENCION ESPECIALIZADA A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES VICTIMAS
\DE TRATA DE PERSONAS

deben recibir atencién y orientacion por parte de un equipo multidisciplinario y especializado en el abordaje
de esta probleméatica. Ademas de estar sensibilizado y tener conocimientos sobre los procesos legales y
estandares éticos requeridos, es imprescindible que el personal a cargo de la atencion posea facilidad para
comunicarse con las victimas y sin prejuicios con relacion al género, edad, origen étnico, religion, situacion
economica y su condicion de minoria de edad.

as personas menores de edad tienen derecho a emitir su opinién y a expresarse sin limitacion en todos
js asuntos que afectan su vida. Deben recibir informacion clara y precisa, de acuerdo a su edad y madurez,
de todas las decisiones que se adopten respecto a su situacion y conocer los procedimientos que se lleven

a cabo.

iy !

La Institucionalizacion como Medida Excepcional

La separacion de las niias, nifios y adolescentes de sus familias, como medida de proteccion, solo podra
\currir en los casos en que tal separacion sea necesaria en atencion al interés superior del nifio, nifia y
SHolescente. Es importante para la recuperacion de una persona menor de edad mantener el vinculo familiar
comunitario puesto que le provee un sentimiento de pertenecia, identidad, transmision de valores y la




En caso que por ninglin medio pueda comprobarse la edad de una persona, presumiblemente menor de
dieciocho afios, se presumira la minoria de edad como una garantia para su proteccion integral.

VI. ROL DEL MIMP EN LA ATENCION A ViCTIMAS DE TRATA DE
PERSONAS

Articulos 8° y 30° del Reglamento de la Ley N° 28950, Ley contra la Trata de Persona y Tréfico
licito de Migrantes, aprobado por Decreto Supremo N° 007-2008-IN. Establecen las
responsabilidades del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables en los ejes de prevencion y
asistencia y proteccion a victimas de frata de personas.

6.1 Unidades Organicas y Programas Nacionales involucradas en la atencién
de las victimas de trata de personas

% Direccion General de Nifias, Nifios y Adolescentes

A través de la Direccion de Investigacion Tutelar (DIT), en el caso de Lima y las Unidades de
Investigacion Tutelar (UIT) para el caso de las provincias. Actualmente se cuenta con UIT en los
departamentos de Cusco, Arequipa y Huancayo.
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< Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual

Centros Emergencia Mujer: De @mbito nacional.
SAU: De ambito la ciudad de Lima Metropolitana.
Linea 100: De cobertura nacional.

< Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar

Centros de Atencién Residencial para Nifias, Nifios y Adolescentes: Cuenta con 35 centros (12 en
Limay 23 en provincias).

Centros de Desarrollo Integral de la Familia.-CEDIF: Cuenta con 21 centros (12 en Lima y 9 en
provincias).

% Programa Integral Nacional Yachay
Interviene en los departamentos de: Loreto, Ica, Arequipa, Moquegua, Tacna, Puno, Cusco,

Huanuco, Junin, Huancavelica, Pasco, Ayacucho, Apurimac, Piura, Lambayeque, Ancash, La
Libertad, Cajamarca, Ucayali, Tumbes y Lima.




6.1.1 Competencias de los servicios de atencién del MIMP

Linea 100
Programa Es un servicio gratuito de 24 horas con cobertura nacional.
Nacional Contra
la Violencia % Brinda orientacion, informacién, consejeria y soporte
Familiar y Sexual emocional a las personas afectadas o involucradas en
-PNCVES hechos de violencia familiar o sexual (trata de personas .
con fines de explotacion sexual) y a quienes conozcan Deteccion
sobre algln caso de maltrato en su entorno.
% Es atendido por un equipo interdisciplinario de
profesionales (psicologos/as, trabajadores/as sociales y
abogados/as), quienes refieren y/o derivan los casos a los
CEMy demas instituciones que aborden la problematica.
Deteccioén y
Servicio de Atencién Urgente-SAU denuncia
Programa Es un servicio especializado y gratuito de cobertura en la ciudad de
Nacional Contra | Lima.
la Violencia
Familiar y Sexual % Es atendido por un equipo interdisciplinario de
-PNCVES profesionales (psicologos/as, trabajadores/as sociales y
abogados/as), cuya finalidad es intervenir en forma
inmediata, eficaz y oportuna en los casos de violencia
familiar y/o sexual reportados por la Linea 100, medios
de comunicacion o derivados por terceros a fin de velar
por la integridad fisica, emocional y sexual de las
personas afectadas.
<+ Coordina y deriva, después de una intervencién rapida
inicial, al CEM correspondiente.
++ Atiende de lunes a viernes de 8.00 h a 23.00 h, y
sabados, domingos y feriados de 8.00 h a 20.00 h
Centros Emergencia Mujer
Programa Servicios publicos especializados, interdisciplinarios y gratuitos, de
Nacional Contra | cobertura nacional.
Fa:il\i/:l;rg::ual % Brinda atencion integral para contribuir a la proteccion, [I)jeteccw.n ’
recuperacion y acceso a la justicia de las personas eNUncIa,
afectadas por hechos de violencia familiar o sexual. Asistencia y

PNCVFS

Realizan acciones de prevencion de la violencia familiar y
sexual, promocion de una cultura democrética y respeto a
los derechos humanos.

< Garantiza la adecuada recepcion de la persona
solicitante, identificar el motivo de la consulta y orientarla
respecto a los servicios ofrecidos.

Recuperacion




% Deriva los casos que no constituyen violencia familiar y
sexual a las instituciones competentes.

% Registra los casos en la Ficha de Registro de Casos de
Violencia Familiar y Sexual.

« Deriva a las personas afectadas por hechos de violencia
para su atencion a los servicios correspondientes.

¢ Identifica los casos prioritarios o urgentes: personas que
se encuentren en crisis emocional, urgencia de salud
fisica y mental, situacion de riesgo inminente o violencia
fisica o sexual reciente.

% Deriva de inmediato para su atencion por los
profesionales del CEM.

% Equipo compuesto por psicologo/a, trabajador/a social,
abogado/a, admisionista y promotor/a.

Atencién psicolégica.- evaluacion y diagnéstico inicial de la
persona afectada , intervencion en crisis, orientacion y consejeria,
acompafiamiento psicologico y emision de informe psicolégico a
fin de contribuir con la administracién de justicia, seguimiento.

Atencion social.- evaluacion del riesgo y gravedad en que se
encuentra la persona afectada, valoracion inicial de las estrategias
de afronte y plan de seguridad, gestion social y fortalecimiento de
redes socio familiares, emision de informe sociales, con los demas
servicios elabora y pone en marcha un plan de  intervencion,
seguimiento respectivo.

Atencion legal.- Brinda orientacion y patrocinio legal , promueve
el acceso alajusticia , la sancion de los agresores y el resarcimiento
del dafio como mecanismo de proteccion y defensa de los
derechos humanos de las victimas através de una estrategia legal
personalizada .

Direccion
General de
Nifias, Nifios y
Adolescentes-
<DGNNA

Direccion de Investigacion Tutelar y Unidades de
Investigacién Tutelar

Direcciones encargadas de llevar a cabo el procedimiento de
Investigacion Tutelar. Dictan la medida de proteccion y diversas
acciones para garantizarle la atencion integral.

% Toman conocimiento del presunto caso de frata de forma
escrita, verbal o por alglin medio de comunicacion.

< Abren procedimiento de investigacion, dictan la/s
medida/s de proteccién, las que pueden ser cuidado en
el propio hogar, incorporacién a un programa de
atencion en un CAR,; se dispone la defensa legal y se
comunica al Programa de Victimas y Testigos del M.P.

< Evaluacién psicologica de la nifia, nifio 0 adolescente.

«» Evaluacion social del entorno.

Asistencia




Coordinan con las redes existentes el alojamiento
temporal y el apoyo social y psicolégico.

En caso se requiera, coordinan con intérpretes para la
atencion.

Programa

Integral Nacional
para el Bienestar
Familiar- INABIF

7
0'0

El INABIF desarrolla servicios de proteccion y atencion a
nifias, nifios y adolescentes victimas de trata de personas
a través de los Centros de Atencion Residencial -CAR
especializados, bajo un enfoque de género y de derechos
a nivel nacional.

Articuta con las organizaciones de la sociedad civil con
experiencia en trata para brindar servicios especializados
a las nifias, nifios y adolescentes en proteccion.

Articula con instituciones pUblicas y privadas con el fin de
contribuir a la mejora de las condiciones socioecondmicas
y al desarrollo de las capacidades de las familias
biolégicas de las nifias, nifios y adolescentes victimas de
trata de personas.

En el ambito de su intervencion promovera a través de los
CEDIF la realizacion de actividades de sensibilizacién a
fin de prevenir la trata. 12

Asistencia y
Recuperacion

Programa
Nacional
Yachay

Actualmente con cobertura en la ciudad de Lima

Brinda atencion especializada,

Fortalece los vinculos con la familia, sin poner en riesgo
la integridad fisica y/o psicolégica de las nifias, nifios y
adolescentes.

Activa la red de proteccion integral a nivel local, para
atender las necesidades de las nifias, nifios
adolescentes.

Promover la intervencion articulada de las entidades que
correspondan, alineandolas a las politicas publicas de
atencion integral para nifias, nifios y adolescentes.

Deteccion

12 | o5 Centros de Desarrollo Integral de la Familia-CEDIF, Son locales que ofrecen servicios y promueven actividades para e! desarrolio

personal® y social de la poblacion en situacion de pobreza, pobreza extrema y riesgo social.
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6.3.1 Fase de Deteccion

La deteccion es un proceso que esta presente en toda la intervencion de las y los operadores de servicios. Es el
recojo de informacion de una situacion. Es fundamental que cada profesional, independientemente del servicio al
que pertenezca, tenga conocimiento de todos los indicadores que permitiran detectar situaciones de trata de
personas.

La deteccion se produce cuando el operador toma conocimiento un caso de trata de personas, ya sea por la
presunta victima, familiares o terceros que conocen el caso de manera directa. Si la persona afectada fuera una
nifia, nifio o adolescente, la informacion la puede brindar su padre, madre o representantes legales.

La informacion que se obtenga de la victima sera fundamental. La recoleccion de informacion puede tardar varios
dias, pero no se debe esperar tener la informacion completa para iniciar el proceso de asistencia.

Para detectar un caso de trata de personas es necesario conocer las sefiales que indican que ha sido victima o no
de este delito. Estas sefiales se conocen como indicadores, los cuales permiten realizar una valoracion del riesgo
y del dafio causado. Estos son:

Indicadores fisicos

% Deshidratacion, lesiones, infecciones bacterianas, sobreexposicién a calor o frio, heridas o
extremidades amputadas.

Desnutricidn, mala higiene.

Embarazo o maternidad a temprana edad.

Abortos inducidos o espontaneos.

Violacion sexual.

R/
0.0
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Indicadores en la conducta o el comportamiento

p ) 1 g y p
‘:’ Baa autoeStIIIIa CondUCtaS autOdestrUCtivas como provocarse | endas 0 tl‘atar de SuiCidarse.
J y !

stro en la Ficha Unica -MIMP

El registro en la Ficha Unica- MIMP, se realiza inmediatamente después de detectar el caso. Se asignara un codigo
de identificacion a la victima a fin de guardar la reserva de su identidad. Asimismo, se consignaré informacion que
se obtendra de lo que se ha observado y de la informacion que pudiere proporcionar la victima, si las condiciones
fisicas, psicolégicas y mentales se lo permiten.

El registro servira como referencia y seguimiento del caso y también para NO REVICTIMIZAR haciendo preguntas
que revivan el trauma sufrido. Las y los operadores haran uso de la informacion recopilada por las areas del MIMP.

AMELINIWRRER |
SALAZAR !




a. Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

> Linea 100

Linea de Ayuda gratuita que detecta el caso a través de las llamadas telefonicas y los deriva a las
instancias competentes (CEM, SAU o DIVINTRAP).

Acciones:

% Recibida una llamada telefénica sobre un presunto caso de trata de personas, las y los operadores
escucharan de manera activa y llienaran la Ficha Unica -MIMP con datos generales de la victima y lo
derivaran al CEM o al SAU.

% Si fuera una llamada en que la victima requiera ayuda urgente, el operador u operadora debera
calmarla y solicitarle ademas de sus datos personales, caracteristicas del lugar donde se encuentra;
asi como los rasgos fisicos de los/las tratantes. Al término del dia, derivara el caso con caracter de
URGENTE al CEM, SAU o DIVINTRAP, via virtual proporcionandoles los datos que refirio la presunta
victima para efectos de la atencion.

Centros Emergencia Mujer - CEM

En esta fase los Centros Emergencia Mujer- CEM detectan el caso a través de las consultas que realizan
al servicio las victimas de trata de personas, padres y madres de familia, representantes legales o terceros
que tengan informacién de un posible hecho de trata.

Acciones:

% Ella profesional del CEM que realiza la atencion solicitara informacion general directamente a la
victima o a la persona que la acompafia teniendo cuidado de no revictimizarla. En caso de menores
de edad, esta informacion sera preferentemente solicitada a su representante legal o acompanante,
la que sera consignada en la Ficha Unica - MIMP.

% El didlogo con la persona afectada debe realizar en un ambiente privado a fin de garantizar la
confidencialidad considerando las caracteristicas del delito. Asimismo, se le informar& sobre los
derechos que le asisten y los procesos que tendré que seguir en la via judicial, asi como las acciones
para su proteccion.

% En el caso que la nifia, nifio o adolescente se encuentre sola/o, se le debera informar sobre sus
derechos y el proceso que seguira, en un lenguaje acorde a su edad.

b. Programa Nacional YACHAY

La deteccion se realiza a través de la observacion que efectlian las y los educadores del Programa, en el lugar
donde se encuentran las nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle. Ello se hace mediante indicadores
fisicos y psicoldgicos que les hace suponer que estan ante una nifia, nifio o adolescente victima de trata de
personas.




Acciones:

% Lasy los Educadores de Calle del Programa Nacional Yachay, una vez que detectan un posible caso de
trata de personas, deberan inmediatamente derivarlo a la Fiscalia Penal o Division de Investigacion de
Delitos Contra la Trata de Personas — DIVINTRAP y a las Unidades de Investigacion Tutelar, con la
finalidad que realicen las investigaciones.

% Lasy los Educadores de Calle del Programa por ningun motivo intentaran realizar el rescate o enfrentar
a los/las tratantes puesto que pondrian en peligro su vida y la de las victimas.

Indicadores de conclusion de la fase

% Se tienen datos suficientes en la Ficha Unica-MIMP que permitan realizar la denuncia ante el Ministerio
Publico o la Division de Investigacion de Delitos contra la Trata de Personas de la Policia Nacional del
Perd.

La persona afectada ha sido atendida por un/a médico/a si la situacion lo ha requerido.

La victima ha recibido contencion emocional.

La victima ha sido informada sobre sus derechos considerando su edad, lengua y grado de instruccion.
Se le ha ubicado refugio inmediato. De ser el caso, se le ha dado facilidades para la comunicacion con

sus familiares.

b
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Intervenciones de rescate a victimas

En las intervenciones de rescate a victimas adultas referidas por el Ministerio Piblico al MIMP se
dispondra una atencion social, psicologica y legal inmediata y se coordinara con instituciones publicas y
privadas el alojamiento transitorio en una Casa- Refugio.

Asimismo, cautelara que las nifias, nifios y adolescentes no sean expuestas/os en los medios de
comunicacion.




6.3.2 Fase de Denuncia y Asistencia

Denuncia

Con la denuncia se da inicio a la segunda fase. Luego de haber detectado un caso de trata de personas, la o el
operador/a comunica formalmente el caso al Ministerio Piblico o a la Division de Investigacion de Delitos contra la
Trata de Personas de la Policia Nacional del Pert, con la finalidad que investiguen el caso y formulen la denuncia
respectiva.

a. Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

Los Centros Emergencia Mujer y el Servicio de Atencion de Urgencia formularan la denuncia cuando corresponda.
El acompafiamiento a la victima se realiza a través de las y los profesionales det CEM.

> Centro Emergencia Mujer - CEM

Acciones:

% El/la abogado/a del CEM formulara la denuncia de manera inmediata en los casos de trata con fines
de explotacion sexual ante la Fiscalia Penal de la jurisdiccion donde se cometio el delito o ante Ia
DIVINTRAP.

< Ante un caso de trata de personas (adultas) que no sea para la finalidad de explotacion sexual, los
CEM daran la informacion general y luego la derivara formalmente a la Direccion General de Defensa
Publica y Acceso a la Justicia del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos a fin de que el Servicio
de Defensa Publica asuma la asistencia legal.

% Si la victima es nifa, nifio o adolescente, el CEM hara la denuncia ante la Fiscalia Penal o
DIVINTRAP. Asimismo, asumira el proceso penal y paralelamente realizar4 la solicitud de apertura
de investigacion tutelar al Ministerio Publico y cuando corresponda, a la Direccion de Investigacion
Tutelar de la Direccion General de Nifias, Nifios y Adolescentes.

> Servicios de Atencion Urgentes - SAU

Acciones:

% Ella abogado/a del CEM formularé la denuncia de manera inmediata en los casos de trata con fines
de explotacion sexual ante la Fiscalia Penal de la jurisdiccion donde se cometio el delito o ante la
DIVINTRAP.

b. Direccion General Nifias, Nifios y Adolescentes

> Direccion de Investigacién Tutelar - DIT

6%
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Acciones:

% En caso que una nifia, nifio 0 adolescentes es derivado a la DIT o a las UIT para que se le inicie un
proceso de investigacion tutelar por presunto abandono y, de detectarse en cualquier etapa del
proceso de la investigacion que hay indicios de haber sido victima de trata de personas, tanto la DIT
como las UIT comunicaran, de forma inmediata, a la Fiscalia Penal de turno o a la DIVINTRAP.

Asistencia

En esta fase las y los operadores/as de los servicios del MIMP realizaran las coordinaciones correspondientes a
fin de brindar a las victimas de trata de personas, atencion y alojamiento seguro con servicios basicos, ademas de
garantizarles el acceso a la justicia.

Tratandose de nifias, nifios y adolescentes se debera realizar una investigacion tutelar y dictar medidas de
proteccion en tanto se defina su situacion.

»  Informar de forma clara y concisa a la victima acerca de sus derechos y del procedimiento que
realizaran.

» Escuchar de manera atenta a la victima.

Respetar en todo momento los puntos de vista de la victima sin objetarle ni recriminarle.
Mantener una comunicacion empatica, respetando los silencios de la victima.

Asegurarse que lo manifestado por la victima al equipo técnico se mantenga en reserva.
Involucrar a las victimas en la decision de las actividades a realizar.

Adecuar las estrategias de atencion conforme se presenta cada caso.

Contar con personal especializado.

0’0
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a. Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

Atienden casos de trata de personas en la modalidad de explotacion sexual a través de un equipo multidisciplinario:
atencion legal, psicolégica y social. En las otras modalidades de trata, orienta y deriva a otros servicios pUblicos y
privados que brindan atencion a las victimas.

> Centro Emergencia Mujer - CEM

Acciones:

% Elarea social del CEM, de ser el caso, procedera a la ubicacion de la familia de la victima y/o realizara
la visita domiciliaria.

% Coordinara con Hogares de Refugio Temporal administrados por el Estado o de la red privada, a fin
de brindarle a las victimas adultas el albergue y proteccion necesaria.




LS

En caso que las victimas no cuenten con documentos de identidad, coordinara con RENIEC y
gobiernos locales para la expedicion de su Documento Nacional de Identificad y/o partida de
nacimiento (personas adultas); igualmente, con el MINSA para que se le otorgue el Seguro Integral
de Salud- SIS.

El Abogado/la abogado, asumira el proceso judicial, realizara el acompaiiamiento a la victima a las
diligencias judiciales tanto de personas adultas como de nifias, nifios y adolescentes. Dependiendo
de la complejidad del caso, coordinara de manera inmediata con la Unidad de Victimas y Testigos del
Ministerio Publico o la Fiscalia Penal y con el MININTER, para que se le brinde la proteccion, si la
situacion lo amerita.

Ella Psicologo/a del CEM realizara la evaluacion psicologica y brindara la contencion emocional
psicologica a la victima de trata de personas y coordinara con el departamento de Salud Mental del
MINSA, afin de que se le proporcione atencion especializada. Asimismo, la referira al Centro de Salud
més cercano al lugar de residencia para que le brinde atencién medica general.

En caso que la victima (adulta) retorne a su lugar de origen, el Programa Nacional Contra la Violencia
Familiar y Sexual, debera disponer que el equipo de los Centros Emergencia Mujer de la zona
continlien con la asistencia de acuerdo a lo establecido en el presente protocolo.

> Servicios de Atencion Urgentes - SAU

Acciones:

El equipo del SAU actua interponiendo la denuncia inmediata ante la Fiscalia de Familia o la DIVINTRAP

o inmediatamente después de un OPERATIVO DE RESCATE a victimas de trata de personas.

En el ahordaje inicial detecta el riesgo y moviliza todos los recursos disponibles en el dia, para coordinar

y enlazar acciones con las instituciones que participan directamente en la problemética.

Se desplazaran de manera coordinada e inmediata al lugar donde se encuentra la persona afectada.

Proporcionaran a la victima contencion emocional, asistencia legal y social que necesiten al momento de

la intervencion derivando luego el caso al CEM para continuar con la atencion correspondiente.

Si la victima se encontrara en un refugio temporal, el equipo del SAU se constituira en el lugar y brindara
contencion psicoldgica y apoyo social. Si esta regresara a su lugar de origen, la atencion la continuara el
CEM de la zona.

En caso que la persona afectada cuente con un codigo de proteccion y decida retirarse del refugio, el
personal del PNCVFS comunicara a la UDAVIT este hecho a fin de que actlien de acuerdo a sus
competencias.

b. Direccion General Nifas, Nifios y Adolescentes

> Direccion de Investigacion Tutelar - DIT




Acciones:

% El equipo técnico solicitara informacion relevante y complementaré aquella consignada en la Ficha
Unica- MIMP. Asimismo, acompafiara a las nifias, nifios o adolescentes en los examenes médico
legales que corresponda, garantizara una entrevista Unica y determinara una medida de proteccion.

% Silao el menor de edad hablase una lengua distinta al castellano, solicitara el apoyo de un intérprete,
para lo cual se coordinara con el Ministerio de Cultura o instituciones de la sociedad civil.

% En caso que se necesitara alojamiento urgente para la nifia, nifio o adolescente rescatado, en el dia,
el equipo coordinara con instituciones que administran alojamiento temporal, en tanto se realizan los
tramites respectivos para que sean atendidos en un Centro de Atencién Residencial del Programa
Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF o CAR red privada. Asimismo, realizara la
bisqueda de su padre, madre o familiares.

< En caso que la victima no cuente con Documento Nacional de Identidad y/o acta de nacimiento,
coordinara con RENIEC y gobierno local la expedicion de estos documentos, segun corresponda.

% Si se lograra ubicar al padre, madre o familiares, solicitaran su presencia a fin de realizar las
evaluaciones psico-sociales que permitan determinar si estos son idoneos para garantizar su
proteccion en el dmbito familiar.

% Si existiera la imposibilidad de que el padre, la madre o los familiares puedan trasladarse hasta las
oficinas de la DIT o UIT, los profesionales a cargo coordinaran con el CEM, DEMUNA o servicios del
INABIF de la zona con la finalidad de realizar la visita domiciliaria y la evaluacion psico-social,
remitiendo los informes respectivos a la DIT o UIT para que se evalie acerca de la idoneidad de la
familia, a fin que la nifia, nifio 0 adolescente sea reinsertado a su entorno familiar de origen.

% Cuando se determine el retorno de la nifia, nifio o adolescente a su lugar de origen, los profesionales
de la DIT o UIT haran el acompafiamiento y traslado respectivo, requiriendo el apoyo de la Policia
Nacional del Pert o la UAVIT de ser el caso, a fin de brindarle seguridad en el traslado.

% Sino se ubicara al padre, madre o familiares, o luego que de los informes técnicos se determinara
que estos no garantizan su proteccion, la Direccién de Investigacion Tutelar o las Unidades de
Investigacion Tutelar, mantendréan la medida de proteccion en un Centro de Atencion Residencial del
INABIF.

% En el caso que la nifia, nifio y adolescente retorne a su lugar de origen, la Direccion de Investigacion
Tutelar o las Unidades de Investigacion Tutelar, deberan disponer que se continten con la asistencia
y seguimiento a la medida de proteccion conforme a sus competencias.

rograma Integral Nacional para el Bienestar Familiar
> Unidad de Servicios de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes

Acciones:

< A través de los Centros de Atencion Residencial, se brindara atencion integral a las nifias, nifios y
adolescentes victimas de trata de personas en sus diferentes modalidades.




% Coordinara con los diferentes servicios publicos y privados la atencion de las diferentes necesidades
para cada caso en especificos.

% Si el caso ameritara proteccion especial, se coordinara con la Unidad de Victimas y Testigos del
Ministerio Publico y con el Ministerio del Interior, con la finalidad que brinden proteccion al CAR.

% EI INABIF atendera a las nifias, nifios y adolescentes victimas de trata en un Centro de Atencion
Residencial especializado para la problemética, para dicho efecto aplicara una metodologia basada
en cuatro fases de atencion:

Acogida

Desarrollo o convivencia
Reinsercion
Seguimiento

LW =

% El equipo interdisciplinario que trabaja con victimas de trata tiene como objetivo para la misma, la
superacion del trauma emocional, la recuperacion de su salud fisica y emocional, asi como la
elaboracion de su nuevo proyecto de vida. También contribuye a su reinsercion familiar, social y/o
educativa.

< Siempre y cuando sea beneficioso para las nifias, nifios y adolescentes victimas de trata se trabajara
la reinsercion familiar con su familia bioldgica o extensa. Esto debe iniciarse desde su ingreso al CAR
a fin de recuperar y fortalecer el vinculo con sus seres queridos. En forma paralela se trabajara con
la familia biologica para que pueda afrontar la situacion traumética y superar la situacion vivida.

Durante el tiempo de permanencia las nifias, nifios o adolescentes reciben una atencion
personalizada de parte de los diferentes profesionales que integran el equipo técnico del CAR. La
atencion personalizada permite el dialogo, la escucha asi como el re aprendizaje de patrones
adecuados de conducta, el fortalecimiento de habitat saludable y la comprension de las situaciones
de crisis. El seguimiento se prolongara hasta después de haberse retirado del CAR, por parte de un
o una profesional designado/a para tal fin.

Indicadores de Conclusion de la Fase

% Se le otorgd asesoria legal para el proceso penal o se derivé (formalmente) al MINJUS para que asuman
la asistencia legal.

Se realizaron derivaciones a los servicios de salud integral.

Cuentan con documento Nacional de Identidad y Seguro Integral de Salud.

% Las victimas adultas recibieron la asistencia para retornar a sus lugares de origen, para lo cual se
coordin6 con los servicios del MINJUS, MINSA de las zonas para que le brinden atencion legal y de
salud. Los CEMS de las zonas continuaran proporcionando asistencia.




% Se apertura proceso de investigacion tutelar, dictandose medidas de proteccion. Paralelamente se
realizaron las acciones para la ubicacion del padre, madre o familiares de la nifia, nifio o adolescente,
a fin de que retornen a su lugar de origen y se integren a su familia.

% El nifio, nifia o adolescente esta siendo atendido en un Centro de Atencion Residencial, mientras se
ubique a sus padres y/o familia extendida, siempre y cuando sea lo mas conveniente para su
recuperacion.

% Se realizan coordinaciones periodicas con la Unidad Central de Victimas y Testigos en los casos que
ameritaron seguridad especial en CAR o Casas Refugio.

% Seinsertaalas nifias, nifios y adolescentes al Sistema de Educacion Basica Regular para que contintien
sus estudios.

6.3.3 Fase de Recuperacion

fase en que la victima presenta sefiales de superacion de la experiencia sufrida y tiene proyecciones en su
ara ello, la persona cuenta con el seguimiento responsable en cada uno de los aspectos en que ha recibido
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Esta recuperacion esta directamente relacionada con el resultado del proceso judicial toda vez que en la medida
que el Poder Judicial emita sentencia condenatoria y se imponga pena privativa de libertad efectiva a los tratantes,
asi como una reparacion civil acorde con el dafio causado, la persona se sentira resarcida.

Otro aspecto importante, es que los servicios de atencion deben de contar con una metodologia de atencion
individualizada tendiente a que la victima recupere su autoestima, confianza y supere esta situacion traumatica.
Pafa ello, es necesario construir indicadores que permitan medir el grado de avance en la recuperacion de la

rograma Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual
> Centro Emergencia Mujer - CEM

Acciones:

Realizaran el seguimiento del proceso judicial, hasta la consecucion de la sentencia, procurando que
esta sea condenatoria.

Interpondran los recursos legales necesarios y de ser el caso la constitucion en parte civil, solicitando
el embargo de los bienes de los tratantes para garantizar el pago efectivo de la reparacion civil.




> Unidad de Desarrollo Integral de Familias - UDIF

Acciones:

< Através del servicio de promocion al adolescente de los Centros de Desarrollo Integral de las Familias
(CEDIF) se brindara servicios para el desarrollo de las habilidades y las potencialidades de las y los
adolescentes. Asimismo, propiciaran la generacion de espacios de encuentro e intercambio entre
adolescentes a fin de contribuir con su proceso de recuperacion psicosocial.

% Las familias de los NNA, victimas de trata, recibiran atencion psicologica y social en los servicios de
los CEDIF a fin de que las familias sean fortalecidas y superen la situacion traumatica vivida.

Unidad de Servicios de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes

Acciones:

< Implementa la metodologia que los CAR desarrollaran para la atencion personalizada y diferenciada
de los nifios, nifias y adolescentes, victimas de trata.

% El Plan terapéutico a desarrollar esta en funcion del trauma sufrido, de las necesidades, de las
potencialidades y de los rasgos significativos de los nifios, nifias y adolescentes atendidos.

% El proceso de reinsercion socio familiar se inicia desde el ingreso de los nifios, nifias y adolescentes
al CAR.

% El equipo técnico realiza el seguimiento del proceso de recuperacién de los nifios, nifias y
adolescentes con el fin de fortalecer progresivamente su valia personal, su autonomiay el desarrollo
de su nuevo proyecto de vida.

% La USPNNA desarrolla una metodologia terapéutica especializada para los nifios, niias y
adolescentes victimas de trata con fines de explotacion sexual que se implementan en su CAR
especializado.

El Sistema de Referencia

Viene a ser conjunto de instituciones y procedimientos que realiza de forma inmediata, preferentemente el o la
operadora que tuvo el contacto inicial con fa victima, a otro servicio. Para ello, explicara el motivo del traslado y hara
el acompafiamiento para generar confianza y seguridad. En la Referencia se brindaré Unicamente la informacion
relacionada con el servicio que se requiere.

El Sistema de Contrareferencia

Es la respuesta que los/las operadores/as de los servicios receptores de la referencia dan al/la operador/a que la
remitio, en donde se consigna un resumen de la atencion recibida, ademas de anotar las recomendaciones para
continuar con la atencion.

Referencias y Contrareferencias
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MINSA
Atencion fisica (salud sexual y reproductiva) y mental.

MINTRA
Acceso a programas de capacitacion para el empleo y oportunidades laborales.

MINEDU
Reinsercion escolar en Educacion Basica Regular o Educacion Basica Alternativa, asi como acceso al Programa

G Beca 18.

Apoyo en el proceso judicial para casos de trata de personas adultas con fines de explotacion laboral, medicidad,
etc. (proceso penal o proceso civil por indemnizacion de dafios y perjuicios).

Indicadores de Conclusion de la Fase
La persona recuperada tiene definido un proyecto de vida.

Ha reiniciado sus estudios con el apoyo de la institucion educativa.
Responden a la terapia psicologica que reciben.
A la nifia, nifio a adolescente se le ha reinsertado a su familia nuclear o extendida.

Se ha concluido el proceso judicial con sentencia.

< La persona ha logrado recuperar sus emociones, establecer relaciones humanas y la capacidad de
autocuidado y autoestima.

%+ La terrible experiencia vivida ya no genera dolor y puede sobrellevarla sin traumas ni angustias que
le impidan continuar con su vida.

VII. PERSONAS EXTRANJERAS VIiCTIMAS DE TRATA

Si se detectara en los servicios del MIMP el caso de una persona extrajera victima de trata de personas,
inmediatamente se dara a conocer a la Oficina de Cooperacién Judicial Internacional y Extradiciones de
la Fiscalia de la Nacion — Ministerio Pablico, sin perjuicio de realizar las acciones sefialadas en el presente

Protocolo.

Se coordinara para la victima un alojamiento temporal, asi como un intérprete en caso lo requiera y se le
brindara atencion social, psicoldgica y legal.

Por intermedio de la Fiscalia de la Nacion o del Ministerio de Relaciones Exteriores, se hara las
coordinaciones con el Consulado del pais de origen de la victima para que realicen los tramites para su
repatriacion.

Si la victima fuera menor de edad la DIT o las UIT coordinaran ademas, con los representantes del
Consulado y la institucion publica de proteccién de nifias, nifios y adolescentes del pais de origen, a fin




de que se realicen los trémites para su repatriacion. Cuando deba realizarse el traslado de la victima a
su pais de origen la DIT o las UIT deberan emitir la respectiva Resolucion, ademés de elaborar un acta
de entrega. Mientras duren las coordinaciones la DIT o las UIT brindaran asistencia y proteccion a la
victima.
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