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Informacion

Manual de Usuario — Telefonia Movil

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) actualmente cuenta con 3 gamas de

equipos telefonicos de telefonia mavil, las cuales son las siguientes:

A. Equipo Gama A+: Samsung Galaxy S6 Edge

Estos equipos han sido asignados a las Jefaturas del Despacho Ministerial, del Gabinete
de Asesores, de la Secretaria General, del Despacho Viceministerial de la Mujer y del
Despacho Viceministerial de Poblaciones Vulnerables. A continuacion, podremos observar

el disefio del equipo:

Bandejade tarjeta SIM —-

\ /— Auricular

Indicador LED — o o ———— Camara frontal
Kﬁ%m
_‘-‘_\-‘_""‘-\-__,_‘_

Pantalla Edge —— Pantzlla Edge

Sensor de proximidad/le ——j

s— Teclade encendido

Pantalla tactil ———»

Tacla Inicio [ Sensor de
reconocimiento de huellas
dactilares

Tecla Aplicaciones ——

recientas

—— Tecla Atras

H\_n\'"-‘—-‘__
k'-.I:' "\'.:Jx:""‘"‘-;/i
Toma de zudio - -‘j“h“'{:-.. =

- -l
/ K‘\ .\-— Altavaz
\
\

Micrafono

Clavija multifuncion

Micrafona —-\‘ / Puerto deinfrarrojos
I~ -

Antena GPS Fash
_ﬂ__,r’j'"‘i'_‘i' ] >
Camara trasera J Tecla Volumen
Antena NFC/ Traserade

carga inalambrica

M- Antena principal

Figura 1.- Teléfono Samsung Galaxy S6 Edge
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Caracteristicas principales:

Es un smartphone con disefio Unico, curvas elegantes y superficie de cristal que reproduce
el color notablemente.

El tiempo de arranque es menor al de otros modelos lo que permite realizar varias tareas
en simultaneo.

Notificaciones por color que permitird identificar a los contactos.

Céamara de mayor resolucion.

Pantalla Quad HD (2.560 x 1.440) Super AMOLED de 5,1", permite imagenes mas nitidas.
Carga ultrarapida

Huella digital.- Permite registrar su huella digital para desbloquear la pantalla.

Reloj de noche.- Mantenga activo el reloj en la pantalla Edge para poder verlo por la
noche.

1.- En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Pantalla Edge.
2.- Pulse Reloj de noche y pulse el interruptor para activarlo.

3.- Establezca la duracion en la que el reloj nocturno estara activo.

° La funcién de reloj nocturno se puede establecer durante un maximo de 12 horas.

° La funcion del reloj nocturno se desactivara cuando la carga de la bateria esté al 15%.

. Equipo Gama A: Samsung Galaxy J7

Estos equipos han sido asignados a las Jefaturas de las diferentes Unidades Organicas

del MIMP, asi como a personal designado por éstas.

Péagina 3 de 37



Lo . | Ministerio
‘5’8 PERU | de la Mujery
Poblaciones Vulnerables

Oficina de Tecnologias de
Informacion

Manual de Usuario

Version: 0.1

Telefonia Movil

Fecha: 22.06.16

A continuacién, podremos observar el disefio del equipo:

Flash

Pantzllatadl

Tecla Inido

Micrdimno

Enchute multuso

Flash

Antena S

Tapa postenor ——

——— Sensorde prodmidad

— Camara trontal

| - Tecla Encandido

Enchute d&l auricular

Camara posterior

Altavoz alto

#—— Tecla Volumen

)

— Antena prindpal

Figura 2.- Teléfono Samsung Galaxy J7
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Pantalla de Inicio

Es la pantalla principal del equipo, en la siguiente imagen se observa su contenido:

widgets: son aplicaciones pequefias que inician funciones especificas, por ejemplo: radio,

alarma, clima, etc,; también encontramos aplicaciones, carpetas: son contenedores de

aplicaciones y atajos a las aplicaciones favoritas. Para ver otros paneles, desplacese

hacia la izquierda o hacia la derecha, estos paneles permiten organizar las aplicaciones.

Un widget.

Una aplicacion

Aplicaciones favoritas

Icono de la pantalla Aplicaciones

Una carpeta.

Indicadores de pantalla

Figura 4.- Pantalla de Inicio
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Pantalla de aplicaciones
Esta pantalla contiene los iconos de todas las aplicaciones, incluyendo las que se han

instalado recientemente. Como podemos apreciar en la siguiente imagen:

A-Z EDITAR

2
“° . 0

Claro Claro  ClaroVideo Mi Claro Portal
juegos Claroideas

© © O B
Administra Ajustes Busqueda Calculador « Camara
dor... a

P 6 & [ o

Chrome  Config. de Contactos  Correo
Google

«“ 83O

Fotos Galaxy Galeria Gmail\\ [Goggle

' Claro-

Figura 5.- Pantalla aplicaciones

Panel de notificaciéon
Este panel sirve para ver los Ultimos mensajes recibidos o llamadas perdidas, apareceran iconos
indicadores en la barra de estado. Para abrir el panel de notificaciones, arrastre la barra de

estado hacia abajo.
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En la siguiente imagen podemos apreciar al detalle el panel de notificaciones:

Botones de ajustes rapidos

Permite reorganizar los
botones de Ajustes

rapidos
4:35 pM lun,, junio 20 EDITAR | £} Permite iniciar
Ajustes
S 2 L &) &
Wi-Fi Ul?i‘ca- Sonido Pamqllla Bluetoott|
Permite ajustar el i EEias Maximizar el brillo
brillo X ——e para lograr una mejor
visibilidad en
Permite pulsar una o 2 nuevos correos 413PM condiciones de zonas
notificacion y realizar Kiane Belen Valerio Collazos: CONFIGURA... iluminadas
. . Gloria Arroyo: INSTALACION DE SIGA
varias acciones
acchavez@mimp.gob.pe
La temperatura en Distrito d.. 434pm
Parcialmente nublado 14 tarjetas Permite eliminar todas
= Eliminar las notificaciones

Figura 6.- Funciones del Panel de notificacion

Captura de pantalla.- Mantenga presionada la tecla Inicio y la tecla Encendido a la vez.

Puede ver las imagenes capturadas en la Galeria.

C. Equipo Gama B: Azumi L3GA

Estos equipos han sido asignados al personal de las diferentes Unidades Organicas del

MIMP.

A continuacion, se detalla las teclas del teléfono:

1. Auricular 2.

Pantalla

3. Tecla izquierda de funcién 4,

Tecla derecha de funcion
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5. Tecla de navegacion 6. Tecla central
7. Tecla de llamada/marcar 8. Tecla de colgar/encendido
9. Céamara fotografica 10. Tapa trasera
1
9
2
5
azumi
3
10
7

Figura 7.- Teléfono Azumi L3GA

Los equipos de la Gama A+ y Gama A cuentan con planes RPC ilimitado, bolsa de minutos para

llamadas a otros operadores y mensajes de texto.

Los equipos de la Gama B cuentan con planes RPC ilimitado y si la Jefatura de la Unidad Organica

lo requiere cuentan con bolsa de minutos para llamadas a otros operadores y mensajes de texto.
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1. Funciones Béasicas

1.1 Cuenta Google

Los equipos de la Gama A+ y Gama A requieren el registro de una cuenta google para
acceder a todos los servicios de Google y a las aplicaciones.

Si el usuario cuenta con una cuenta de correo gmail se puede usar esa cuenta, Sino
creamos una cuenta nueva, para ello pulsamos en la opcién crea una nueva cuenta como

se muestra a continuacion:

Afiade tu cuenta

Google
Inicia sesion para aprovechar al

maximo tu dispositivo. Mas
informacion

Introduce tu correo electrénico

¢Necesitas ayuda para encontrar tu cuenta?

O crea una nueva cuenta

SIGUIENTE >

Figura 8.- Afiadir cuenta
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Aparecera la siguiente pantalla, donde debemos ingresar los nombres y apellidos del

usuario, luego pulse Siguiente>

Crea una cuenta de

Google

Nombre

Apellidos

SIGUIENTE >

10213145061 748)9]40

Sym ,n_l Espaiiol ’ ‘-l

Figura 9.- Crear la cuenta de google

Aparecerd la siguiente pantalla, donde debemos ingresar la cuenta google del usuario,

luego pulse Siguiente>

Como iniciaras sesién

Utilizaras este nombre de usuario para
iniciar sesion en tu cuenta de Google

Nombre de usuario @gmail.com

Solo se admiten los caracteres comprendidos entre

SIGUIENTE >

TP2030445/617 81940

a s \d, kf, g ,h, er 7k4 7I< kﬁ<

Figura 10.- Ingresar la cuenta de google
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Aparecera la siguiente pantalla, donde debemos ingresar y confirmar la contrasefia de la

cuenta, luego pulse Siguiente>

Crear una contrasefia

[crear una contrasefia

ract

Confirmar la contrasena

SIGUIENTE >

Figura 11.- Ingresar la contrasefia de la cuenta de google

Aparecera la siguiente pantalla, donde debemos ingresar el nimero de teléfono, luego

pulse Siguiente>

Afadir el teléfono

Puedes usar tu nimero de teléfono
para iniciar sesion, restablecer tu
contrasefa y ayudar a otras personas a
ponerse en contacto contigo en los
servicios de Google.

Pais

PE ~ [Namero de teléfono

Esta accion no hara que tu nimero sea visible para

otras personas

Saltar

SIGUIENTE >

Figura 12.- Afiadir el teléfono
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Aparecera la siguiente pantalla, donde Google verificara el niumero de teléfono ingresado a

través de un mensaje de texto que llegara al equipo, pulse Verificar y luego pulse Acepto.

Google enviara un unico
mensaje de texto para confirmar
que el nimero 985038478 es
tuyo.

Se aplicaran tarifas estandar.

CANCELAR VERIFICAR

Figura 13.- Verificar nimero de teléfono

Aparecerd la siguiente pantalla que indica que la cuenta google se cred, pulse Siguiente.

Tu cuenta de Google

Correo
mimprpmacchavez@gmail.com

Contrasefia

| 3
> M2 O &
Tu cuenta de Google te permite acceder a todos los

servicios de Google: aplicaciones, musica, juegos y
mucho mas.

SIGUIENTE >

Figura 14.- Cuenta google creada
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Aparecera la siguiente pantalla que permite activar o desactivar los servicios de google,

pulse Siguiente para finalizar la creacion de cuenta google.

Servicios de Google

Estos servicios te permiten aprovechar
al maximo todo el potencial de Google.
Puedes activarlos o desactivarlos
cuando quieras. Los datos se utilizaran
de acuerdo con la Politica de
privacidad de Google.

Hacer una copia de seguridad
de las contrasefias Wi-Fi,
ajustes, aplicaciones y datos de
las aplicaciones de tu

dispositivo con tu cuenta de
Google para poder

SIGUIENTE >

Figura 15.- Servicios de google

1.2 Contactos

o En los equipos de la Gama A+ y Gama A

Los contactos del personal que cuenta con este equipo de telefonia mévil del MIMP son
ingresados y actualizados en una cuenta principal administrada por el area de Telefonia de

la Oficina de Tecnologias de la Informacion.
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Para visualizarlos en el equipo, ir a Aplicaciones, Ajustes y seleccionar Cuentas como se

puede apreciar a continuacion:

Ajustes BUSCAR

© Privacidad
Modo Sencillo
Accesibilidad

Cuentas

Copia de seguridad y restablecimien..
Sistema

Idioma e introduccién
Bateria
Almacenamiento
Accesorios

Fechay hora

Manual de usuario

POOOCOO

Figura 16.- Ajustes
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Aparecera la pantalla de las Cuentas del equipo, donde se visualizara la cuenta google del

equipo, seleccionamos dicha cuenta, como se puede apreciar a continuacion:

< Cuentas

E Google

4+ Afadir cuenta

MAS

Figura 17.- Cuentas
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Aparecera la siguiente pantalla, donde se debera pulsar en la cuenta.

4 .al188%H 2:55 PM

MAS

Cuentas

(:) mimprpmacchavez@gmail.com
Ultima sincronizacién el 22/06/2016 2:50 PM

Ajustes y privacidad

Buscar
Ajustes de ubicacion
Google Fit

Anuncios

Figura 18.- Cuenta google
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Aparecera la pantalla que se aprecia a continuacién, en la parte superior derecha ubicamos

MAS, pulse aqui y aparecera un submenu con 2 opciones: Sincronizar ahora y Eliminar

cuenta.

&= 46 .1188%HE 2:55 PM

< Ajustes de sincronizacién

MAS

mimprpmacchavez@gmail.com

Google

Sincronizar Calendario
Ultima sincronizacion el 22/06/2016 12:44 PM

Sincronizar Contactos
Ultima sincronizacién el 22/06/2016 2:50 PM

Sincronizar Datos de aplicaciones
Ultima sincronizacion el 22/06/2016 12:43 PM

Sincronizar Datos de Google Fit
Ultima sincronizacion el 22/06/2016 1:52 PM

Sincronizar Drive
Ultima sincronizacion el 22/06/2016 12:44 PM

Sincronizar Gmail
Ultima sincronizacion el 22/06/2016 2:33 PM

Sincronizar Google Play Musica
Ultima sincronizacion el 22/06/2016 12:43 PM

Sincronizar Google Play Peliculas
Ultima sincronizacién el 22/06/2016 12:43 PM

46 § 88488480

Figura 19.- Ajustes de Sincronizacién
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Pulse Sincronizar ahora y se ejecutara la sincronizacién de todas las aplicaciones, incluida

la sincronizacion de contactos. Aparecera la siguiente pantalla donde se aprecia que se

esta realizando la sincronizacién de contactos de la cuenta.

< Ajustes de sincronizacion ~ MAs

mimprpmacchavez@gmail.com
Google

Sincronizar Calendario ()
Ultima sincronizacion el 22/06/2016 2:56 PM

Sincronizar Contactos O ()

Sincronizando...

Sincronizar Datos de aplicaciones ()
Ultima sincronizacién el 22/06/2016 2:55 PM

Sincronizar Datos de Google Fit ()
Ultima sincronizacién el 22/06/2016 2:55 PM

Sincronizar Drive

Ultima sincronizacion el 22/06/2016 2:56 O ()

PM

Sincronizar Gmail ()
Ultima sincronizacion el 22/06/2016 2:56 PM

Sincronizar Google Play Musica ()
Ultima sincronizacién el 22/06/2016 2:56 PM

Sincronizar Google Play Peliculas ()
Ultima sincronizacién el 22/06/2016 2:56 PM

Figura 20.- Ejecucion de Sincronizacion
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b &

Retornamos a Aplicaciones para visualizar los contactos, pulse MelSEes

Aparecera la siguiente pantalla donde se aprecian los contactos.

Contactos GRUPOS MAS
Q, Buscar Y
Mi perfil

Ana Chavez

A
Adriana Beatriz Aguilar Mufioz De..
Amelia Cabrera Salazar
Ana Maria Mendieta Trefogli
Angela Teresa Hernandez Cajo
Antonio Ramirez Veldsquez

c

Carlos Martin Portugal Mendoza

Carlos Mateo | Tueros e

Figura 21.- Contactos
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o En los equipos de la Gama B: Azumi L3GA

Para visualizar los contactos en el equipo, ir al Mend, y seleccionar Contactos como se

puede apreciar a continuacion:

Contactos

Figura 22.- Contactos en el Azumi L3GA

Aparecera la siguiente imagen, donde se debera seleccionar Opciones.

Contactos 7
Anadir nuevo contacto
“Alfonso rpc
Angel
Enriquez Huilca
Ochoa
: Lir 944460016
z Castro

Figura 23.- Opciones de Contactos
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Aparecera el menl que se muestra a continuacion donde se debera seleccionar Ajustes de

contactos.

Figura 24.- Menu de Contactos

Aparecera la siguiente imagen, donde se debera seleccionar Copiar contactos.

Ajustes de Contactos
] Memoria preferida

| Marcacion rapida

| Mi vCard

Numeros adicionales
Estado de la memoria
Copiar contactos
Mover contactos

Eliminar Contactos

Figura 25.- Menu de Ajustes de Contactos
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Aparecera la siguiente imagen, donde se debera seleccionar ¢Desea copiar a SIM? Y

finalmente seleccionar Aceptar.

Copiar contactos

éDesea copiar al tel...
éDesea Copiar a Sim?

Figura 26.- Menu Copiar contactos

1.3 Correo MIMP

Los equipos de la Gama A+ y Gama A requieren el registro de una cuenta de correo para

acceder al correo institucional.
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El cual se realiza de la siguiente manera:

Ir al menu Aplicaciones, Ajustes, Cuentas, y seleccionar Afladir cuenta como se muestra a
continuacion:

< Cuentas MAS
Cuenta Samsung

Facebook

Google

Messenger

Office

WhatsApp

+ R0 MNE

Anadir cuenta

Figura 27.- Cuentas
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Seleccionar Correo en la pantalla que se muestra a continuacion:

< Anadir cuenta

@ Cuenta Samsung

Correo
Exchange

Facebook

oMo

Google

LDAP

Messenger

Microsoft Exchange ActiveSync
Office

OneDrive

rQ ol

Personal (IMAP)

Figura 28.- Afadir cuenta
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Aparecerd la siguiente pantalla, donde deberemos ingresar el correo institucional y la
contrasefia, luego pulse SIGUIENTE:

= (o 4.1l 64%m 9:31 AM

& Configurar Correo

Seleccione una cuenta existente o afada una
nueva en unos sencillos pasos.

Seleccione la cuenta existente ¥

Introducir detalles de inicio de sesién

acchavez@mimp.gob.pe

AJUSTE MANUAL SIGUIENTE >

112§314]15)6)]7]18]9])]0

Sym ﬁ_ Espanol . Aceptar

Figura 29.- Configurar correo
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En la siguiente pantalla, se debe seleccionar el tipo de cuenta, en nuestro caso seleccionar
CUENTA IMAP.

& Seleccionar tipo de cuenta

CUENTA POP3

CUENTA IMAP

MICROSOFT EXCHANGE ACTIVESYNC

Figura 30.- Tipo de cuenta
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En la siguiente pantalla, se debe configurar el servidor entrante, en nuestro caso digitar lo

siguiente en Servidor IMAP: mail.mimp.gob.pe y en tipo de seguridad, elegir del menu
desplegable: SSL, luego pulse SIGUIENTE.

] 4.l 64% @ 9:32 AM

& Configuracion del servidor entrante

Direccion de correo
acchavez@mimp.gob.pe

Nombre de usuario
acchavez

Contrasefia

(] Mostrar contrasefia

Servidor IMAP
mail.mimp.gob.pe

Tipo de seguridad
SSL+

Puerto

993

Prefijo de ruta IMAP

SIGUIENTE >

Figura 31.- Servidor entrante
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En la siguiente pantalla, se debe configurar el servidor saliente, en nuestro caso digitar lo
siguiente en Servidor SMTP: mail.mimp.gob.pe y en tipo de seguridad, elegir del menu
desplegable: SSL, luego pulse SIGUIENTE.

& Configuracién del servidor saliente

Servidor SMTP
mail mimp.gob.pe

Tipo de seguridad
SSL v

Puerto

465

Solicitar inicio sesion

Nombre de usuario
acchavez

Contrasefia

[] Mostrar contrasefia

SIGUIENTE >

Figura 32.- Servidor saliente
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En la siguiente pantalla, se debe configurar los ajustes de sincronizacién siguientes:
Periodo para sincronizar Correo: 1 dia

Programacion de sincronizacion: Automatico

Notificarme cuando reciba un correo debe estar activado mediante un check en el
cuadradito de la izquierda, luego pulse SIGUIENTE.

& Ajustes de sincronizacion

Periodo para sincronizar Correo

1dia v

Programacion de sincronizacion
Automatico (cuando se reciba) ¥

Notificarme cuando se reciba un
correo

SIGUIENTE >

Figura 33.- Servidor saliente
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En la siguiente pantalla, se debe ingresar el nombre que del usuario, tal como desea que

aparezca en los correos salientes, finalmente pulse ACEPTAR vy la cuenta de correo MIMP

ya estara configurada en el equipo de telefonia mévil.

Editar nombres

Se ha configurado su cuenta. Ahora puede
cambiar el nombre de la cuenta y su nombre
para los correos salientes.

Nombre de la cuenta (opcional)
acchavez@mimp.gob.pe

Su nombre (para correos salientes)
Ana Cecilia Chavez Carhuamaca|

O

ACEPTAR >

1 2 3 45 6 7 8 90

Sym © Espafiol . Aceptar

Figura 34.- Nombre paralos correos salientes
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1.4 Copias de seguridad

Es una copia de todos los datos contenidos en el equipo telefénico. En los equipos de la
Gama A+ y Gama A se realiza de la siguiente forma:

. Mediante software

Desde la pantalla de aplicaciones, presionar Ajustes.
Presione Realizar copia de seguridad y restablecimiento.

3. Luego presionar Hacer copia de seguridad de mis datos y verificar que
se encuentre habilitado.

4, Finalmente, presionar restauracion automatica y verificar que se encuentre
habilitado.

Como se puede apreciar en la siguiente imagen:

< Copia de seguridad y restablecim...

Cuenta de Google

Cuenta de copia de seguridad

H|Ill\LJ\[.J‘ll\.!'..f,"\.!'\it'.i"t‘ gmall.com

Hacer copia de seguridad

Hacer una copia de seguridad de datos de (J

Wi-Fi y datos de ajustes

Restauracion automatica

uran datos y ‘\/

Al reinstalar aplicaciones, s
ajustes con la ¢ guridac

Administracion de dispositivos

Reinicio automatico

Desactivado

Restablecer

Restablecer datos de fabrica

Figura 35.- Copia de seguridad
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Mediante cable usb

Conectamos el cable usb al teléfono y a la computadora, aparecera la

siguiente imagen en la computadora.

= Reproduccién automatica

(;1 Galaxy J7

Opciones de dispositivo

con Reproductor de Windows Media

Administrar musica en su dispositivo
con Mokia Suite

Abrir dispositivo para ver archivos
l con Explorador de Windows

I'“ s | Impartar imagenes y videos
L@”J__IJ con Windows

Importar fotos v videos
con Mokia Suite

@_. Microsoft Waord
= | con Microsoft Word

(=] ® (=)

[T Hacer siempre lo mismo para este dispositivo:

0 “ Sinc. arch. multmedia digitales con dispositivo

Ver mds opciones de Reproduccién automatica en el

Panel de control

Figura 36.- Acceso al contenido del equipo
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Las principales opciones son:

- Abrir dispositivo para ver archivos.- Al elegir esta opcién podremos
acceder al contenido del teléfono y seleccionar el contenido que

deseamos copiar, como si se tratara de una memoria usb

Como se aprecia en la siguiente imagen:

@‘\J'l + Equipo » GalaxyJ7 » Phone » DCIM »

Organizar

.0 Favoritos Camera Screenshots
& Descargas Carpeta de archivos Carpeta de archivos

Bl Escritorio

i Sitios recientes

. Bibliotecas
3 Documentos
=] Iméagenes
,—J"- Musica
£ Videos

1% Equipo
i_‘—' Disco local (C)
a Disco local (D:)
- MYDATA (F:)
5 Aplicativos MIMP (L)
5 Documentos OTI (0:)
1Zl, Galaxy I7
== Phone
. Alarms
. Android
DCIMm
. Download
. Movies
Music
. Notifications
. Pictures
Playlists
. Podcasts
. Ringtones

Samsung

€ Red

Figura 37.- Contenido del equipo

- Importar imagenes y videos.- Si lo que deseamos rescatar del equipo
son solo las imagenes y los videos, elegir esta opcion, y de inmediato

se empezaran a importar todas las imagenes y videos del equipo
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1.5

telefénico a la computadora, este contenido se almacenard en la

carpeta Mis imagenes del perfil que se esta usando.

Bloqueo / desbloqueo del teléfono

En los equipos de la Gama A+ y Gama A

En el men( Aplicaciones, elegir Ajustes y luego Bloqueo y seguridad, luego elegir
el tipo de bloqueo de pantalla, en este submenu tenemos las siguientes opciones:
Deslizar, Patron, PIN o contrasefia, seleccionamos la opcidon deseada para
habilitar el blogueo, y para desbloquear ingresamos a las mismas opciones y
deshabilitamos el bloqueo.

En los equipos de la Gama B: Azumi L3GA

e Bloquear: En la pantalla principal, pulsa la tecla N° 8.- de colgar, aparecera el
siguiente mensaje: ¢Desea bloquear el teclado?, presiona la opcién “SI” y el
teclado se bloqueara.

o Desbloquear: Pulsa la tecla N° 3 y luego la tecla N° 8 y el teclado se
desbloqueara.
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