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RESUMEN EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO DE LAMBAYEQUE

SERVICIOS QUE BRINDA:

I. PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUIJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR — AURORA

El Programa AURORA tiene como finalidad disefiar y ejecutar, a nivel nacional, acciones y politicas de
atencién, prevencidon y apoyo a las personas involucradas en hechos de violencia familiar y sexual,
contribuyendo asi a mejorar la calidad de vida de la poblacién.

En ese sentido, en el departamento de Lambayeque los servicios que brinda este programa son:

1.1 Centro Emergencia Mujer — CEM: Servicio publico especializado y gratuito, de atencién integral y
multidisciplinaria, para victimas de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar, en
el cual se brinda orientacién legal, defensa judicial y consejeria psicoldgica.

S Afio 2021 Ene - Nov 2022
Centro Emergencia Mujer — CEM: 4 222, 3 581_
casos atendidos por casos atendidos por
[ TeoceM [ Provincia | N | Hoknee roknce
Chiclayo 1
CEM Regulares NV N 179 778 3 N 154 381 3
Ferrefiafe 1 actividades en atencién | actividades en atencion por
(3) Lambayeque 1 por violencia violencia
Chicl 5
CEM Comisaria 1cave Através de 2 648 A través de 2 353 acciones
9) Lambayeque 3 acciones preventivas se | preventivas se sensibilizo e
Ferrefiafe 1 sensibilizo e informo a informé a
Total 12 29 780 personas 38 699 personas

Fuente: Programa AURORA

1.2 Estrategia Rural — ER: A través de esta intervencién el MIMP atiende y previene casos de violencia
contra las mujeres e integrantes del grupo familiar en las comunidades rurales, nativas e indigenas

o | Coh Usuarias/os
Ao 2021 Ene - Nov 2022
Estrategia Rural
211 172
Chongoyape Chongoyape Casos derivados Casos derivados
Chiclayo - -
Tuman Tuman

Fuente: Programa Nacional AURORA

1.3 Linea 100: Servicio gratuito que atiende las 24 horas del dia, especializado en brindar informacion,
orientacidn, consejeria y soporte emocional a las personas afectadas o involucradas en hechos de
violencia familiar o sexual y a quienes conozcan sobre algin caso de maltrato en su entorno
mediante atencién telefdnica a nivel nacional.

o f SR Afio 2021 Ene - Nov 2022
’ 4428 3430
Linea 100 Consultas telefonicas Consultas telefénicas

Fuente: Programa Nacional AURORA
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Il. PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR - INABIF

El INABIF tiene como finalidad contribuir con el desarrollo integral de las familias en situacién de
vulnerabilidad y riesgo social, con énfasis en nifios, nifias y adolescentes, personas adultas mayores, y
personas con discapacidad en situacién de abandono; asi como propiciar su inclusién en la sociedad y el
ejercicio pleno de sus derechos.

En ese sentido, en el departamento de Lambayeque los servicios que brinda este programa son:

2.1 Centros de Acogida Residencial para Nifias, Nifios y Adolescentes — CAR NNA: Servicio dirigido a
nifios, nifias y adolescentes de 0 a 18 afios de edad, que se encuentran en estado de abandono y/o
riesgo social, derivados por la Direccién de Proteccién Especial (DPE) del MIMP vy los Juzgados de
Familia en provincias.

s Afio 2021 Ene - Nov 2022
Centros de Atencion Residencial - CAR: 111 102
nifias, nifios y nifias, nifios y
- adolescentes adolescentes
CAR Chiclayo 3 atendidas/os atendidas/os

Fuente: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

2.2 Educadores de Calle: Esta intervencion funciona a través de equipos multidisciplinario itinerantes
de profesionales que desarrollan actividades educativo — formativas para la promocién de las
capacidades y habilidades de los nifios, nifias, adolescentes y sus familias, que trabajan o se
encuentran en situacion de calle.

S EEE Afio 2021 Ene - Nov 2022
Educadores de Calle: 224 285
nifias, nifios y nifias, nifios y
adolescentes adolescentes
Centro de Referencia | Chiclayo 3 atendidas/os atendidas/os

Fuente: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

1. DIRECCION GENERAL DE ADOPCIONES - DGA

Es el érgano de linea responsable de proponer, dirigir, articular, implementar, supervisar y evaluar las
politicas, normas, planes, programas y proyectos sobre la Adopcién de nifios, nifias y adolescentes.
Ademas, es la Unica encargada de tramitar las solicitudes administrativas de adopcién de los nifios, nifias
y adolescentes declarados judicialmente en abandono.

¢Qué es la adopcidn?

La adopcién es una medida legal de proteccion definitiva para nifias, nifios y adolescentes declarados
judicialmente en estado de desproteccidén familiar y adoptabilidad. Es una manera de garantizar su
derecho a vivir en una familia idénea, debidamente protegidos y amados con las mejores condiciones
de crianza para desarrollarse integralmente (Decreto Legislativo N2 1297).
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Servicio / Cobertura

Ao 2021

Ene - Nov 2022

Unidad de Adopcion - UA:

10 9
nifias, nifios y adolescentes | Nifias, nifios o adolescentes
UA Lambayeque Chiclayo Chiclayo 1 adoptadas/os adoptadas/os

Fuente: Direccion General de Adopciones — DGA

IV. DIRECCION DE PROTECCION ESPECIAL — DPE

La Direccién de Proteccidn Especial (DPE), unidad de linea de la Direccion General de Nifas, Nifios y
Adolescentes (DGNNA), estd encargada de proponer normas, lineamientos, programas, estrategias,
entre otros, para coadyuvar a mejorar la calidad del servicio de las Unidades de Proteccion Especial
(UPE). Ademas, se encuentra a cargo del acogimiento familiar con familias acogedoras y profesionales.

4.1 Unidad de Proteccion Especial — UPE: Es la instancia administrativa del MIMP que actua en el
procedimiento por desproteccion familiar de las nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales
o en riesgo de perderlos, dictando las medidas de proteccidon que garanticen el pleno ejercicio de
sus derechos y/o que se les restituyan aquellos que les han sido vulnerados.

o Aiio 2021 Ene - Nov 2022
Proteccion Especial: 1185 1140
NNA ingresados al NNA ingresados al
- - servicio de Proteccion servicio de Proteccion
UPE Lambayeque | Chiclayo Chiclayo 1 Especial Especial

Fuente: Direccidn de Proteccién Especial — DPE

V. DIRECCION DE PERSONAS ADULTAS MAYORES - DPAM

Es la instancia en el MIMP, encargada de disefiar, monitorear y hacer seguimiento a la politica social
dirigida a poblacién de 60 aiios a mas.

5.1 Servicio Mi60+: Es un servicio que se brinda en articulacién con otros actores del Estado en la regidn
Lambayeque, los siete dias de la semana y estd a cargo de un equipo multidisciplinario conformado
por psicologos/as, trabajadores/as sociales y abogados/as, quienes evaltan la situacion fisica,
psicoldgica, social y legal de la persona adulta mayor, con el objetivo de realizar el dictado de
medidas de proteccidon temporal, a través de una Resolucion Directoral emitida por la Direccion de
Personas Adultas Mayores - DPAM, a fin de restituir los derechos fundamentales de las personas
adultas mayores que se encuentren en alguna situacién de riesgo por pobreza, pobreza extrema,
dependencia, fragilidad, o por ser victima de violencia familiar, institucional o social. En la
actualidad, el servicio cuenta con una sede en Lima y una sede desconcentrada en el distrito de
Santa, provincia de Santa, en el departamento de Ancash, quienes acuden al lugar donde se
encuentra la persona adulta mayor a fin de brindar el servicio.
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Usuarias/os
Ano 2021 Ene - Nov 2022
18 I 7 6
. Resoluciones . Resoluciones
PAMatendidas | pyjactorales brindadas | PAMatendidas |y e brindadas
(identificadas y . (identificadas y .
con medidas de con medidas de
evaluadas) . evaluadas) )
proteccion proteccion

Fuente: Direccion de Personas Adultas Mayores — DPAM

VI. CONSEJO NACIONAL PARA LA INTEGRACION DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD — CONADIS

El Registro Nacional de la Persona con Discapacidad: Este registro, a cargo del CONADIS, compila,

procesa y organiza la informacién referida a las personas con discapacidad y sus organizaciones,
proporcionada por las entidades publicas de los distintos niveles de gobierno. Su finalidad es acreditar
a las personas con discapacidad, con lo cual tendrdn acceso a varios beneficios como jubilacidn
adelantada, distintivo vehicular, tarifas preferenciales en espectdculos publicos y privados, entre otros.

S Aiio 2021 Ene - Nov 2022
Registro Nacional de Personas con Discapacidad — CONADIS:
1240 1529
personas con personas con discapacidad
Ce"trc_’ de_ ) ) Chiclayo 1 discapacidad inscritas inscritas
Coordinacion Regional

Fuente: Consejo Nacional para la Integracidon de la Persona con Discapacidad — CONADIS

SERVICIOS QUE PROMUEVE EL MIMP:

1. Oficina Regional de Atencidn a la Personas con Discapacidad - OREDIS: Es un Organismo Publico

Descentralizado del MIMP que atiende a las personas con discapacidad en toda la region. Para su
incorporacioén, los Gobiernos Regionales y la Municipalidad Metropolitana de Lima deben adecuar
su estructura organica y sus instrumentos de gestion.

Servicio Cobertura | Poblacion Objetivo

Personas con
OREDIS Chiclayo 1 Discapacidad

OREDIS

Fuente: Consejo Nacional para la Integracidn de la Persona con Discapacidad — CONADIS

Defensoria Municipal del Nifio y el Adolescente - DEMUNA: Es un servicio encargado de proteger
y promover los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en la jurisdiccién de la municipalidad.
Desde el afo 1997 estd considerada en la Ley Organica de Municipalidades como una funcién de
los Gobiernos Locales.

Servicio Cobertura Poblacion Objetivo
Defensoria Municipal Chiclayo 20
del Nifio y el Ferrefiafe 6 Nifias, nifios y
Adolescente - adolescentes
DEMUNAS Lambayeque 12
Total 38

Fuente: Direccion de Sistemas Locales y Defensorias / Direccién General de Nifias, Nifios y Adolescentes
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3. Centros Integrales del Adulto Mayor - CIAM: Son espacios creados por los gobiernos locales, en el
marco de sus competencias, para la participacion e integracién social, econdmica y cultural de la
persona adulta mayor, a través de la prestacién de servicios, en coordinacion o articulacién con
instituciones publicas o privadas; programas y proyectos que se brindan en su jurisdiccién a favor
de la promocidn y proteccién de sus derechos.

Servicio Cobertura Poblacién Obijetivo

Ministerio Oficina General de Monitoreo,

Evaluacion de Politicas y
Poblaciones Vulnerables Gestidn Descentralizada

Provincia N°
Chiclayo 17
Centro Integral del =
Ferrefiafe 6
Adulto Mayor - CIAM
Lambayeque 11
Total 34

Personas Adultas
Mayores

Fuente: Direccion de Personas Adultas Mayores / Direccion General de la Familia y la Comunidad

4. Juguemos: El servicio JUGUEMOS nace desde el MIMP y su ejecucidn estd a cargo de los gobiernos
locales, brinda a los nifios y nifias espacios seguros de cuidado y juego que les permitird desarrollar
vinculos positivos entre ellos y ellas; asi como potenciar su desarrollo individual (cognitivo, emocional y

social) promoviendo la proteccién integral.

Al respecto se han implementado servicios juguemos en la siguiente provincia:

e Chiclayo — 2 centros JUGUEMOS

5. Ponte en Modo Nifiez: Es una estrategia del MIMP que busca garantizar espacios publicos seguros,
brindando proteccion a nifias, nifios y adolescentes.

En el departamento de Lambayeque se ha implementado la estrategia “Ponte en modo Ninez” en:

e Distrito de Ferrefiafe Provincia de Ferrefiafe (1 centro)

e Distrito de Chiclayo Provincia de Chiclayo (1 centro)
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CONSOLIDADO DE SERVICIOS EN EL DEPARTAMENTO DE LAMBAYEQUE

EST.
PROVINCIAS CEM RURAL

CHICLAYO 6 2 3 2 1 1 15 SERVICIOS
FERRENAFE 2 2 QUE
LAMBAYEQUE 4 4 OPERAMOS
TOTAL 12 2 3 2 1 1 21 AL 100%

MODO  SOC.

PROVINCIAS | OREDIS | DEMUNA | CIAM | JUGUEMOS T | e, TOTAL :gmc;gz ;1;5
CHICLAYO 1 20 17 2 1 3 44 COORDINACION
FERRENAFE 6 6 1 13 CON GOBIERNOS
LAMBAYEQUE 12 11 2 25 REGIONALES,
TOTAL 1 38 34 2 2 5 82 PROVINCIALES Y

LOCALES

GLOSARIO DE TERMINOS:

Centro Emergencia Mujer — CEM: servicio publico especializado y gratuito, de atencién integral y multidisciplinaria,
para victimas de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar, en el cual se brinda orientacidn legal,
defensa judicial y consejeria psicoldgica.

Servicio de Atencion Urgente — SAU: servicio gratuito y especializado cuya finalidad es brindar en forma inmediata,
eficaz y oportuna, atencidn a las victimas de los casos de violencia familiar y sexual que llaman a la Linea 100 y/o son
reportados por los medios de comunicacidn, y requieren atencidn urgente

Estrategia Rural - ER: atiende y previene casos de violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar en
las comunidades rurales, nativas e indigenas

Centros de Acogida Residencial para Nifias, Nifios y Adolescentes — CAR NNA: dirigido a nifios, nifias y adolescentes
de 0 a 18 afios de edad, que se encuentran en estado de abandono y/o riesgo social, derivados por la Direccién de
Proteccion Especial (DPE) del MIMP y los Juzgados de Familia en provincias.

Unidad de Proteccion Especial — UPE: actua en el procedimiento por desproteccion familiar de nifias, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, dictando las medidas de proteccién que garanticen
el pleno ejercicio de sus derechos y/o que se restituyan aquellos que han sido vulnerados.

Defensoria Municipal del Nifio y el Adolescente - DEMUNA: servicio encargado de proteger y promover los
derechos de los nifios, nifas y adolescentes en la jurisdiccion de la municipalidad.

Centros Integrales del Adulto Mayor - CIAM: Son espacios creados por los gobiernos locales, en el marco de sus
competencias, para la participacidn e integracion social, econdmica y cultural de la persona adulta mayor, a través
de la prestacién de servicios, en coordinacion o articulacion con instituciones publicas o privadas; programas y
proyectos que se brindan en su jurisdiccion a favor de la promocidn y proteccion de sus derechos.
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DIRECTORIO DE LOS SERVICIOS DEL MIMP EN EL DEPARTAMENTO DE LAMBAYEQUE

CENTRO EMERGENCIA MUIJER - CEM

Departamento

Provincia

Distrito

Centro de Atencion

Direccion

Coordinador/a

Teléfono

. . . Calle Los Nogales 164 - Urb Los Parques (A Un Lazaro Gonzales Isabel 074-492135 / RPM
1 |Lambayeque | Chiclayo Chiclayo CEM Chiclayo Costado Del Instituto Finaciero Bancario) Catalina 994 833 544
o o o Calle San Martin N2 311 (Ex Local Inppares - A Andonayre Linares Jose 074-287810 / RPM
2 | Lambayeque Ferrefiafe Ferreiafe CEM Ferrefiafe Una Cuadra de Reniec) Manuel 994 833 953
, R Aquino Quiroz Melissa de | 074- 456873 / RPM
3 | Lambayeque |Lambayeque | Lambayeque CEM Lambayeque Calle Huascar N° 431 los Milagros 994 833 865
4 | Lambaveaue | Chiclavo José Leonardo CEM Comisaria De Familia Jose Calle San Juan Masias N° 140, Pueblo Joven Sanchez Celis Maria Sarita | 074 308708 RPM
yea y Ortiz Leonardo Ortiz Micaela Bastidas Raquel 989 386 438
o ~ . . .
5 | Lambayeque | Chiclayo 7afia CEM Comisaria Zafia Jr. Calle Real N2 450, Saiia, Chiclayo, Ca?rvallo Davila Marianella RPM 932 869 698
Lambayeque Elizabeth
. Calle 02 De Mayo N° 316, Lambayeque, Lozano Morales Nora RPM 932 869 698
6 | Lambayeque |Lambayeque | Lambayeque CEM Comisaria Lambayeque Lambayeque, Lambayeque. Jojany 074 489251
Avenida Bal hicl hicl i Davi
7 | Lambayeque | Chiclayo Chiclayo CEM Comisaria Chiclayo venida Balta 080, Chiclayo, Chiclayo, therrero Quinde David 996 384 364
Lambayeque. Misael
V Vv N
8 | Lambayeque Lambayeque | Olmos CEM Comisaria Sectorial Olmos Av. Augusto B. Leguia, Cuadra 4 G?SS:::eZ asquezRancy 1 _
EM . Marti
9 | Lambayeque Lambayeque | Lambayeque gorreio-T;flEzjyseaqnue artin de Calle San Antonio S/N Diaz Silva hony Alex -
. . N L . Barrueto Mires Guillermo
10 | Lambayeque | Chiclayo Chiclayo CEM Comisaria Campoddnico Av. Jorge Chdvez 801 Antonio -
11 | Lambayeque | Ferrefiafe Ferrefiafe CEM Comisaria Ferrefiafe Av. Tacna 720
12 | Lambayeque Chiclayo g)ri?ZLeonardo CEM Comisaria Jose Leonardo Ortiz Av. Argentina 2251
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CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL - CAR

Departamento | Provincia Distrito Centro de Atencion Direccion Coordinador/a Teléfono
1 | Lambayeque | Chiclayo Chiclayo Hogar Rosa Maria Checa Av. Salaverry S/N Km. 1 carretera a Pimentel I(.suuzefraarmela Angulo 940281277
2 | Lambayeque | Chiclayo Chiclayo Hogar San Vicente de Paul Calle Francisco Cabrera 1283 ﬁ/luc?rl::s Del Rosario Bado 940254842
. . Pimentel Km. 10 Carretera A Pimentel (Espalda | José Antonio Cérdova
L Chicl P tel H B 40279137
3 | Lambayeque iclayo imente ogar San Juan Bosco Colegio Militar Elias Aguirre) Prado 94027913
EDUCADORES DE CALLE
Departamento Provincia Distrito Centro de Atencion Direccion Coordinador/a Teléfono
. Calle Arica Cuadra 9 Interior de la Cuna ,
1 | Lambayeque Chiclayo | Chiclayo Servicio 0.|e Educadgres de Calle — Centro de Maternal "Virgen de Lourdes" Mercado Ana Maria, Mera 924516061
Referencia Zona Chiclayo > Ayala
Modelo de Chiclayo
José Leonardo Servicio de Educadores de Calle — Centro de Ana Marfa. Mera
2 | Lambayeque Chiclayo Ortiz Referencia IIEE "Cristo Rey" del Distrito José Av. Espafia 1465.Jose Leonardo Ortiz Avala ! 924516061
Leonardo Ortiz ¥
UNIDAD DE ADOPCION
Departamento Provincia Distrito Centro de Atencion Direccion Coordinador/a ‘ Teléfono
. . . . Calle Los Laurales N° 179, 1Er Piso. Urb. Carlota Torres De
1 | Lambayeque Chiclayo | Chiclayo Unidad de Adopcion de Lambayeque Los Libertadores Aguilar 944458312

UNIDAD DE PROTECCION ESPECIAL

Departamento Provincia Distrito Centro de Atencion Direccion Coordinador/a ‘ Teléfono
R Paul
1 | Lambayeque Chiclayo | Chiclayo UPE - Lambayeque Calle Callao N2 181 — Urb. Santa Victoria ngenrt aul Soto 960568590

CENTRO DE COORDINACION REGIONAL - CONADIS

Departamento Provincia Distrito Centro de Atencién Direccion Coordinador/a Teléfono

Lamb , . _ José Ant M
ambaye Chiclayo CCR - Lambayeque Calle Elias Aguirre 242 Oficina 28 ose Antero Viuro 979952661
que Carrasco

1 | Lambayeque
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