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“...hay un nifiito que su familia se podria considerar de alto riesgo, ya que no se
dedican a una actividad productiva ni tanto el papa ni la mama, ni la familia, todo lo
gue ve es contaminante para el nifio, entonces el nifio desde que entraba [escuela],
te pateaba, te mordia o te requintaba hasta te hacia conocer a toda tu familia con
léxico florido y cuando le decias a su mama, ella se reia, jhay miss que barbaridad
usted se sorprende por una palabrita!, venia la abuelita y nos decia jmiss voy a hablar
con su mama, ya miss su papa esta trabajando! y cuando el nifio ya comenzaba a
golpear, los nifios salian con bultos en los ojos, con mordidas y ya mas al nifio rompi6
una mesay a la mama no le importaba, se reia nomas; tuvimos que intervenir con la
psicologa para frenar un poco y explicarle que nosotros trabajamos de esta manera,
siempre con un buen trato, con un “favor” con un “gracias” porque el nifio no decia
nada, te gritaba por tu nombre y si tl no le hacias caso escupia o te pateaba o te
mordia y te decia jya te voy a cortar la cara, le voy a decir para que te corte la cara!
0 agarraba y abria td cartera y se llevaba todo lo que habia adentro y se veia como
ya desde pequeiio les ensefian estas cosas y poco a poco, hemos logrado de que el
nifio cambie con un jpor favor!, “un buenas tardes”, “hola como estas”todo con mucho
amor, con mucha paciencia y también igual a la mama, ya la mama ya no se rie [frente
a la conducta inadecuada del nifio] o cuando te ve ya no te dice joye es que quiero
esto! o jdile a tu auxiliar que le dé de comer porque para eso le pago! como lo hacia
antes, que asi hablaba ahora dice... jmiss disculpe, buenas tardes, este por favor,
no deje a mi nifio sin comer a la hora de recreo o cuando usted tenga un horario libre
le podria usted darle de comer!,jdisculpa hijito pértate bien con tu maestra, no la

hagas renegar!; como ha podido cambiar de actitud”. (Docente)
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l.- RESUMEN EJECUTIVO.

El Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual (PNCVFS) del Ministerio de la Mujer
y Poblaciones Vulnerables (MIMP), en el marco del Programa Presupuestal (PP) “Lucha contra
la violencia familiar”, diseiid el proyecto piloto; “Practicas de crianza que promueven el buen
trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios”, se implementd entre los afios 2013y 2015 (El proyecto
tuvo una ejecucion real de 25 meses), se intervino en la Institucion Educativa Inicial 558, ubicado

en Urbanizacion Pachacamac en el distrito de Villa El Salvador en Lima- Peru.

Dicho proyecto se propuso actuar en tres escenarios: hogar, escuela y comunidad, partiendo de
la premisa que estos son los espacios de socializacion de nifios y nifias, el propdsito planteado
estaba orientado a la promocién de un ambiente familiar y educativo sin violencia al interior de
una cultura de buen trato que permita el desarrollo infantil para nifios y nifias de 3 a 5 afos y

para ello se propuso lograr tres resultados:

e Padres, madresy cuidadores/as aplican practicas de crianza que promuevan el buen
trato hacia sus hijos e hijas de 3 — 5 afios de edad.
e Comunidad Educativa® desarrolla un programa ludico- vivencial que promueve
practicas de crianza de buen trato.
e Comunidad organizada promueve el buen trato hacia los nifios y nifias de 3 -5 afios.
Para el logro de los resultados se plantearon diferentes estrategias interrelacionadas entre

Si:

e Fortalecimiento de capacidades de padres, madres o cuidadoras-es, docentes y
facilitadores comunitarios.

e Intervencidn en el hogar, a través de visitas domiciliarias desarrolladas por las
facilitadoras en accién del CEM de Villa el Salvador.

e Articulacién con diferentes espacios y actores, entre instituciones para sensibilizar
e impulsar politicas de buen trato de los servicios publicos y privados para ofrecer
una mejor atencidon multidisciplinaria y la articulacién permanente entre el hogar,
la escuela y la comunidad.

e Difusidn en medios de comunicacion y/o medios comunales directos. y

1 Comunidad educativa: compuesta por padres, madres, cuidadores(as), directores/as, docentes, auxiliares, personal de servicio y
nifios y nifias.



e De manera transversal, la valoracién de expresiones de necesidades, emociones,
opiniones e intereses de los nifios, y nifias, que promuevan la visibilizacidn de nifios

y nifias como sujeto de derechos.

Considerado este proyecto como piloto se propone desarrollar una evaluacién final que

permitiera recoger lecciones aprendidas y sugerencias para la implementacién de esta

intervencién en otras zonas del pais, los objetivos que busca la evaluacién son:

GENERAL:

Evaluar el proyecto: “Practicas de crianza que promueve el buen trato hacia nifios y
nifias de 3 a 5 anos” que permita conocer el alcance de los objetivos, el nivel de
consecuciéon de los resultados, la valoracion del proceso de implementacién,

considerando elementos como la sostenibilidad y pertinencia.

ESPECIFICOS:

Evaluar la pertinencia y relevancia de los objetivos, resultados y estrategias de
intervencién del proyecto.

Evaluar la eficiencia y eficacia de la intervencidn a partir del nivel de alcance de los
objetivos y de la consecucién de los resultados, durante el periodo de implementacion
del proyecto.

Evaluar la sostenibilidad de la intervencién, a partir de los actores, procesos facilitadores
y factores claves que garantizarian la permanencia de los logros.

Determinar valores cuantitativos y apreciaciones cualitativas que den cuenta de los
cambios logrados en la poblacidon objetivo, teniendo en cuenta los resultados de la linea
de base del proyecto.

Identificar lecciones aprendidas (considerando los resultados logrados como los
procesos seguidos para su consecucion) de la intervencion con el proyecto

Brindar recomendaciones relevantes para la toma de decisiones frente a la intervencion

del proyecto.

La evaluacidn considera recoger informacidon de los diferentes actores involucrados, y busca

conocer aspectos como; la pertinencia, eficacia, eficiencia y factores de sostenibilidad del

proyecto, a continuacién presentamos el resumen de los resultados de esta evaluacion:



> PERTINENCIA
La intervencién responde a politicas nacionales y sectoriales relacionadas a la no violencia y

proteccion de nifios y nifias.

Para el disefo de la intervencién se recogieron experiencias previas de otros proyectosy con el
sustento de informacién epidemioldgica de fuentes secundarias, sin embargo cuando se definid
la institucion educativa inicial no se recogid informacién de la IEl y del entorno a través de

diagndsticos participativos, que permitan aportar al disefio del proyecto.

Los indicadores propuestos en el diseifio fueron planteados teniendo en cuenta tres zonas de
intervencién (Lima, Ayacucho y San Martin), los cuales no fueron reajustados cuando se

determina intervenir sélo en una IEl en Villa El Salvador.

En el disefio del proyecto se identificaron supuestos relativos a la poblacién objetivo de la

intervencidén, pero no se identificaron los supuestos y riesgos para su implementacion.

Existieron actividades de articulacién con actores claves de la comunidad, sin embargo no se

planificé actividades conjuntas que permitieran hacer el seguimiento.
Como recomendaciones se puede sefialar:

e Realizar diagndsticos participativos con los diferentes actores de la zona.
e Plantear indicadores sensibles, metas realistas, asi como supuestos y riesgos mas
amplios (que los propuestos).
e Incorporacion el enfoque de género en el disefio de la intervencidn.
e Segmentar a la poblacidn objetivo de acuerdo a sus necesidades que permita ofrecer
una atencidn diferenciada (prevencion primaria y/o tratamiento)
> EFICACIA
El proyecto ha logrado convocar e involucrar a los actores claves identificados para la
consecucién de las acciones de buen trato en la escuela, familia y comunidad, lo cual ha
permitido una combinacién de estrategias como el desarrollo de competencias, las visitas
domiciliarias y atencién de casos entre otras que han coadyuvado a lograr los objetivos

propuestos.

Un aspecto clave en los procesos implementados ha sido el cambio de actitud en las y los

docentes recuperando su rol formativo, con mayor conviccién en el trabajo.

Los padres y madres reconocen la importancia de lo aprendido y valoran el rol en la formacién

de sus hijos e hijas, mostrando cambios en su relacidn con su nifio y nifia.



El Proyecto ha contribuido a incrementar en un 50% el nimero de nifios y nifias que participan
en el Programa reciben buen trato; el 50% de sus padres, madres y cuidadores(as) ejercen una
disciplina consistente con niveles bajos de castigo fisico; asi mismo el 23.43% de los padres,
madres o cuidadores (as) disciplinan a sus hijos (as) lo hacen de forma positiva al segundo afno
del proyecto, ello se observa al comparar los resultados de la evaluacion final con la linea base

muestral (LBM)

Se ha reducido al segundo afio del Proyecto en el 45% el nimero de aulas donde los docentes
gritan cuando los nifios y nifias se portan mal; y un incremento (70%) de docentes que usan

estrategias de disciplina positiva y que crean un clima adecuado en el aula

Se ha incrementado del 36.6% al 44.7% los niveles bajos de conductas de agresividad —
hiperactividad ansiedad en los nifios y nifias de 3 a 5 afios que participan en el Programa. Con
respecto a niveles bajos de conductas de retraimiento, encontramos un incremento porcentual

del 24.6% (31.7% en LBM a 39.5% EF).

Revisando los resultados se puede sefialar que se han logrado cambios importantes en la

poblacién objetivo, pudiendo haber logrado mejores resultados, por ello se recomienda:

e Asegurar un equipo permanente y estable.
e Establecer alianzas con las diferentes instituciones del estado y sociedad civil, y que
ellas se impliquen en el desarrollo de las actividades.

e Laimplementacion debe ser acompafiada por un sistema de monitoreo.

> EFICIENCIA
No se dispone de informacién para realizar el andlisis de eficiencia propiamente dicho; los
procedimientos administrativos, cambios en la Direccién de la UPPIFVFS y la asignacion de
recursos retrasaron la ejecucién del proyecto, asi como el cumplimiento de actividades

propuestas inicialmente.

Se considera que los recursos humanos no fueron suficientes en tanto que, a lo largo del
proyecto se tuvo que priorizar actividades y algunas de ellas fueron reprogramadas, por otro
lado fue necesario que el personal técnico del Programa Nacional contra la Violencia Familiar y
Sexual (sede central) apoyara en campo actividades vinculadas al proyecto, como por ejemplo

las capacitaciones. Se recomienda:

e Asegurar un presupuesto intangible e independiente.
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e En el disefio de futuros proyectos debe considerarse la cantidad y caracteristicas del
personal que se requiera y quese asegure la permanencia de los mismos durante toda
la intervencion.

» SOSTENIBILIDAD

En el disefo inicial del proyecto no se incluyeron actividades que aseguraran la sostenibilidad,
cabe sefialar que el PNCVFS ha elaborado un plan de sostenibilidad y transferencia del proyecto
en Setiembre del 2015, asimismo en el proceso de implementacién se han desarrollado acciones

que facilitan cierto nivel de sostenibilidad al finalizar la intervencién.

A nivel técnico; se cuenta con docentes capacitados para intervenir en el aula, facilitadoras en
accion capacitadas y con instrumentos para desarrollar las visitas domiciliarias y promover el
buen trato e identificar casos para derivar a los servicios especializados, se cuenta con médulos
de capacitaciéon para el docente, padres y madres de familia y facilitadoras en acciéon que
permitirian seguir formandolos, se cuenta con materiales de apoyo para continuar trabajando

con el tema en el aula y con las familias

A nivel institucional — normativo: Las practicas del Buen trato se han incluido en el Proyecto
Educativo Institucional (PEl), ademas de contar con médulos de formacidn, materiales para el

aula e instrumentos para el docente.

A nivel comunitario; se ha establecido alianzas estratégicas con otras instituciones y se ha
establecido una relacién entre la IEl y estas instituciones. Los lideres comunitarios estan

comprometidos a seguir trabajando en el tema

Se recomienda:

> Disefiar un plan de transferencia y sostenibilidad desde el inicio del proyecto.

> Incorporar la intervencidn en todos los documentos de gestion a nivel de la IEI, UGEL,
DREL y Nivel Central.

> Establecer alianzas estratégicas con otros programas sociales, de salud y educativos asi

coOomo con empresas.
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Il.- PRESENTACION

En gestion de proyectos, la evaluacidn, es un proceso por el cual se determina el establecimiento
de cambios generados por un proyecto a partir de la comparacién entre el estado actual y el
estado previsto en su planificacion. Es decir, se intenta conocer qué tanto un proyecto ha
logrado cumplir sus objetivos o bien qué tanta capacidad poseeria para cumplirlos.2.

El documento que se presenta recoge los resultados de la evaluacidn final realizada al proyecto
piloto: “Practicas de crianza que promueven el buen trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios”,
implementado por el Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual (PNCVFS), entre

los afos 2013 al 2105.

La evaluacion realizada estuvo a cargo de un equipo consultor externo con el acompafiamiento
permanente del equipo de seguimiento y evaluacién integrado por profesionales de laUPPIFVFS,
SUME y OGMEPGD que se constituyé para tal fin.

La evaluacién es un estudio observacional — transversal, que recoge informaciéncuanti-
cualitativa, los informantes son los diferentes actores involucrados en la implementacion del
proyecto, se busca evaluar pertinencia y relevancia de los objetivos, resultados y estrategias de
intervencidén del proyecto, la eficiencia y eficaciay la sostenibilidad de la intervencién.

En una evaluacidn de proyectos siempre se produce informacién para la toma de decisiones, por
lo cual también se le puede considerar como una actividad orientada a mejorar la eficacia de la
intervencidn en relacién con sus fines. En este sentido, cabe precisar que la evaluacion no es un
fin en si misma, mas bien es un medio para optimizar la gestion de los proyectos.3, de alli la
importancia de evaluar el proyecto piloto no solo en conocer el logro de las metas en relacién a
los indicadores propuestos sino que se propone recoger lecciones aprendidas que permitan

plantear recomendaciones para la implementacidn de la experiencia en otros ambitos.

2Aramburd, Carlos Eduardo (2001). «Diagnostico, linea basal y poblacidn objetivo». Gerencia social. Disefio, monitoreo y evaluacion
de proyectos sociales. Lima-Peru: Universidad del Pacifico.

3Aramburu, Carlos Eduardo (2001). «Diagndstico, linea basal y poblacidn objetivo». Gerencia social. Disefio, monitoreo y
evaluacion de proyectos sociales. Lima-Peru: Universidad del Pacifico


http://es.wikipedia.org/wiki/Gesti%C3%B3n_de_proyectos
http://es.wikipedia.org/wiki/Proyecto
http://es.wikipedia.org/wiki/Planificaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Informaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Toma_de_decisiones
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ll.- INTRODUCCION

La violencia en el ambito familiar y educativo afecta a muchos nifios y nifias en nuestro pais,
existiendo muchas causas asociadas a esta problematica. Frente a esta realidad existe en el
pais diferentes instancias que protegen los derechos de los nifios y nifias, una de ellas es el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, que cuenta con el Programa Nacional

contra la Violencia Familiar y Sexual (PNCVFS).

Es el PNCVFS que planteo desarrollar una intervencion (proyecto) para el fortalecimiento de
las competencias parentales para aplicar practicas de crianza de buen trato hacia los nifios
y nifias de 3 — 5 afios de edad*, incluyendo el desarrollo de esta intervencidn en la ejecucién

del Presupuesto por Resultados (PPR 2012).

La intervencion y/o proyecto asume que la mejor manera de prevenir la violencia infantil es
la promocion del buen trato, de alli que se propone promover una cultura de buen trato que
pueda y deba ser adoptada por las familias, las instituciones educativas y la comunidad
como una opcidn para la formacion de los nifios y nifias como ciudadanos/as plenos y

democréticos.

Es en este marco que el 2012 se diseiia el proyecto piloto: “Practicas de crianza que
promueven el buen trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios”, el mismo que fue implementado
desde agosto del 2013 en la Institucién educativa inicial 558 ubicado en el distrito de Villa El
Salvador, cabe sefialar que de abril a julio del 2013 se desarrolld el estudio de Linea base,

posterior a la cual se inicia la intervencién.

El proyecto considera tres resultados:

e Padres, madres y cuidadores/as aplican practicas de crianza que promueven el buen
trato hacia sus hijos e hijas.
e Comunidad Educativa desarrollan un programa lidico vivencial que promueve practicas
de crianza de buen trato.
e Comunidad organizada promueve el buen trato hacia los nifios y nifias de 3 — 5 afios.
Esta intervencién se enmarca en el Plan Nacional de Accidn por la Infancia y la Adolescencia
(PNAIA) 2012-2021 particularmente en la sexta meta emblematica del Plan que plantea que “En

el Peru no se maltrata a su infancia” Disminuye violencia familiar contra nifias, nifios y

4En adelante, se denominard de forma abreviada como al “Proyecto de Pautas de Crianza que Promueven el Buen Trato Hacia Nifios
y Nifias de 3 a 5 afios”, como el Proyecto.
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adolescentes” y en el cuarto objetivo estratégico del Plan, que propone Garantizar la proteccion

de las nifias, nifios y adolescentes de 0 a 17 afios.

La propuesta asume conceptualmente que las practicas de crianza varian segun el lugar, la
cultura e incluso el tipo de familia, porque éstas estan condicionadas por factores politicos,
geograficos, econdmicos, religiosos y culturales. Y también asume que son el resultado de la
capacidad o incapacidad/incompetencia que pueda tener cada adulto para brindar buenos
tratos a sus hijas e hijos. Desde esta posicion, los malos tratos infantiles emergen cuando no
existen en los padres o cuidadores recursos suficientes para asegurar los buenos tratos que
cualquier nifia o nifio se merece. Sin embargo estos recursos pueden adquirirse o fortalecerse
mediante un proceso de reaprendizaje parental. Asi un caso de maltrato se analiza a partir de

los padres y no de los nifios, evitando asi el riesgo de su revictimizacion.®

Con la finalidad de conocer el alcance de los objetivos, el nivel de consecucion de los resultados,
la valoracidn de la implementacién al concluir el proyecto, los elementos para la sostenibilidad
y la pertinencia se ha previsto la realizacidon de una evaluacién externa final. Esta evaluacién

permitird conocer los resultados y hacer recomendaciones para futuras intervenciones.

El presente documento corresponde al informe que da cuenta de los resultados de la
evaluacion final, en el mismo se incluye antecedentes del proyecto, marco tedrico sobre el que
se sustenta la intervencidn, objetivos de la evaluacién, metodologia, limitaciones, resultados de

la evaluacién, conclusiones, lecciones aprendidas y recomendaciones.

5 Proyecto piloto: “Practicas de crianza que ‘promueven el buen trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios”. PNCVFS. Versidn ajustada.
Setiembre 2014.
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IV.- ANTECEDENTES.

El Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual (PNCVFS) del Ministerio de la Mujer
y Poblaciones Vulnerables (MIMP), en el marco del Programa Presupuestal (PP) “Lucha contra
la violencia familiar”, diseiid el proyecto piloto; “Practicas de crianza que promueven el buen

trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afos”.

El proyecto buscd responder a la problematica identificada de violencia en el ambito familiar y
educativo que afecta a muchos nifios y nifias en nuestro pais; entendiéndose como maltrato
infantil a toda accidon u omisién, intencional o no, que ocasiona dafio en el desarrollo fisico,

psicoldgico y social del nifio o nifia®.

El proyecto se propuso actuar en los siguientes escenarios: hogar, escuela y comunidad,
partiendo de la premisa que estos son los espacios de socializacién de nifios y nifias. El propdsito
planteado estaba orientado a la promocién de un ambiente familiar y educativo sin violencia al
interior de una cultura de buen trato.’, que permita el desarrollo infantil para nifios y nifias de 3

a 5 afos,
Para ello se propuso lograr tres resultados:

e Padres, madresy cuidadores/as aplican practicas de crianza que promuevan el buen
trato hacia sus hijos e hijas de 3 -5 afios de edad.

e Comunidad Educativa® desarrolla un programa ludico- vivencial que promueve
practicas de crianza de buen trato.’.

e Comunidad organizada promueve el buen trato hacia los nifios y nifias de 3 —5 afios.

6Texto Unico Ordenado de la Ley 26260

7 Buen trato: El Buen Trato se define en las relaciones con otro (y/o con el entorno) y se refiere a las interacciones (con ese otro y/o
con ese entorno) que promueven un sentimiento mutuo de reconocimiento y valoracién. En éste caso el buen trato hacia los nifios
y nifias es una forma de relacién de los padres, madres o cuidadores(as) hacia sus hijos/as que genera satisfaccion y bienestar en
los nifios y nifias favoreciendo su crecimiento y desarrollo personal. El buen trato se medira en base a los siguientes aspectos:-
nifios y nifias que reciben expresiones de afecto de sus padres, madres o cuidadores(as): abrazos, besos , caricias (otros), nifios y
nifias que realizan actividades recreativas con sus padres, madres o cuidadores, nifios y nifias que expresan que sus padres , madres
o cuidadores fomentan la comunicacién y el dialogo con ellos(as), nifios y nifias que no reciben golpes o gritos por parte de sus
padres , madres o cuidadores.

8 Comunidad educativa: compuesta por padres, madres, cuidadores(as), directores/as, docentes, auxiliares, personal de servicio y
nifios y nifias.

9 Previa coordinacién y acuerdo con las Instituciones Educativas para la realizacién del programa.
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En este sentido se plantearon diferentes estrategias interrelacionadas entre si:

Fortalecimiento de capacidades de padres, madres o cuidadoras-es, docentes vy
facilitadores comunitarios.

e Intervencién en el hogar, a través de visitas domiciliarias desarrolladas por las

facilitadoras en accién del CEM de Villa el Salvador.

e Articulacion con diferentes espacios y actores, entre instituciones para sensibilizar e
impulsar politicas de buen trato de los servicios publicos y privados para ofrecer una
mejor atencién multidisciplinaria y la articulacidn permanente entre el hogar, la escuela
y la comunidad.

e Difusidn en medios de comunicacion y/o medios comunales directos.

De manera transversal, la valoracién de expresiones de necesidades, emociones, opiniones e
intereses de los nifios, y nifias, que promuevan la visibilizacién de nifios y nifias como sujeto de

derechos.

La zona de intervencion identificada fue la Institucidon Educativa Inicial 558, ubicada en la Urb.

Pachacamac del Distrito de Villa El Salvador distrito de Villa El Salvador en Lima- Peru.

Se observa un contexto de pobreza y pobreza extrema, con viviendas construidas en un contexto
de informalidad,los alrededores donde se ubica la IEI 558 es conocida por la presencia de
pandillas, asi como un alto consumo de alcohol y drogas ilegales, ademas de producirse

frecuentemente hechos delictivos, fue seleccionada por sus indices de violencia familiar.
El total de beneficiarios considerados en el Proyecto fue:

v" Nifios y nifias: 297 divididos en 12 secciones.

v" Familias (madres, padres, cuidadores) de los 297 nifios y nifias.

v" Personal docente vy Directivo; 12 Docentes (06 en el turno de mafiana y 06 en el turno
de tarde) y 01 directora.

v Facilitadoras en accién: 16 capacitadas.

En el 2013 se realizd la linea base del proyecto cuyo objetivo general fue estimar el nivel de los
indicadores para que posteriormente se evalle el efecto de la Intervencidn en el incremento de
practicas de disciplina adecuadas ejercidas por parte de padres/madres y docentes con los nifios
y nifias de 3 a 5 afios. Los objetivos especificos estuvieron relacionados a los indicadores del

propdsito y de los resultados del proyecto segln el marco légico. El disefio de la linea base se
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fundamenté en un disefio de estudio cuasi experimental, conformado por el grupo de
intervencién (IE1 558), y por el grupo de comparacion (IEI652-22), asi como con los lideres locales
de la Jurisdiccién de ambas IEI, se aplicaron 07 instrumentos, y la seleccién de los/as nifios/as y

de las aulas se realizé a través del muestreo sistematico.

Cabe sefialar que debido a la desercidon de nifios y nifias de la IEl sujetas a evaluacion se realizod
un ajuste de la estimacion de los indicadores a ser evaluados, este ajuste permitié tener un

menor sesgo en los resultados.

Al finalizar el proyecto se realiza la evaluacion externa final(Setiembre - Noviembre 2015) que
permita conocer el alcance de los objetivos, el nivel de consecucion de los resultados, la
valoracion de la implementacién al concluir el proyecto, considerando elementos como la

sostenibilidad y la pertinencia.

“De acuerdo a los resultados de la evaluacion cuali-cuantitativa se procederd a hacer ajustes al
disefio de la propuesta, con prioridad desde un proceso articulado con el sector Educacion.
Ademds, que considere el contexto intercultural a través de un diagndstico previo”.(Directora
UPPIFVFS).
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V.- MARCO TEORICO

5.1.- La violencia intrafamiliar'®y el maltrato

5.1.1.- Violencia contra los integrantes del grupo familiar; en el Perd, la Ley 30364, del 23 de
noviembre del2015, la define como :

“La violencia contra cualquier integrante del grupo familiar es cualquier accion o conducta
que le causa muerte, dafo o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico y que se produce en el
contexto de una relacion de responsabilidad, confianza o poder, de parte de un integrante a
otrodel grupo familiar”.Se tiene especial consideracion con las nifias, nifios, adolescentes,
adultos mayores ypersonas con discapacidad.5.1.2.- Tipos de violencia contra las mujeres y

los integrantes del grupo familiar

Segun el Articulo 8 de la Ley .30364 los tipos de violencia son:

a) Violencia fisica. Es la accién o conducta, que causa dafio a la integridad corporal o a lasalud.
Se incluye el maltrato por negligencia, descuido o por privacién de las necesidades bdsicas,que
hayan ocasionado dafio fisico o que puedan llegar a ocasionarlo, sin importar el tiempo que
serequiera para su recuperacion.

b) Violencia psicoldgica. Es la accién o conducta, tendiente a controlar o aislar a la personacontra
su voluntad, a humillarla o avergonzarla y que puede ocasionar dafios psiquicos. Dafiopsiquico
es la afectacién o alteracion de algunas de las funciones mentales o capacidades de lapersona,
producida por un hecho o un conjunto de situaciones de violencia, que determina unmenoscabo
temporal o permanente, reversible o irreversible del funcionamiento integral previo.

c) Violencia sexual. Son acciones de naturaleza sexual que se cometen contra unapersona sin su
consentimiento o bajo coaccidn. Incluyen actos que no involucran penetracién ocontacto fisico
alguno. Asimismo, se consideran tales la exposicion a material pornografico y quevulneran el
derecho de las personas a decidir voluntariamente acerca de su vida sexual oreproductiva, a
través de amenazas, coercion, uso de la fuerza o intimidacion.

d) Violencia econémica o patrimonial. Es la accién u omisidon que se dirige a ocasionar
unmenoscabo en los recursos econdmicos o patrimoniales de cualquier persona, a través de:

1. La perturbacién de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes;

1°Crianza humanizada: una estrategia para prevenir el maltrato infantil. Dr. Alvaro Posada-Diaz, Dr. Juan Fernando Gémez-Ramirez,
Dr. Humberto Ramirez-Gomez
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2. La pérdida, sustraccidn, destruccion, retencién o apropiacion indebida de
objetos,instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes, valores y derechos
patrimoniales;

3. La limitacién de los recursos econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades oprivacion
de los medios indispensables para vivir una vida digna; asi como la evasion delcumplimiento de
sus obligaciones alimentarias;

4. La limitacién o control de sus ingresos, asi como la percepcion de un salario menor porigual
tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo.

5.1.3.- Maltrato Infantil Es toda accién u omisidn, intencional o no, que ocasiona dafio en el
desarrollo fisico, psicolégico y social del nifio, nifia o adolescente. Esta accion u omisién puede
ser producida por individuos, por instituciones o por la sociedad en su conjunto y supone la
vulneracion de derechos de nifias, nifios y adolescentes. El maltrato infantil es una de las
manifestaciones de la violencia contra los integrantes del grupo familiar, segun la Ley 30364 De
acuerdo a lo sefialado por el psiquiatra espafiol Pedreira Massa aun cuando existen distintas

definiciones de maltrato infantil los elementos constantes en las distintas definiciones son:

1. Polimorfismo: incluyen aspectos derivados de los malos tratos activos y de los pasivos y

consideran tanto el maltrato fisico como el emocional o psicolégico.

2. Se subraya la desatencidn a las necesidades de la infancia, tanto en la cobertura a las
necesidades fisicas como en el cuidado de los vinculos, incluyendo las conductas de apego vy el

nivel de interacciones.

3. Se incluye el contexto de desarrollo de la nifia o nifio, por lo tanto hace referencia a su
entorno, sea la familia, la escuela u otra institucion infantil, referida, en este caso, al tipo de

funcién que desarrolla en la infancia.

4. En los ultimos afios existe una progresiva sustitucién del concepto de maltrato en la infancia

por el de “violencia familiar”, concepto que incluye el maltrato infantil.

5.2.- Practicas de crianza'!:

Las practicas de crianza son comportamientos especificos, acciones concretas y costumbres que
tienen los padres o adultos respecto al cuidado de los nifios y las nifias, con el propdsito de
guiarlos hacia la supervivencia, la integracién social y el desarrollo; no obstante estan

influenciadas por un marco cultural sobre la comprensidn de lo que un nifio o una nifia necesita

11 Proyecto piloto “Practicas de crianza que promueven el buen trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios” Version ajustada 2014 pag.
210
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y de lo que se espera que llegue a ser. Por ende, las practicas de crianza pueden estar
determinadas por el ambiente fisico inmediato de las familias (clima, prevalencia de
enfermedades, etc.) y el ambiente social (modos de relacionarse en la comunidad, dentro de la

familia, etc.) (Bouquet y Pachajoa, 2009).

Es preciso mencionar que las (a) practicas de crianza junto con (b) las pautas o patrones de
crianza y (c) las creencias acerca de la crianza son los tres componentes que conforman un
constructo mas general denominado crianza. Asi, las pautas o patrones de crianza estan
relacionadas con la normatividad que siguen los padres y/o cuidadores frente al
comportamiento de los y las nifias; mientras que las creencias acerca de la crianza son las
representaciones sociales, actitudes y valoraciones que tienen los adultos y/o responsables
respecto a la nifiez, y al desarrollo y habilidades que deben lograr los nifios y nifias. Estas
creencias permiten entender por qué usan determinadas practicas de crianza y no otras

(Bouquet y Pachajoa; 2009).
5.3.- Buen trato hacia nifios y nifias'*:

El buen trato es entendido como la relacién que genera sentimientos de reconocimiento mutuo
y valoracidn entre quienes interactian, generando satisfaccién y bienestar. Es asi, que el buen
trato hacia nifios y nifias implica que los adultos y/o principales cuidadores cuenten con
herramientas y/o estrategias que permitan ejercer una adecuada proteccidon hacia estos y
contribuyan a su bienestar integral, promoviendo en el dia a dia interacciones igualitarias, uso
de estrategias de negociacion con los y las nifias, comunicacidn efectiva, empatia y sentimientos
de reconocimiento (lglesias, 2008).

La interaccion igualitaria es el modo de relacionarse entre padres e hijos(as) en los que se usa
de manera adecuada las jerarquias y el poder de las relaciones humanas de tal manera que se
facilite la convivencia, se represente adecuadamente las necesidades e intereses de los y las
nifias, y se evite diferencias en cuanto a las valoraciones de las personas.

e Por su lado, las estrategias de negociacion implican tomar en cuenta; durante la
resolucidn de conflictos las caracteristicas, intereses, necesidades y puntos de vista de
todos y todas como igual de importantes.

e Enlamisma linea, la comunicacion efectiva es el didlogo basado en el reconocimiento y
empatia. El reconocimiento implica “darse cuenta” de los intereses y necesidades del
otro; mientras que la empatia requiere la capacidad de ponerse en el lugar del otro y

entender por qué siente y piensa de determinada manera.

12 [dem Pég. 12
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El proyecto también utiliza como marco conceptual el modelo ecolégico de Bronfenbrenner para
dar cuenta de la particular interaccién entre los distintos sistemas de los que forma parte el nifo
o nifia; asi como también a cada uno de los actores y contextos que intervienen en su desarrollo.
Por lo que incorpora dentro de sus estrategias de intervencion: la participacion de la familia, la
escuela (microsistema y mesosistema respectivamente) y la comunidad (exosistema) para el
desarrollo de practicas de crianza que promuevan el buen trato y que prevengan la violencia

infantil.

5.4.- Rol de la familia y de los padres en la prevencién de la violencia infantil'?

La familia es uno de los ambientes mas importantes donde se desarrolla el nifio o la nifia y donde
adquieren sus primeros patrones de socializacién; asi como también el hogar es el principal
contexto donde se producen situaciones de violencia. Si el nifio o la nifia recibe de sus padres
seguridad, afecto, empatia y aprobacion creceran con bases sdlidas para formar su personalidad
y tendran menos posibilidades de reproducir y/o estar expuestos a conductas violentas en su

vida adulta y dentro de su propio espacio familiar (Gémez, 2004).

Investigaciones sobre resiliencial*demuestran el papel central de la familia en la proteccién
psicoldgica del nifo o la nifia ante las experiencias traumaticas como la violencia. La presencia
de al menos un progenitor que proporcione afecto y apoyo a sus hijos e hijas puede hacer
posible que éstos transiten de manera armdnica hacia la vida adulta y que cuenten con mayores
estrategias de regulacion para afrontar las experiencias negativas, estresantes o adversas.

(Manciaux, Vanistendael, Lecomte y Cyrulnik; 2003).

Por otro lado, algunos autores destacan la efectividad del re-aprendizaje y/o fortalecimiento
temprano de las competencias parentales, como el recurso principal a nivel preventivo (cuando
se identifican situaciones de riesgo) o en casos en que los nifios y las nifias tengan padres con

limitaciones en las competencias parentales(Gémez, 2004, Barudy, 2005).

El re-aprendizaje implica desarrollar en los padres y madres la capacidad de proteger a las y los
hijos, de ser empaticos, de desarrollar un apego seguro, de resolver los conflictos de manera
pacifica, de mantener el buen trato en las situaciones conflictivas, de dar afecto y de dar

atencion basica en educacidn, salud, nutricién y recreacion. Cabe precisar que muchas de estas

13ldem pag. 12

14 Estos mismos autores explican que la resiliencia es la capacidad de una persona o de un grupo para desarrollarse bien, para seguir
proyectdndose en el futuro a pesar de los acontecimientos desestabilizadores, de condiciones de vida dificiles y de traumas a veces
graves.
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propuestas incluyen ademas a los cuidadores/as o adultos significativos pudiendo ser familiares

O no.

Otra estrategia considerada efectiva es la generacion de espacios de didlogo, reflexidn,
intercambio e interaccién grupal entre diferentes padres de familia, siendo para algunos, una
Unica oportunidad de expresar y compartir sus experiencias, sin el temor a ser juzgados, ademas
de aprender de las experiencias de otros y de las posibles soluciones que se usan ante

situaciones de conflicto (Gémez, 2004).

Es importante tomar en cuenta también que en el contexto familiar pueden existir condiciones
bioldgicas, psicoldgicas o sociales que aumenten o no, la probabilidad de que aparezcan
situaciones de violencia infantil y/o que afecten las relaciones entre padres e hijos o los estilos
de crianza. Estas condiciones son conocidas como factores protectores, si disminuyen la
probabilidad de la violencia infantil o; por el contrario, como factores de riesgo si aumentan esta

probabilidad (Rodriguez, Marquez y Martin; 2010).
Algunos factores identificados como protectores en este contexto son los siguientes:

a. Ser modelo positivo para las hijas y los hijos, tomando en cuenta que:,
- Los nifos (as) imitan a sus padres. Por eso es importante que el padre, la madre o
cuidador (a) examine su comportamiento.
- Ensefar con el ejemplo es basico si se pretende que los(as) hijos(as) tengan
respuestas asertivas frente a la violencia.
- El uso del maltrato fisico como estrategia disciplinaria atenta contra el derecho de
los nifios y las nifias y tiene un efecto negativo en su bienestar y desarrollo.
b. Promover valores en los(as) hijos(as),considerando:
- El respeto a los demas, la solidaridad y evitar actitudes tolerantes frente a la
violencia.
- El desarrollo de habilidades psicosociales y estilos de vida saludables.
c. Fomentar la comunicacion familiar, tomando en cuenta que:
- Es necesario ensefar la comunicacion asertiva con la que los nifios y nifias puedan
expresar lo que necesitan, desean, creen, sienten y piensan.
- Es fundamental fomentar que los nifios y nifias expresen sus emociones. Asi pueden
compartir sus alegrias y no tiene que esconder sus miedos, por el contrario podran

enfrentarlos con el apoyo adulto.
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Algunos factores identificados como de riesgo son los siguientes seglin Pons-Salvador, Cerezo &
Bernabé, 2005:

- Pobreza crénica y desempleo

- Madre con bajo nivel educativo

- Desorganizacién doméstica

- La baja satisfaccién materna y la percepcién negativa del bebé.

- Conflicto y/o violencia en la pareja

- Toxicomanias o adicciones

- Padre, madre o cuidador(a) con conducta antisocial y/o delincuencia

- Padres, madres o cuidadores (as) con enfermedad mental

- Padres, madres o cuidadores (as) que creen en el uso del castigo fisico.
5.5.- Rol de la escuelay los docentes en la prevencién de la violencia infantil:
La literatura presenta tres principales razones que justifican la participacion e involucramiento
de la escuela y los docentes en la prevencion de la violencia familiar y/o la violencia infantil; las

cuales se explican a continuacion:

Una primera razén radica en que buena parte de los casos de violencia infantil detectados en
distintos paises involucran a nifios y/o nifias que se encuentran en edad escolar, convirtiéndose
asi el ambiente de la escuela en una oportunidad para su deteccion (Arruabarrena 2006). Otra
razén, que guarda relacion con la primera, es que la escuela es el Unico espacio donde los nifios
y nifias son atendidos diariamente durante periodos largos de tiempo por profesionales
formados para observar y monitorear su desarrollo y desempefio; convirtiéndose en un
observatorio privilegiado (Pérez de Albéniz, Lucas, y Pascual 2011). Por Ultimo, una tercera razon
es el impacto negativo que tiene la violencia infantil en el aprendizaje de los estudiantes
(Arruabarrena 2006), motivo por la cual los docentes y la escuela tienen la obligacion de indagar
sobre aquellos elementos que pueden estar interfiriendo en el desarrollo de los y las nifias en

esta dimensién, como es el caso de la violencia infantil.

Por otro lado, algunos autores sostienen que existen algunas practicas docentes, dinamicas y/o
iniciativas que se generan en este contexto que pueden convertirse en factores protectores. Asi,
se menciona la relevancia de los siguientes aspectos: a) el fomento de una “cultura del buen
trato” en el contexto escolar, b) el desarrollo de habilidades comunicativas entre los y las nifias,
c) el conocimiento basico de los docentes respecto a las caracteristicas de desarrollo de los y las

nifias y d) la interaccién y comunicacion continua entre docente y padre de familia.
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Sobre el fomento de la cultura del buen trato en el ambiente educativo, algunos estudios han
demostrado que la presencia de un adulto que brinda afecto, respeto y cuidado, que
nonecesariamente es el padre o la madre, contribuye a que los nifos y nifias construyan una
imagen valorizada de si mismos y una personalidad saludable. Asi, un docente que promueve un
clima de afecto y contencién puede ayudar al alumno a volver a valorar su realidad desde una
configuracion nueva, contribuyendo a evitar la repeticion del modelo violento del que pueden

ser parte (Averbuj 2010).

En este misma linea, un docente que fomenta interacciones justas y equitativas entre los
estudiantes; asi como el desarrollo de habilidades para la resolucidon de conflictos por la via
pacifica, contribuye a que los nifios y las nifias tomen conciencia de que existen otras formas de
interaccion que no necesariamente requieren el uso de la violencia, asi como también a que

reconozcan cuando se encuentran en una situacion de violencia o no.

En todos estos casos estaria actuando el principio de aprendizaje social y por observacidn, segun
el cual gran parte de la conducta humana es aprendida a través del intercambio con otros, y a

partir de modelos que observamos y seguimos (Ardilla 2004).

En cuanto al desarrollo de habilidades comunicativas y expresivas en los nifios y las nifas, se
plantea que durante la primera infancia estos no cuentan aun con los recursos cognitivos,
afectivos y linglisticos debido a su etapa evolutiva, que les permitan tanto elaborar los
sentimientos que experimentan ante una situacion de maltrato, como verbalizarlos con otro
adulto. Es por esto que ensefiarles a expresar sus emociones, sentimientos, deseos y miedos
contribuye a que puedan reconocer su situacién de victima y transmitirla a otra persona; asi
como también contribuye a que la ira y/o frustracién no se exprese de forma destructiva o

agresivacon otras personas(Pérez de Albéniz, Lucas y Pascual 2011; Soriano 2008).

Otro factor preventivo de la violencia infantil es el conocimiento que pueden tener los docentes
sobre las caracteristicas del desarrollo infantil. Al respecto, Silva (2007) plantea que los
cuidadores y docentes tienen mas posibilidades de ensefar conductas positivas y de responder
efectivamente a los nifios y las nifias cuando conocen cdémo estos piensan y actlan segun sus

edades en el plano cognitivo, motor, afectivo y/o moral.

Un ultimo factor protector y de prevencion, se refiere a la generacion de espacios de interaccion
entre docentes y padres de familia, que permiten que las medidas e intervenciones de la escuela
encuentren una coherencia y refuerzo para sus acciones dentro del espacio familiar, de tal

manera que los dos contextos mds importantes en los que se desarrolla el nifio o la nifia buscan
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prevenir la violencia infantil. Asi también, el didlogo e intercambio entre estos dos actores

respecto a temas como el desarrollo infantil, las estrategias disciplinarias efectivas,

los estilos de crianza, entre otros, permitiria construir un conocimiento compartido que puede
ser discutido y adoptado por los propios padres de manera consciente y auténoma (Bringiotti

2000).

Es preciso mencionar que existen también otros factores protectores de la violencia infantil que
se pueden fomentar en el espacio escolar. Algunos de estos son el buen clima escolar con
normas claras y vias de participacién, docentes con altas expectativas sobre el alumnado,
oportunidades para participar en actividades motivadoras y tutores sensibles que aporten
modelos positivos. Por otro lado, algunos factores de riego son la falta de cohesién entre
profesores y alumnos, la escuela poco sensible a las necesidades de la comunidad y el

aislamiento social de los estudiantes (Rodriguez, Mdrquez y Martin; 2010).

5.6.- Propuesta de “Buen Trato”desde el Ministerio de Educacidn en las instituciones

educativas de inicial:

El Ministerio de Educacién en su Guia de orientacidn para el buen trato a nifios y nifias en el
nivel inicial (DITOE 2010), define como buen trato; “El término trato remite a la idea de
relacidn, y si la relacidn es duradera, a la idea de convivencia.

“Buen —trato” significa entonces: Establecer unarelacidon con alguien y darle un trato adecuado.
El trato se evidencia en el tipo de cuidado diario en todos los espacios que se le brinda al nifio.

“Un buen cuidado significa”:

e Dar amor, afecto y atencidn al nifio. Los cuidadores deben abrazar, acariciar, hablar y
confortar al nifio.

e Proteger al nifio del abuso, el abandono y la exposicion a la violencia.

e Animar a los nifnos a jugar, explorar y aprender.

e Responder a las capacidades emergentes de un nifio al animar nuevas destrezas y

estimular al nifio hablando y jugando con él o ella”. Engle, P. (2007).

Entendido asi, el buen trato incluye todos los estilos de relacidon y de comportamiento que

promuevan el bienestar y aseguren una buena calidad de vida.
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La guia propone trabajar capacidades que se presentan a continuacion:

DIMENSIONES CONTENIDOS TEMATICOS

Personal e  Reconocimiento de si mismo y del otro
como seres humanos

e Empatia

e Capacidad resolutiva

e Interaccidn igualitaria

e Comunicacién

Practica - pedagdgica e Précticas de crianza
® Desarrollo infantil

Comunitaria ® (Capacidad para trabajar con las
familias acerca de las necesidades

infantiles.

Cada uno de estos contenidos tematicos propuestos por DITOE, son desarrollados por

dimensiones, competencias, capacidades y contenidos especificos.

Ill

En la educacidn inicial no existe el “Buen Trato” de manera especifica, sin embargo se trabajan
competencias en el area de Personal Social asociado a la convivencia escolar, trabajando
temadticas con los nifios y nifias tales como: afirmar la identidad, valoraciéon de si mismo,
reconocimiento del otro, tolerancia, respeto de normas. Existiendo ademas el sistema de
SiseVe?®, orientado al trabajo de la violencia escolar, que ha puesto a disposicién una plataforma

virtual que permite hacer denuncias cuando se presentan casos de maltrato o violencia en las

instituciones educativas.

5.7.- Rol de las redes comunitarias en la prevencion de la violencia infantil

La literatura reporta que un factor de proteccion importante de la violencia infantil es la
existencia de redes sociales de apoyo dentro de la comunidad, que impliquen vinculos e
interacciones eficaces entre organizaciones sociales, servicios publicos y privados, autoridades

locales, niveles de gobierno y la comunidad en general (UNICEF, 2009).

Asi, Guillé, Bucio y Vallejo (2009) explican que las redes comunitarias son los lazos voluntarios y

de confianza que se construyen entre distintos actores sociales y cuyo impacto radica en la

15SiseVe. http://www.siseve.pe/
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accion colectiva de esta red para el logro de un objetivo en comun, tanto en el espacio publico
como en el privado. El término de redes sociales y/o comunitarias ha sido asociado al de capital
social, el cual es entendido como un conjunto de valores y normas intercambiadas entre los

miembros de un grupo que permiten la cooperacion entre ellos y la accién conjunta.

La redes comunitarias son importantes para la prevencién de la violencia infantil pues sirven
como mecanismos de interlocucidn con los diversos actores institucionales y comunitarios; asi
como también, ofrecen invaluables oportunidades para la articulacion de recursos y esfuerzos,
tanto institucionales como de la comunidad en la referencia de casos de nifios y/o nifias victimas
de violencia. A esto se suma que las redes generan relaciones de confianza al interior de sus
miembros y con el resto de la comunidad, las cuales incrementan las posibilidades de denuncia

ante situaciones de violencia infantil (Diaz, Casado, Garcia, Ruiz y Esteban; 2001).

Es importante tomar en cuenta que la construccién de redes comunitarias requiere visualizar a
los y las aliadas, los cuales suelen ser autoridades de la zona y/o lideres locales, asi como otros
programas publicos o privados que trabajan con el mismo objetivo. Es necesario también el
reconocimiento de las tradiciones e identidad de la comunidad donde se pretende construir
una red para que esta ultima logre generar un sentido de pertenencia compatible con los valores

de la comunidad y de las personales (Guillé, Bucio y Vallejo 2009).

Algunas iniciativas en América Latina, que promueven la prevencion de la violencia infantil han
utilizado como parte de sus estrategias la implementacidn de redes comunitarias. Este es el caso
del Sistema de Proteccién Integral de la Primera Infancia denominado Chile Crece Contigo,
siendo las redes comunales la instancia multisectorial que retne a nivel comunal al conjunto de
servicios publicos y municipales que trabajan a favor de la primera infancia, permitiendo que el
sistema Chile Crece Contigo entre en contacto con los nifios y las nifias que constituyen su foco

de intervencion.

16 Informacién disponible en: <http://www.crececontigo.gob.cl>
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VI.- DESCRIPCION DE LA INTERVENCION EVALUADA.

La propuesta asume la propuesta tedrica y técnica desarrollada por Jorge Barudy y trabaja de
manera sistematica las competencias parentales que el experto propone, sub dividiéndolas en
capacidades y habilidades. Parte de la identificacién de las competencias sociales de los padres,
madres y/o cuidadores como el resultado de una practica socialy no de una
parentalidad bioldgica. En este sentido abre la posibilidad de aprender o reaprender a cuidar,
proteger y educar a los hijos e hijas. La propuesta invita al fortalecimiento de capacidades vy el
reaprendizaje de los padres sobre todo para aquellos casos en que se hacen explicitos el déficit

o limitaciones en las competencias parentales.

Es asi que el programa responde a aspectos que involucran de manera directa el desarrollo social
y emocional de las nifias y nifios, como el apego, la empatia, la capacidad para proteger a sus
hijos, para resolver los conflictos de manera pacifica y de mantener el buen trato en las
situaciones adversas o conflictivas, la capacidad de darlesafecto, de apoyar la educacién
escolarizada delos hijos e hijas y de darle los cuidados basicos de salud, nutricién y recreacidony
particularmente la capacidad para construir un concepto de si mismo.'’En el GréaficoNro. 1 se

presentael ciclo desarrollado en el proyecto.

A continuacion seenuncianlas diferentes actividades desarrolladas para lograr los resultados

propuestos, el detalle y descripcién de las actividades se describen en el Anexo 1:

Resultado 1: Padres, madres y/o cuidadores aplican practicas de crianza que promueven el

buen trato hacia sus hijos e hijas de 3 a 5 afios

Actividad 1.1.: Desarrollar un programa de fortalecimiento de capacidades parentales.

Actividad 1.2.- Desarrollar actividades de integracion entre padres, madres y/o cuidadores con

sus hijos/as.

Actividad 1.3.- Desarrollar visitas domiciliarias de acompafiamiento al proceso formativo.

Resultado 2: Comunidad Educativa desarrolla un programa lidico-vivencia que promueve

practicas de crianza de buen trato hacia sus hijos e hijas de 3 — 5 afios

7 Informe de la Revisidn de los avances en relacion al proyecto de Pautas de crianza para el buen trato en nifios, nifias de 3-5 afios.
GRADE-PNCVFS.
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Actividad 2.1.- Establecer alianzas estratégicas con la IEI.

Actividad 2.2.- Desarrollar un programa de capacitacion docente.

Actividad 2.3.- Institucionalizacién del proyecto en la IEI.

Resultado 3: Comunidad organizada promueve el buen trato hacia los nifios y niflas de 3 -5

anos.

Actividad 3.1.-Desarrollar un programa de fortalecimiento de capacidades a Facilitadoras

comunitarias del CEM.

Actividad3.2.-Desarrollar acciones de sensibilizacion y movilizacién por las redes comunitarias

para promover el buen trato.

Actividad 3.3.- Articulacién con actores locales (coordinaciones y alianzas con salud, educacion,

municipio, sociedad civil,Iglesia, organizaciones de base comunitaria y otros sectores)

Actividad 3.4.-Desarrollar acciones de comunicacion y difusion con los medios locales y/o

comunitarios de la localidad
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VII.- OBJETIVOS DE LA EVALUACION

GENERAL:

Evaluar el proyecto: “Practicas de crianza que promueve el buen trato hacia nifos y
nifas de 3 a 5 afios” que permita conocer el alcance de los objetivos, el nivel de
consecuciéon de los resultados, la valoracion del proceso de implementacion,

considerando elementos como la sostenibilidad y pertinencia.

ESPECIFICOS:

Evaluar la pertinencia y relevancia de los objetivos, resultados y estrategias de
intervencién del proyecto.

Evaluar la eficiencia y eficacia de la intervencidn a partir del nivel de alcance de los
objetivos y de la consecucién de los resultados, durante el periodo de implementacién
del proyecto.

Evaluar la sostenibilidad de la intervencidn, a partir de los actores, procesos facilitadores
y factores claves que garantizarian la permanencia de los logros.

Determinar valores cuantitativos y apreciaciones cualitativas que den cuenta de los
cambios logrados en la poblacién objetivo, teniendo en cuenta los resultados de la linea
de base del proyecto.

Identificar lecciones aprendidas (considerando los resultados logrados como los
procesos seguidos para su consecucién) de la intervencion con el proyecto

Brindar recomendaciones relevantes para la toma de decisiones frente a la intervencidn

del proyecto.
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VIil.- METODOLOGIA PROPUESTA PARA LA EVALUACION

8.1.- Diseiio del Estudio
El presente es un estudio observacional - transversal de captura de datos de fuente secundaria
y primaria para analizar logros alcanzados por el proyecto piloto con una implementacién de 25
meses (Agosto 2013 aJulio 2015).
La poblacion de estudio estuvo constituida por los diferentes informantes identificados en el
proyecto en la IEI 558 (intervenida) y la IEI652-22 (control)definidos desde la linea de base hasta
el momento de la evaluacién final.Cabe sefialar que los resultados de la evaluacién final no han
sido comparados entre la IEl intervenida y no intervenida teniendo en cuenta lo sefialado en el
informe de Linea Base, donde se reportaron algunas diferencias sociodemograficas en los padres,
madres o cuidadores, como: nivel educativo, y otros factores que diferenciaban a las
instituciones educativas eran aspectos organizativos como por ejemplo la presencia de APAFA
en la IEl 652-22 (grupo de comparacidn), concluyendo que los grupos no son equivalentes, es
decir que existian diferencias en variables importantes del proyecto, lo que fue confirmado en la
evaluacidn final, por lo que se decide no hacer las comparaciones propuestas inicialmente.
8.1.1.- Del Recojo de datos cuantitativos:

¢ De los instrumentos utilizados:
Para el recojo de la informacidn cuantitativa se utilizaron los instrumentos elaborados en el
estudio de Linea Base como: cuestionarios, lista de chequeo y ficha de observacién de aula
(Anexo2: Instrumentos cuantitativos), los mismos que se describen a continuacién (Tabla 1):

Tabla 1: Descripcién de los instrumentos y modalidad de aplicacién.

Tipo de instrumento Descripcion Modalidad de

aplicacion

Datos de la IEl, del estudiante, del padre o madre, datos
sociodemogréficos del nifio—a, datos de la familia y el hogar, | Auto aplicado

Cuestionario de padres y ) R -,
expectativas y participacion del padre y la madre. Percepcién de la | engruposdea

madres

relacién con el nifio o nifia. 03.
Datos de la IEl, y del aula visitada. Aspectos a observar: Reacciones de
Ficha de Observacion de | los o las docentes cuando el nifio no sigue instrucciones o cuando llora, Observacion
aula actitud de la o el docente frente a conductas positivas, descripcion de externa.
la conducta de “portarse mal”.
Lista de chequeo ; Datos de la IEl, de los estudiantes, frecuencia de ciertas conductas Respondida
conducta infantil presentadas por el nifio o nifia en su interaccién con otras personas. por el docente

Datos sociodemograficos, formacion y experiencia, métodos de

o L. L Auto aplicado.
ensefianza y practicas en el aula. Conocimiento de otros programas.

Cuestionario a docentes

Caracteristicas demograficas del lider o lideresa, rol, experiencia,
conocimiento de los programas sociales que se desarrollan en la
comunidad, percepcién de la importancia de los diferentes temas
Referencia de los programas que desarrolla la organizacion a la que

Cuestionario a lideres Entrevista
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Modalidad de
aplicacion

Tipo de instrumento Descripcion

pertenece. Frecuencia y los temas de las reuniones. Participacién de la
organizacion en actividades en la comunidad.

Datos sociodemogréficos, Experiencia y Formacion. Percepcion de la
relacion con los estudiantes, padres profesores, con respecto a la
propuesta pedagdgica, a las normas y disciplinas y a su remuneracién. | Auto aplicado
Conocimiento de los diferentes programas sociales infantiles en su
comunidad.

Incluye: Datos de la institucidén educativa, del director.

En los datos generales de la IEI se considera: grados, alumnos
matriculados, secciones, caracteristicas de la IEI. Auto aplicado
Datos sobre infraestructura y servicios, existencia de otros espacios
ademas de las aulas de dictado de clases.

«» Sobre los actores evaluados:

La relacion de los diferentes actores quienes han participado en la evaluacionfinal fue
proporcionada por el MIMP. Es importante indicar que el nimero de nifios y nifias y sus
respectivos padres y madres que conforman la muestra a utilizar para evaluar el proyecto es
menor que lo utilizado en la linea basemuestral®® trabajado des acuerdo al informe presentado
por Fiestas, E., Informe de validacion del procedimiento de cdlculo, estimacion de indicadores
de propdsito y resultado (2015), esto se debe principalmente a dos razones: el primero debido
a los retiros informales (dejan de asistir sin formalizarlo en la IEl) o desercion y segundo debido
al avance natural de los nifios y nifias afio tras afio y por tanto los Unicos nifios y nifias disponibles
para realizar la evaluacidn son los que cursan las secciones de 5 afios actualmente y que fueron
incluidos en el proyecto cuando estaban en las secciones de 3 afios.

Ademas el nivel de inferencia sélo sera para los casos estudiados, no podran ser inferidos hacia
la institucion educativa ni a los IEl de la localidad.Se adjunta lista de informantes (Anexo 3:

Listados de encuestados).

Tabla 2: Nro. deactores que participaron en la evaluacion

Actores Intervenido No intervenido

Aplicados Aplicados
38 34

12 14

36 34

1 1

7 6

18Fiestas, E. (2015) Informe de validacion del procedimiento de calculo, estimacion de indicadores de propésito y resultado.
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Para cuantificar la actitud y comportamiento de las docentes respecto al manejo de clase, se

elabord un horario por hora por cada profesor o aula en cada turno mafiana (9.00 a.m. - 12:00

a.m.) y tarde (2.00 p.m. — 5:00 p.m.) de cada institucién educativa. Luego a cada hora se colocé

un numero y se seleccionara aleatoriamente mediante un muestreo sistematico la clase a

observar indicando el aula y hora y fecha de observacion.

Esto hace por tanto que cada dia se observd entre turno mafiana y tarde 6 clases por lo que en

una semana fueron 30 clases observadas por cada institucion educativa.

7

++ De las variables a ser evaluadas:

Las variables que se consideraron en la medicidn de la linea se presentan en la Tabla3.

Tabla 3: Variables estudiadas en funcion a los indicadores del proyecto

Indicadores
Propésito

Variable

Definicidn operacional

Instrumento

% de nifios y nifiasde3a5
afios que reciben un buen
trato por parte de sus
padres/ madres/cuidadores

Buen trato de los
padres/madres o cuidadores
hacia los nifios y nifias

Medido a través de las
practicas de crianza, que
fueron exploradas por
medio de un cuestionario
que indagaba sobre las
siguientes dimensiones:
involucramiento de los
padres, paternidad positiva,
disciplina
contradictoria/castigo fisico.

Précticas de crianza
respondido por padre,
madre o cuidador

Numero de salones en que
las docentes gritan a nifio(s)
y ninas(s) de 3 a 5 afios
cuando se ha(n) portado
mal en un periodo de una
hora de clase (buen trato
por parte de los docentes)

Buen trato de los docentes
hacia los nifios y nifias

Medido a través de la ficha
de observacion de las
conductas de los docentes
con respecto al manejo de la
disciplina cuando un nifio o
nifia se porta mal o llora, asi
como con el establecimiento
de reglas de convivencia. Se
selecciond la conducta de
gritar como una forma de
ejercicio de la disciplina que
implica un mal trato a los
nifios y nifias.

Ficha de observacion,
aplicada por equipo
consultor

% de nifios y nifiasde3 a5
afios que presentan niveles
bajos de conductas de
agresividad-hiperactividad-
ansiedad o de retraimiento.

Conductas de los nifos y
ninas.

Se midi6 a través de
preguntas en las que se
indagaba sobre conductas
agresivas y de retraimiento,
de hiperactividad,
oposicionismo, ansiedad y si
el nifio o nifia sigue normas
de conducta.

Lista de chequeo conductual
respondida por los docentes

Resultados

% de padres, madres/
cuidadores que ejercen una
disciplina consistente con

Disciplina consistente con
bajos niveles de castigo
fisico

Se midi6 a través de 3
preguntas que indagaban
sobre la baja utilizacion de

Practicas de crianza
respondido por padre,
madre o cuidador




Indicadores
bajos niveles de castigo
fisico cuando el nifio se
porta mal.

Variable

Definicidn operacional
castigo fisico cuando el nifio
o nifia se porta maly de 6
preguntas sobre disciplina
consistente*. Las nueve
preguntas en el andlisis
factorial cargaron en un solo
factor denominado
disciplina consisten con
bajos niveles de castigo
fisico.
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Instrumento

% de padres, madres/
cuidadores que hacen uso
de métodos de disciplina
positivos.

Uso de métodos de
disciplina positivos por parte
de padres, madres o
cuidadores,

Se midio a través de 4
preguntas que indagaban
sobre la utilizacién de
técnicas de disciplina
positivas.

Practicas de crianza
respondido por padre,
madre o cuidador

% de docentes que usan
practicas de disciplina
adecuada en los nifios y
nifas de 3 a 5 afios.

Précticas de disciplina de las
docentes.

Estas se evaluaron a través
de 8 preguntas dirigidas a
los docentes con respecto al
manejo de la disciplina
cuando un nifio o nifia se
porta mal o llora, que
incluian el establecimiento
de reglas de convivencia*.

Cuestionario a docentes

% de docentes que logran
un clima adecuado en el
aula de clase de los nifios y
ninas de 3 a 5 afios.

Clima del aula de clase de
los nifios y nifias percibido
por las docentes.

Se indago sobre las
percepciones de los
docentes con respecto a las
dimensiones del clima en el
aula a través de 19
preguntas. Las dimensiones
fueron las siguientes:
satisfaccion con el trabajo
en clase, relaciones entre
los estudiantes, espiritu
competitivo en el aula 'y
habilidad de los
estudiantes*.

Cuestionario a docentes

Numero de lideres y
autoridades locales que
indican conocimiento del
desarrollo de actividades
relacionadas con el buen
trato en nifios y nifias
menores de 5 afios en su
comunidad.

Conocimiento de
actividades desarrolladas
relacionadas con el buen
trato en nifios y nifias
menores de 6 afios por
lideres locales.

Se explord si los lideres
locales conocen del
desarrollo de programas
sociales relacionados con la
identidad, morbilidad,
nutricién, educacién y
proteccion a través de un
cuestionario que indagaba
sobre los programas sociales
en las areas de identidad,
morbilidad, nutricién,
educacion y proteccion
frente a la violencia.

Cuestionario a lideres

Variables socio-demogrdficas y de contexto

Caracteristicas de la
institucion educativa

Se explord por el nimero de
alumnos segun edad de los
nifios y nifias, aulay turno;
caracteristicas de la
infraestructura, servicios
basicos y espacios
disponibles para diversas
actividades con los que
cuenta la L.E.I.

Ficha escolar de las
Instituciones de educacién
inicial, respondida por la
directora

Caracteristicas socio-
demograficas de los

Se pregunto por el sexo,
edad, lengua materna,

Cuestionario a padres,
madres o cuidadores




Indicadores

VELEL]E
padres/madres o cuidadores
y de los nifios/nifias y
expectativas de los padres
con respecto a la educacién
de estos.

Definicidn operacional
parentesco con el nifio/nifia,
edad del nifio/nifia, nUmero
de hermanos, grado de
instruccién y ocupacion del
padre y de la madre, y
expectativas con respecto a
la educacion de su hijo/a.
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Instrumento

Caracteristicas socio-
demograficas, formacion y
experiencia, y conocimiento
de programas sociales por
las directoras en la zona de
la I.E.I.

Se indagd por el sexo, edad,
lengua materna, cercania a
la I.E.I, grado de instruccion,
modalidad de estudio para
ser docente, cursos
realizados, y experiencia.

Cuestionario a directores

Caracteristicas socio-
demografico, formacién y
experiencia, y conocimiento
de programas sociales por
las docentes.

Se indago por el sexo, edad,
lengua materna, cercania a
la I.E.I, grado de instruccidn,
modalidad de estudio para
ser docente, cursos
realizados, y experiencia.

Cuestionario a docentes

Caracteristicas socio-
demograficas de los lideres.

Se pregunto por el sexo,
lengua materna, grado de
instruccidn, cargos
ocupados y si reside en Villa
El Salvador.

Cuestionario a lideres

Otras variables

Satisfaccion de las
directoras con la IEI

Se midié a través de
preguntas que indagan
sobre qué tan contentas se
encontraban con las
relaciones interpersonales
con los integrantes de la
comunidad educativa, con la
infraestructuray la
remuneracion*.

Cuestionario a directoras

Cohesion o actividades de
coordinacion entre docentes
ode

Se indagd a través de 9
preguntas sobre las
actividades que realizan
entre los docentes para
coordinar y brindarse
apoyo*.

Cuestionario a docentes

8.1.2.- Del Recojo de datos cualitativos:

En el estudio cualitativo se empledtécnicas de recoleccion de informacién como las entrevistas

y grupos focales (Anexo 4: Guias de entrevistas y grupos focales) a los diferentes actores

involucrados directamente en el proyecto solo fueron

intervenida.

aplicadosa

los actores de la IEl

Esta recoleccién y sistematizacion de la informacién cualitativa apoyd la interpretacion de los

indicadores del programa y tuvo como objetivos:

e Conocer percepciones de la experiencia en la implementacién del proyecto.
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e Recoger las percepciones, valoraciones y actitudes de los beneficiarios y actores, sus
organizaciones y de los publicos del proyecto a fin de incorporar sus puntos de vista y
valores culturales para favorecer la sostenibilidad social del proyecto.

e Identificar las oportunidades y amenazas existentes y las recomendaciones de los
actores claves para implementacién eficaz del proyecto en otras zonas de intervencion.

e Profundizar y/o interpretar los datos obtenidos a través de los métodos cuantitativos

En la siguiente tabla se presenta el nimero de los actores que fueron incluidos en este estudio

Tablad:nimero de actores de la IEI 558 que participaron en el estudio cualitativo

Actores Nro.
11
Docentes IEII 11
Directores. 1
Equipo técnico del proyecto. 2
Autoridades del PCVFS — MIMP 1
Responsable del CEM de Villa el Salvador 2
Lideres comunitarios 2
Facilitadoras 2
Autoridades MINEDU a nivel local 1

8.1.3.- Caracterizacion de informantes y contexto

Los informantes de la IEI 558 (IEl Intervenida) en la evaluacion final fueron: la Directora, las 12
docentes que actualmente laboran ( 6 en el turno de mafiana y 6 en el turno de la tarde), 38
nifias y nifilos quienes han participado desde los tres afios de edad en la intervencion (se
programaron 41 pero uno terminé en el 2014 y dos se retiraron de la IEl); 36 padres, madres o
cuidadores (2 padres tienen hijos mellizos); 9 lideres de la comunidad, 7 de los cuales estan

directamente relacionados con las actividades de la IEl y 2 a nivel distrital.

En las entrevistas en profundidad participaron: la directora de la IEl intervenida, 03 docentes,
03 madres de familia, 02 lideres de la comunidad (CMI Lopez Silva y UGEL 1), 02 promotoras del
CEM, 03 facilitadoras en accién del CEM, 02 miembros del equipo técnico del PCVFS-MIMP a la
Directora del PCVFS-MIMP. En los 02 grupos focales participaron: 08 informantes (grupo focal

de madres y padres) 09 personas en el grupo focal con docentes.
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Caracteristicas del contexto

La IEI 558 se ubica en la Urb. Pachacamac del Distrito de Villa El Salvador al sur de Lima
Metropolitana, en sus alrededores se encuentran la parroquia, el Centro Materno Infantil Cesar
Lépez Silva, la Comisaria, el Mercado de Pachacamac y a dos cuadras se encuentra la
denominada “zona de los Cubanos” debido a la migracién producida hace aproximadamente 30
afios de personas procedentes de Cuba. La zona es conocida por la presencia de pandillas, asi
como un alto consumo de alcohol y drogas ilegales, ademas de producirse frecuentemente
hechos delictivos. Se observa un contexto de pobreza y pobreza extrema, con viviendas
construidas en un contexto de informalidad, muchas de ellas de material noble concluidas o en
proceso de construccién producto de la autoconstruccidn sin asesoria técnica, se observan casa
construidas con material precario. Las areas verdes son escasas, a pesar de haber parques en la
zona estos carecen de jardines y de mobiliario publico adecuado para el esparcimiento seguro

de los nifios y nifias.

Caracteristicas de la Institucion Educativa

La IEI 558 cuenta con el nivel inicial para nifios de 3 a 5 afios de edad, su categoria es polidocente
completo. De acuerdo a la informacién brindada, en la actualidad cuenta con 297 nifios y nifias,

divididos en 12 secciones, de las cuales 4 aulas estan asignadas a cada edad.

Al inicio de afio se matricularon un total de 305 nifios (169 nifias y 136 nifios) de los cuales se
han retirado un total de 8 nifios y nifias (3 nifias y 5 nifios). Actualmente la distribucion de
alumnos y alumnas por edad y género es: en las aulas de 3 afios 96 estudiantes (46 femenino y
50 masculino), en las aulas de 4 afios 90 estudiantes (51 femenino y 39 masculino) y en las aulas

de 5 afios 111 estudiantes (69 femenino y 42 masculino).

La infraestructura de la IEI es de material de concreto, posee servicios de desagiie, electricidad
y bafios diferenciados por género. Asi mismo cuenta con una biblioteca equipada, una sala de
computacion, almacén, bio huerto escolar los cuales se encuentran operativos, y en

comparacion con la evaluacidn inicial refieren que tienen espacio para talleres.

Caracteristica de la Directora

La directora de la IEl asumid la direccién de la IEl el presente afo, y estd muy bien informada
acerca del proyecto y sus alcances tiene titulo de Licenciatura Universitaria en docencia y
estudios de Maestria, con 17 afios de experiencia en la labor pedagégica como docente y 4 afios

como directora. Refiere estar muy satisfecha con su labor en la IEI.
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Caracteristica de las Docentes

El total de docentes (12) son del género femenino y tienen como lengua materna el castellano,
sus edades fluctian entre los 30 y 59 afios, de las cuales el 33.3% (4) entre los 40 — 44 anos y el
25% (3) entre los 50- 54 afios. Encontramos que dos docentes que inicialmente participaron de

la intervencion se han retirado.

Con respecto a la formacion académica encontramos que el 58.3% tienen titulo de Licenciatura
como docente y ademas el 25% ha realizado estudios de post grado, y el 50% ha realizado
estudios de especializacién académica en Educacidén Inicial; las docentes que estan
reemplazando a las retiradas tienes estudios superiores no universitarios completa. Los afos de

experiencia como docentes fluctian entre 8 a 33 afios.

Al evaluar las conductas de las docentes en el aula encontramos en la LB la verbalizacién de
reglas durante la clase se presentd en 23 de las 27 aulas observadas, en esta evaluacién seda en
28 de las 30 sesiones observadas, lo cual significa que un incremento en la expresion de las reglas

de convivencia por parte de las docentes.

Las conductas que las docentes realizan en mayor frecuencia son explicar o hablar acerca de la
conducta de los nifios o nifias cuando se portan mal 29 de 30 sesiones observadas, seguida por

amenazar que se lo va a decir a su padre o madre en 27 de 30 sesiones observadas.

Las conductas mas frecuentes que las docentes realizan cuando los nifios y nifias se portan bien
en clase o hacen un buen trabajo, son: felicita al nifio: se ha incrementado en 26/30 y felicita al
grupo progresé a 27/30, esto significa que ha incrementado las actitudes positivas de los

docentes hacia el trato con los alumnos

Finalmente, con respecto a las conductas de las docentes cuando un nifio o nifia llora en clase,
encontramos que en la LB era mas frecuente que las docentes dejaran llorar al nifio o nifia hasta

que se calme (7), actualmente la actitud mas frecuente es consolarlo (11).

Caracteristicas de los nifios y nifias

Del total de nifias y nifios (38) encontramos que el 84.2% tiene 5 afios, el 13.2% 4 aios y un solo
menor (2.6%) tiene 6 afios; existe una igual distribucién por género; la mayoria (81.6%) estudia
en el turno de la mafiana y sélo el 35.5% (12) asistieron a algun centro de Educacién Temprana

o Casa de Cuidado Diurno.
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Las docentes reportan qué el 57.9% sigue las instrucciones para hacer trabajos con facilidad, el
5.3% No sigue las instrucciones porque quiere hacerlo a su manera y el 5.3% necesitan ayuda

para hacer sus trabajos

Caracteristicas de los padres, madres o cuidadores

Participaron un total de 36 madres, padres, tutores o cuidadores, como se menciond tenemos
dos padres con hijos mellizos. El 91.7% de personas que respondieron las encuestas fueron del
género femenino, lo cual expresa la mayor disponibilidad de tiempo diario a sus hijos e hijas de
las madres, abuela o tia; la lengua materna predominante tanto de la madre como del padre
(94.4%) es el castellano. En cuanto a la constitucién familiar mas del 50% tienen entre 1 a 2
hermanos (58.3%), el 25% tienen entre 3 y 4 hermanos; mas del 50% de los hogares est3
conformado por 4 o 5 personas pero hay un menor que viven con 16 personas en el hogar; la
media es de 5.89. El 50% de padres ha cursado la Secundaria, seguido de nivel Superior no
universitaria completa (25%), en el caso de las madres cursaron secundaria el 38.9% seguido de
Superior no universitaria incompleta (27.8%). La mayoria de los padres, madres/cuidadores

(97.1%) tiene expectativas que sus hijos/hijas lograran el nivel Superior.

Mas del 80% de los padres, madres/cuidadores participa en las reuniones de la escuela sobre
asuntos académicos (91.7%), en los talleres o escuela para padres (86.1%) y en asuntos
administrativos o contribucidon con fondos o trabajo (83.3%); estos porcentajes expresan un
buen nivel de participacién e involucramiento de las madres en las actividades que se refieren

a la formacién de sus hijos e hijas.

Caracteristicas de los lideres y lideresas

Los lideres o lideresas directamente relacionados a las actividades del proyecto de Practicas de
Crianza que promueven el Buen Trato desarrollada en la IEI 558, fueron 7, de los cuales 5 (71.4%)
son del género masculino, la mayoria tiene como lengua materna el castellano (85.7%); el 42.9%

curso estudios a nivel superior no universitaria incompleta.

El 100% de los lideres y lideresas encuestados conoce acerca de los diferentes programas
sociales promovidos por el Estado peruano sobre temas de prevencion en salud o nutricién, y el
85.7% conoce acerca de programas sociales a nivel nacional sobre temas de identidad (DNI,
Partida de nacimiento, etc.).Todos los encuestados afirman que los temas de identidad,
morbilidad, nutricién, educacién y proteccién que involucra la prevencion de la violencia, son

importantes o muy importantes (85.7%) para el desarrollo de la comunidad.
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Ademas tienen conocimiento acerca de las acciones que realizan los Programas Sociales
Infantiles que las diferentes organizaciones gubernamentales o no gubernamentales desarrollan
en la zona. Con respecto a actividades dirigidas a practicas de crianza de los nifios y ninas el
57.1% afirma que se desarrollan en la jurisdiccién y estan a cargo del MINSA, la iglesia INABIF y
personal de salud del CMI Cesar Lépez Silva, las cuales se realizan de manera permanente. Y con
respecto a Programas Sociales Infantiles dirigidos a prevenir la violencia infantil, el 71.4% afirma
que se realizan charlas a las madres, asesoria, actividades recreativas con los nifios, nifas y
adolescentes y a través del programa de desarrollo social, las cuales son organizadas por la Casa

Huerta de la iglesia catdlica, la comisaria, la defensoria, la iglesia Pentecostal, el MINDES de VES.

8.1.4.- Consideraciones éticas: Teniendo en cuenta los lineamientos éticos para las
investigaciones en Violencia Familiar y Sexual*®*durante todo el proceso de recojo de informacion
se consideré el proceso de consentimiento informado verbal, la privacidad, y confidencialidad
de la informacion; el consentimiento verbal, por lo que no se requirié que el entrevistado firme
un documento, estuvo redactado e impreso y fue leido y explicado al informante para estar
seguro de que ha entendido todo a cabalidad respecto a su participacién en el estudio. Es
importante sefialar que las consideraciones éticas se tuvieron en cuenta en todo el proceso de
ejecucién de la evaluacidn: antes (se incorporé en la propuesta metodoldgica de la evaluacién),
durante (en el recojo de informacién se aplicé un formato de consentimiento informado verbal,
ademas se aseguro la privacidad al informante) y después (confidencialidad o anonimato de los

informantes en el proceso de reporte de la informacién).
8.1.5.- Procesamiento de la informacion:

Informacion cuantitativa:

El control de calidad de la informacion cuantitativa fue realizado en dos momentos. En el primer
momento el control de calidad fue llevado a cabo por los encuestadores, después de aplicar el
instrumento, verificando el correcto y completo llenado en la medida de lo posible de cada
instrumento, esta actividad fue realizada previa a la digitacion de la informacién recolectada.
Posterior a esto se procedio a la digitaciéon en SPSS v.18. El segundo momento de control de
calidad de la informacidn fue después de la digitacion y a partir de las bases de datos generadas.
Verificando inconsistencias a través del calculo de medidas estadisticas y tablas de frecuencias

(Anexo 5: Andlisis de Datos Perdidos).

Informacion cualitativa

13 MIMP Contigo Lima 2014
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Las entrevistas y los grupos focales fueron grabados previo consentimiento verbal de los vy las
informantes de la evaluacién. Un equipo responsable realizé la degrabacién de las entrevistas a
profundidad y grupos focales, esta informacion fue codificada, utilizando el programa Atlas Ti

para su analisis.

8.1.6.- Analisis Cuantitativo

Se realizo el analisis estadistico de cada instrumento para calcular los indicadores de propdsito
y resultados para el grupo intervenido y de control. El analisis se desarrollé utilizando la sintaxis
proporcionada por el PNCVFS® producto de la validacién del procedimiento del calculo,

estimacion de indicadores de propdsito y resultado (2015).
Se presenta la forma de cdlculo para cada indicador en el Anexo6: fichas técnicas
8.1.7.- Analisis Cualitativo:

El Andlisis cualitativo; responde a preguntas orientadas a la pertinencia, eficiencia, eficacia y
sostenibilidad, asimismo servird para contrastar o explicar alguna de la informacion cuantitativa,

para este andlisis también se utilizé informacién recolectada de fuente secundaria.

El andlisis se basd primero en el reconocimiento y descripcién de las percepciones de los
entrevistados segln grupo de estudio, para luego pasar a un andlisis comparativo e
interpretativo de las diferencias existentes en sus discursos y la informacién recogida. Se
compararan las actitudes y comportamientos que se constituyen como barreras culturales en el
universo de estudio, determinando y priorizando las interpretaciones mas recurrentes que
dardn pautas para futuras intervenciones, asi como las fortalezas, debilidades y oportunidades

desde la valoracion de los actores. Para este analisis se utilizd el Atlas Ti version 7.

8.1.8.- Anadlisis Integrado:

)2, el cual es un

Para el analisis de los datos se aplicara el Disefio explicativo secuencial (DEXPLIS
proceso sistematico, empirico y critico de investigacion en la cual la recoleccidn y el andlisis de
los datos cualitativos y cuantitativos, asi como su integracion y discusidon permitird analizar las

inferencias y lograr un mejor y mayor entendimiento de los resultados de la intervencién, los

20E| PNCVFS en el afio 2015 contraté los servicios especializados de una consultoria para la determinacion
de la consistencia interna del procesamiento de la informacion, la validacion del procedimiento de célculo
y estimacion de los indicadores de propdsito y resultados, en el marco de la Linea Base del proyecto
“Practicas de crianza que promueven el buen trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios” a efectos de viabilizar
la evaluacion final de la intervencion.

2lSampieri R, Fernandez C. Baptista M. Metodologia de la Investigacion. 5ta Edicién México 2010. Pag.
566
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hallazgos de ambas etapas se integraron en la interpretacion y elaboracién del informe final.

(Ver Grafico N° 1)

Grafico N° 1 Disefio Explicativo Secuencial

Cualitativo

Recolecconde 9 Analisic k. Recoleccidnde 9 Andlisis A Interpretacic
datos S - datos - s del Analisis
Cuantitatvo

- o o Cualitativo - -
Cuantitativos Cualitativos fazlliziee Completo

Fuente:Metodologia de la Investigacion. Sampieri R, Fernandez C. Baptista M.
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IX.- LIMITACIONES DE LA EVALUACION.

e El disefio del estudio es cuasi experimental, por lo que no se podrd concluir que el
programa per sé haya generado los cambios identificados, por ello se realizé un analisis
de la informacién de la linea base muestral y la evaluacién final solo del grupo
intervenido.

Ill

e La“muerte muestral” ha sido otra limitacidén en la evaluaciénpor tal motivo se considerd
la informacién de la Linea base muestral producto de la consultoria contratada por el
PNCVFS que permitié consistenciar la linea de base en funcién al grupo intervenido que
quedo;

e El grupo de control no reunia las caracteristicas necesarias para ser comparado con el
grupo de intervencién razén por la cual el analisis se realizd solo en el grupo de
intervencién.,

e Con respecto a los instrumentos,encontramos que si bien éstos fueron validados en la
evaluacion de linea base, muchos de ellos son extensos produciendo agotamiento a los
informantes, sobre todo en el cuestionario aplicado a los padres, madres y cuidadores;

e No fue posible manejar un cronograma exacto durante la ejecucién del trabajo de
campo de la evaluacion,encontramos quela IElI 558 se encontraba en actividades de
aniversario debiendo por ello permanecer el equipo de encuestadores de manera
permanente y aplicar los instrumentos de acuerdo a la disponibilidad de tiempo de los
diferentes actores (docentes, directora, padres y madres), por otro lado en la IEI 562-22
inicialmente no tenian informacidn acerca de la evaluacién y se encontraba en una
situacién critica debido al anuncio de su demolicidn, del mismo modo el equipo
permanecié en la IEl a disponibilidad de los informantes.

e Durante el recojo de la informacién cualitativa, la dificultad encontrada fue el tiempo
disponible de los entrevistados, no siendo posible establecer citas previas y muchas de
ellas fueron postergadas, frente a esta situacion el equipo de entrevistadores
mantuvieron comunicaciones permanente con los informantes y en casos los
acompafiaron en sus actividades fuera de sus centros laborales para lograr la entrevista

a profundidad.
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X.- RESULTADOS DE LA EVALUACION

Los resultados de la evaluacién son presentados respondiendo a criterios de evaluacion de

pertinencia, eficacia, eficiencia y sostenibilidad.

PERTINENCIA

En el disefio del proyecto, el diagndstico inicial se basé en informacion epidemioldgica de
fuentes secundarias como la encuesta demografica y de salud familiar (ENDES) y de estudios
realizados, a partir de los cuales identificé la magnitud del problema y sirvié para identificar las
zonas de mayor prevalencia de violencia familiar, sin embargo cuando se definio la institucion
educativa inicial a ser intervenida no se recogié informacién de la IEl y del entorno ello a través
de diagnésticos participativos que involucrard a los diferentes actores locales y la poblacidn
beneficiaria, cabe sefalar que si bien no participaron los miembros del equipo que implemento
en campo el proyecto si participd el equipo técnico del PNCVFS responsable de la asistencia
técnica y seguimiento del proyecto. Cabe destacar que en el inicié de la implementacién se
levanté informacidon de linea base para los indicadores de propdsito y resultados, informacion
gue no solo permitid conocer la situacion actual de los indicadores sino que ofrecié informacién
relevante de la poblacién y contexto a intervenir. Lo sefialado anteriormente es reafirmado por
representante del equipo técnico del proyecto:

“.porque no teniamos un diagndstico previo, luego a nivel ya de repente de sus
actitudes, prdcticas de los propios padres tampoco teniamos, no teniamos una
caracterizacion de cémo era nuestra poblacion.....” (Equipo Técnico PNCVFS).

Al inicio la intervencién no recogio las expectativas de los diferentes actores involucrados, el
disefo del proyecto considerd experiencias previas nacionales e internacionales de instituciones
que trabajaban en el tema, pero adolece de un diagndstico participativo (como fue sefialado
anteriormente) que permitiera incorporar las necesidades sentidas de la poblacion para
planificar las estrategias y actividades a desarrollar. Lo sefialado es corroborado con lo que
sefiala una miembro del equipo técnico que participé en el disefio del proyecto:

“..hemos carecido de un diagnostico que probablemente nos hubiera dado luces para
poder tomarlo en cuenta en el disefio por eso es que no habiamos contemplado una
actividad dirigida solamente para vardn para trabajar, eso salié a raiz de nuestra propia
intervencion, ésea hemos ido ajustando horarios, temas, metodologias, producto de
estas, de esto que hemos ido encontrando en el proceso...” (Equipo Técnico PNCVFS)

Asi mismo se encuentra que el nivel de participacidn de los actores locales fue planteado como
un resultado en el proyecto, existieron actividades de articulacidon con actores claves de la
comunidad, sin embargo no se planificé actividades conjuntas que permitieran hacer el
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seguimiento a la implementacién del proyecto y evaluar progresivamente los resultados que se
iban logrando asi como sus dificultades.

“Luz y Esperanza que es un proyecto pequefio y que tienen en Villa el Salvador si en
prdcticas de crianzas entonces con ellas hemos articulado, se enteraron de nosotros a
través justamente de la red de estas instituciones que hay en la localidad ........ , con
Compassion.conel Centro de salud, para la atencion de casos Sumbi capacitacion de
docentes con sus estrategias que hacian muy buen trabajo que tienen alli que
previamente nos habian capacitado a nosotros..con la municipalidad, bueno
comprometida la DEMUNA que es la que prdcticamente mds nos ha apoyado en las
diferentes actividades que hemos realizado ...”(Equipo Técnico PNCVFS)

““Cuando nosotros hicimos la propuesta tuvimos cuidado de socializarla con distintas
instituciones, ministerios, sociedad civil, organismos de cooperacion, que venia
trabajando con nifias y nifios y recibimos informacion que enriquecio la propuesta”
(Directora UPPIFVFS).

En lo que respecta a la correspondencia de la intervencion con las prioridades y necesidades de
la poblacién objetivo, se puede sefialar que el equipo técnico que disefia el proyecto identifica
la violencia familiar y escolar como un problema a ser abordado en la zona de intervencion.
Siendo éste un problema que pertenece al dmbito privado no es percibido por la poblacién
beneficiaria como una prioridad, por otro lado por ser una zona socialmente pobre (con familias
en extrema pobreza) existen otras prioridades. Ya en el proceso de implementacién del
proyecto, las madres, padres y/o cuidadores fueron reconociendo la necesidad de trabajar el
tema dentro de la escuela, en la familia y la comunidad. A continuacidn se presenta lo sefialado
por los diferentes actores involucrados en la intervencion:

“Un acierto es definitivamente el haber desarrollado la accion en esa zona, en una
Institucion educativa que necesitaba mucho apoyo, la poblacion que asiste a este colegio
son nifios de la zona de Pachacamac, el barrio 2 o 3, no me acuerdo bien, es la zona
donde estdn asentados los cubanos, hay mucha violencia, mucha drogadiccion y ello de
alguna manera afecta el desarrollo de los nifios y nifias” (Especialista UGEL1).

“Claro, nosotros desde nuestra drea educativa, tenemos que trabajar todo lo que es la
convivencia escolar y tenemos una especialista que estd a cargo de esa tarea desde la
UGEL, y el proyecto ha contribuido a esa linea, a poder lograr justamente que haya una
convivencia armoniosa en todo sentido para el nifio, que sea un abordaje
integral”(Especialista UGEL1).

“Si, si hay maltrato en los hogares disfuncionales donde a veces no estd el papd o hay la
otra pareja y son los hijos, ese tipo de familias se ha encontrado, madres solteras, madres
que conviven, madres que tienen otra pareja y los nifios no son suyos o cada uno vive
con sus propio hijos y luego, ellos tienen como pareja otros hijos y tienen mds
hermanastros que vienen a ser, o los abuelitos que los crian porque tienen que hacer los
padres” (Facilitadora CEM).

“La necesidad que tenia acd cada nifio, segun su vivencia, porque cada vez que uno ve a
un nifio que llegaba al colegio y se veia por ejemplo que no estaba atento, que no tenia
normas, no le podia decir algo al nifio o darle los acuerdos, entonces esto nos permitio
observary poder ver la necesidad de ellos y poder comenzar este proyecto” (Grupo Focal
Madre).

“ha sido interesante justamente mirar como los padres de familia, los docentes sobre
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todo se han involucrado en el desarrollo de esta iniciativa” (Especialista de la UGEL 1).

“porque es una zona con factores de riesgo, con ciertas condiciones donde a lo mejor los
nifios son mds vulnerables a ser maltratados entonces yo pienso que a lo mejor ha sido
uno de los puntos que han tomado en cuenta para poder hacer incidencia en ese lugar
porque la necesidad era mds alta que en potras zonas” (Promotora del CEM)

La intervencidn responde a politicas nacionales y sectoriales relacionadas a la proteccidn de los
nifios y nifias frente a la violencia familiar, como: El Cédigo de nifias, nifios y adolescentes, en su
articulo 42. El Plan Nacional de Accion por la infancia y la Adolescencia- Sexta Meta Emblematica.
La Ley de proteccidn frente a la Violencia Familiar N° 26260%2. La Resolucidn Viceministerial Nro.
033-206-ED, Articulo Nro. 1. La Directiva Nro. 001-2006-VMGP/DITOE. Por lo que se puede
asegurar que el proyecto estaba alineado a las politicas nacionales y del sector (MIMPV). Ello se
puede corroborar con los sefialados por diferentes actores, tales como:

“Cuando nosotros hicimos la propuesta tuvimos cuidado de socializarla con distintas
instituciones, ministerios, sociedad civil, organismos de cooperacion, que venia
trabajando con nifias y nifios y recibimos informacion que enriquecio la propuesta,.....
ademds de cumplir con los distintos planes que este ministerio tiene rectoria: Plan de
Violencia para nosotros era mds una estrategia de prevencion de la violencia, pero
también existe la otra Direccion de Nifios, nifias y Adolescentes, que en el marco del Plan
de Accion por los Nifios y nifias PNAIA, también tenia este tema como objetivo principal;
entonces si tuvimos cuidado en socializarlo para conocer qué cosas también habia
alrededor de ello para la que propuesta se enriquezca...” (Directora UPPIFVFS)

“..tenemos que trabajar en el marco de las politicas que el Estado promueve, el Estado
busca que los nifios y nifias sean protegidos, que los nifios y nifias, se logre el desarrollo
de los nifios y nifias de manera integral, incluso también el proyecto ha contribuido a ello
de manera mds amplia” (Especialista UGEL1).

“..en el afio 2012 estd la coyuntura del PP....se requeria ya, intervenciones basadas en
resultados como modelo de mejorar la gestion del estado. Entonces en este marco es
que se formula el disefio, se formula el proyecto de prdcticas de crianzas por creo dos
grandes motivos por un lado de trabajar por resultados y mostrando evidencias y de un
segundo lado esta, iqué nuevas intervenciones de prevencion primaria podemos hacer
para sequir enfrentado esta problemadtica [la violencia](Equipo técnico PNCVFS).

En el planteamiento del proyecto se identificaron supuestos relativos a la poblacidn objetivo de
la intervencion pero no se identificaron los supuestos y riesgos para la implementacion de la
intervencién y el logro de los objetivos planteados, lo cual devino en que la propuesta inicial
fuera recortada en lo relativo a zonas de intervencién y a algunas actividades por falta de
presupuesto. En general a lo largo del proyecto se ha visto afectada su implementacién por
procesos administrativos no previstos al inicio. Otros supuestos no previstos fueron la gran
movilidad de las familias, que dificultd las visitas domiciliarias; asi mismo, la limitada
participacién de los padres, con quienes en el proceso de implementacién se debieron

22Titulo Primero, articulo 2°
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establecer estrategias dirigidas exclusivamente a ellos para lograr su participacion. Lo sefialado
es reafirmado por la representante del equipo técnico:

“. el tema de pobreza, tema que es un grupo muy movil por ejemplo porque son gente
que, son gente que no estdn, que no tienen una casa pues, o sea arriendan, arriendan
cuartos y no duran mucho tiempo en ese cuarto, dsea estdn constantemente
movilizandose...”(Equipo Técnico PNCVFS).

Para la formulacion de las estrategias operativas del proyecto en PNCVFS realizé una busqueda
de experiencias previas (Nacional e internacionales), y reuniones con organizaciones no
gubernamentales y organismos de cooperacion internacional e instancias del estado ello
permitié validar estrategias y actividades que fueron incorporadas en el disefio del proyecto,
por lo que podriamos sefialar que fueron las mds acertadas para alcanzar el objetivo y
resultados del proyecto. Un aspecto importante no contemplado en la formulacion de los
indicadores es incorporar el enfoque de género, lo cual permitiria un analisis mas especifico de
los logros. Ello es corroborado por lo sefialado por una directiva del PNCVFS;

“..pude percibir que los indicadores no te ofrecian una diferenciacion por sexo, sentia que
habia una ausencia del enfoque de género en el proyecto, ,.... empezamos a ver cudl
habia sido la participacion de los varones, porque el proyecto estaba dirigido a ambos, y
alli vimos que habia una participacion minima, y con el equipo empezamos a definir qué
podiamos hacer para mejorar su participacion,.....porque si ahorita si nosotros
levantamos ¢Cudntos madres y padres /cuidadores han implementado prdcticas de
crianza?, me van a dar de los tres, pero si yo quisiera saber cudntas mujeres, cuantos
varones, no puedo saberlo...”(Directora UPPIFVFS)

EFICACIA

Este criterio se centra en la consecucidn de los resultados previstos teniendo en cuenta el
cumplimiento de actividades programadas y su relacidon con las ejecutadas y los obstaculos y

dificultades

Ha sido acertado que el proyecto proponga estrategias de intervencion en los diferentes
ambitos donde el nifio y la nifia se desarrollan (familia, escuela y comunidad), ello ha permitido

hacer un abordaje integral en las practicas del buen trato.

“Es importante el hecho de que se haya logrado trabajar con padres, con los docentes,
con lo niflos y con algunas autoridades de la localidad y eso definitivamente hace que
todos se comprometan con algo que es, el bienestar de los nifios (Especialista UGEL1).

“al principio trajeron otros pensamientos y vimos como en el transcurrir del proceso esos
pensamientos iban cambiando, ademds también no sélo por los talleres sino también
como fue un trabajo integrado, también los docentes trabajaban con los nifios, se
trabajaban con los docentes, nosotros con los padres, con los varones también se hizo la
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intervencion, entonces fue un trabajo conjunto, entonces yo creo que el trabajo conjunto
fue el que ayudo a que estos padres empezaran a tener una vision diferente, una mirada
diferente a lo que era la crianza positiva, disciplina positiva”. (Promotora CEM)

Se presentan los datos relacionado al cumplimiento de metas para los objetivos de propdsito,

resultado y metas

INDICADORES DE PROPOSITO: (Ver anexo 7:Medicién del propdsito del proyecto)

A continuacidén se presentan los valores de linea base y EF de los indicadores de propdsito del
proyecto que establece la promocién de un ambiente familiar y educativo sin violencia al interior

de una cultura de buen trato que favorezca conductas positivas en los nifios y nifias (Tabla 5).

Indicador 1:% de nifios y nifias de 3 a 5 afios que reciben practicas de crianza adecuadas o buen
trato por parte de sus padres, madres o cuidadores. La puntuacién total de “buen trato” es
ligeramente mayor en la EF que en la LBM (p=0.05), ya que en la LBM fue del 24.4% la meta
propuso el incremento del 50%, al final del proyecto se logré un 42.1%, con un nivel de
cumplimiento de 115%; estos cambios dan cuenta del fortalecimiento del vinculo afectivo con
sus hijos e hijas generando sentimientos de reconocimiento mutuo y satisfaccion.

“esa madre dijo que habia puesto en prdctica eso de hablarle con adjetivos positivos, del
acercamiento, ese vinculo afectivo mds cercano hacia su hija y que habia empezado a
cambiar y que su hija se sentia feliz y le habia manifestado ese cambio, esa felicidad que
sentia y ella casi llorando lo dijo de como ella se sentia, de lo bien que le habia hecho
para su relacién con su hija y asi hubieron muchos momentos en que los padres nos
contaban sus experiencias y la mayoria asi con Idgrimas en sus ojos de ver cémo es que
se daban esos cambios en su familia; era muy emocionante.” (Promotora CEM).

En los siguientes 3 indicadores de propdsito se evidencia un incrementoen sus porcentajes en

relacidn a la LBM pero no lograron la meta deseada en la EF como veremos seguidamente:

Indicador 2: Numero de salones en las que las docentes gritan a nifos y nifias cuando se han
portado mal en clase (buen trato por parte de las docentes). La meta considerd reducir en un
90% el numero de aulas donde las docentes gritan, a fin de generar un entorno educativo
tranquilo con el establecimiento de reglas de convivencia explicitas; se redujo de 8 aulas (29.5%)

a 4 aulas (13.3%) observadas en una hora, con un nivel de cumplimiento del 50%.

Indicador 3: Porcentaje de nifios y nifias de 3 a 5 afios que presentan niveles bajos de conductas
de agresividad-hiperactividad-ansiedad. La diferencia media entre el puntaje obtenido es mayor
en la EF que en la LBM, siendo estadisticamente significativa, por lo que podria concluirse que
la puntuacion de nivel bajo de conducta agresividad-hiperactividad-ansiedad ha incrementado

en la EF después de la intervencidn. (p=0.041).
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En la LBM se encontrd que el 36.6% de los nifios y nifias tenian niveles bajos de conductas de

agresividad-hiperactividad-ansiedad, proponiendo incrementar el 50% de este valor, se logré al

final del proyecto el 44.7%, lo cual equivale un nivel de cumplimiento de 81%. Si bien no se

cumplié la meta las docentes refieren cambios sustanciales en las conductas de los nifos y nifias,
sobre todo a nivel de agresividad.

“se nota el cambio que se ha realizado con todo este proyecto, porque al inicio se han

visto que habido bastantes nifios agresivos que no tenian normas y tampoco no

obedecian normas y ahora actualmente son ellos los que elaboran sus acuerdos, en caso

se olvida alguien, que estd haciendo mal y entonces entre ellos también se corrigen”
(Grupo focal docentes).

Indicador 4:%de nifios y nifias de 3 a 5 afios que presentan niveles bajos de conductas de
retraimiento. En este indicador seno se encuentran diferencias estadisticamente significativas
(p=0.430) como vemos en los resultados los porcentajes son similares, ya que pasé del 31.7% en
la LBM al 39.5% en la EF, alcanzando un nivel de cumplimiento de la meta de 83%;las docentes
y madres identifican algunos cambios cualitativos como:.

“yo observo que ellos estdn mds estables emocionalmente, también los chicos por
ejemplo que eran muy timidos, muy introvertidos, como que ya muestran el autoestima
alto, bueno con todo el proyecto que se ha trabajado ellos se sienten mds seguro ahora”
(Grupo focal docentes).

“Mi hija estd mds estable, mds segura de sus cosas, creo también porque no tiene
temores, no tiene miedo, no tiene frustraciones, si hay personas alrededor de ella
siempre va a ser como ella es” (Grupo focal; madres)
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Tabla 5: Indicadores de propdsito del proyecto de practicas de crianza que promueven el
buen trato en los nifios y nifias de 3 a 5 afios en la IEI 558-para el cumplimiento de metas®

% de nifios y nifias de | Incremento del 50% 24.4% 36.6% 42.1%
3 -5 afios que de los nifios y nifias 115%
reciben practicas de de 3- 5 afios, hijos
crianza adecuadas de los padres que
que favorecen el participan del
buen trato por parte Proyecto reciben
de sus padres, buen trato por parte
madres o cuidadores | de sus padres,
(as). madres o
cuidadores(as) al
segundo afo del
proyecto.
No. de salones en las | Reduccién del 90% 29.5% (8 2.95% 13.3% (4 50%
que las docentes de aulas donde las aulas) aulas)
gritan a nifios y nifias | docentes gritan a
cuando se han nifios y nifias de 3- 5
portado mal en clase | afios cuando se
(buen trato por parte | portan mal en
de las docentes). clases.
% de nifios y nifias de | Incremente del 50% 36.6% 54.9% 44.7% 81%
3 -5 afios que de nifos y nifas de
presentan niveles 3 a5 afios que
bajos de conductas presentan niveles
de agresividad- bajos de conductas
hiperactividad- de agresividad —
ansiedad. hiperactividad
ansiedad.
% de nifios y nifias de | Incremente del 50% 31.7% 47.55% 39,5% 83%

3 - 5 afos que
presentan niveles
bajos de conductas
de retraimiento

de nifios y nifas de 3
a 5 afos que
presentan  niveles
bajos de conductas
de retraimiento.

INDICADORES DE RESULTADOS:(Ver anexo 8 Medicion de los resultados del proyecto)

A continuacién se presentan los valores de los indicadores de resultado del proyecto de practicas

de crianza que promueven el buen trato en nifios y nifias de 3 a 5 afios (Tabla 6).

Resultado 1:Padres, madres y cuidadores aplican practicas de crianza que promueven el buen

trato hacia sus hijos e hijas de 3 a 5 afios de edad, es medido a través de los siguientes

indicadores:

23Djrectiva Nro. 005-01 EF/50.1. Directiva para la evaluacion semestral y anual de los presupuestos institucionales de
las entidades del gobierno nacional y gobiernos regionales.
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Indicador 1: % de padres, madres, cuidadores que ejercen una disciplina consistente con bajos

niveles de castigo fisico cuando su niflo se porta mal.

En la EF el 55.3% de los padres, madres o cuidadores (as) que participan en el proyecto han
logrado disminuir el castigo fisico como golpear con la mano u objeto cuando se porta mal y
reemplazarlo por otorgar castigos y premios ofrecidos de modo que sus hijos o hijas puedan
predecir las consecuencias de su conductaen relacién al 22% encontrado en la LBM, este avance
significativo establece un nivel de cumplimiento de meta de 168%.
“En mi caso si ha mejorado bastante, antes yo a Angel le decia “te voy a castigar, te voy
a castigar”, a cada rato le decia eso, por lo menos ahora ya le digo “si me haces asi ya

yo te voy a dar esto y tu me das esto”, entonces ya vamos negociando poco a poco.”
(Madre).

Indicador 2:% de padres, madres, cuidadores que hacen uso de métodos de disciplina positivos;
al segundo afio del proyecto se esperaba llegar al 76.8% de los padres, madres o cuidadores que
lograran corregir a sus hijos e hijas y reforzar las conductas positivas sin reprimir la expresion de
sus necesidades, emociones, opiniones e intereses; de acuerdo a los resultados obtenidos
encontramos sélo un incremento del 23.43% en relacién a la LBM, pasando del 51.2% al 63.2%
en la EF, lo que implica que se ha logrado un 82% de cumplimiento de meta; se identifican
cambios cualitativos referidos por las madres.

“Mi hija reflexiona sobre lo que hace cuando estd haciendo algo malo, reflexiona sobre

lo que me va a hacer sentir a mi, me dice “disculpame” o “perddname mami, no lo voy a
volver a hacer”, se da cuenta lo que estd haciendo”. (Grupo focal; madre).

Resultado 2: Comunidad educativa desarrolla un programa lddico vivencial que promueve

practicas de crianza y buen trato, medido a través de dos indicadores que son los siguientes:

Indicador 1: % de docentes que usan practicas de disciplina adecuada en los nifios y nifias de 3
a 5 afios; en este indicador encontramos evidente avance, logrando en las docentes un cambio
de actitud al momento de corregir a los nifios y niflas a su cargo a través del juego como
herramienta principal dentro del cual se incorporan las normas y estrategias de disciplina. Tal
como se refleja en el porcentaje alcanzado al segundo afo del proyecto llegando al 91.7% en la
EF en comparacion al 38.5% de la LBM, por lo cual el nivel de cumplimiento de la meta es de

140%.

“pienso porque todas las actividades que realizamos lo hacemos como una herramienta
principal que es el juego, el juego es la base para conocer las emociones de los nifios,
para conocer un poco el sentir de cada uno de ellos y las maestras lo ha aplicado en cada
uno de sus sesiones de aprendizaje” (Directora IEI 558).
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Indicador 2: % de docentes que logran un clima adecuado en el aula de clase de los nifos y nifias
de 3 a5 afios; en este indicador encontramos que el 100% de los docentes han logrado mantener
un clima adecuado en el aula lo cual favorece el mejor aprendizaje en las y los estudiantes y
ademas reducir la violencia en relacion al 30.8% de LBM; alcanzando un 190% como nivel de
cumplimiento de la meta.

“Creo que el proyecto ha logrado sus resultados, nosotros vemos un cambio en todo el

clima de la institucion educativa, los docentes colaborando con su directora, una
directora que es lider” (Especialista UGEL 1)

Resultado 3: Comunidad promueve el buen trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios, medido a
través de un indicador que estima el numero de lideres y autoridades locales que indican
conocimiento del desarrollo de actividades relacionadas con el buen trato de nifios y nifias
menores de 5 afios en su comunidad. El 100% de lideres locales que realizan sus labores en la
zona conocen del desarrollo de programas sociales relacionados con la identidad, morbilidad,
nutricion, educaciéon y proteccién frente a la violencia, con nivel de cumplimiento de meta de

111%.

“..probablemente un ambiente familiar un poco mds armdanico, es probable, pero libre de violencia, o
sea la violencia es muy fuerte en la mayoria de personas que estdn alli que han sido parte de la
poblacion beneficiaria entonces creo que con los dos afios que hemos prdcticamente tenido de

trabajo.... pienso que no es muy grande el logro ......” (Equipo técnico PNCVFS)
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Tabla 6: Indicadores de resultado del proyecto de practicas de crianza que promueven el
buen trato en los nifios y nifias de 3 a 5 afos de la IEI 558

% de padres, madres o Incremento del 50% de los 22% 33% 55.3% 168%
cuidadores que ejercen una padres, madles ®
disciplina consistente con cuidadores  (as) que
bajos niveles de castigo participan en el proyecto
fisico24 cuando el nifio se que ejercen disciplina
porta mal. consistente  con  bajos
niveles de castigo fisico
cuando el nifio se porta mal.
% de padres, madres O | |nhcremento del 50% de los | 21-2% 76.8% 63.2% 82%
cuidadores que hacen uso de padres, madres o
practicas de disciplina | yidadores (as) que
positivas. disciplinan a sus hijos (as) en
forma positiva al segundo
afio del proyecto.
% de docentes que usan Incremento del 70% de los | 38-5% 65.45% 91.7% 140%
prdcticas de disciplina /las docentes que usan
af:l~ecuada I Ios~n|nos y estrategias de disciplina
nifias de 3 a 5 afios. adecuadas con los nifios de
3 a 5 afos al segundo afio
del proyecto.
% los/las docentes que | Incremento del 70% los/las 30.8% 52.36% 100% 190%
generan un clima del aula | docentes que generan un
adecuado al segundo afio del | clima del aula adecuado al
proyecto. segundo afio del proyecto.
N° de lideres y autoridades El 90% de las autoridades o | 100% 90% 100% 111%
locales que indican el lideres locales muestran
conocimiento del desarrollo conocimiento de las
de actividades relacionadas acciones que se realizan
con el buen trato a nifos y hacia nifios o niflas de 3 a 5
nifas menores de 5 afios. afios. Al final del segundo
afio.

DE LAS ACTIVIDADES(Ver anexo 9:Evaluacion de las actividades del proyecto)

Algunasactividades programadas al inicio del proyecto fueron eliminadas, y aquellas que se
debieron ejecutar tuvieron retraso en su implementacién, ambas situaciones se presentaron

por falta de presupuesto y por dificultades en los procesos administrativos. A continuacion

presentamos los logros en cada una de las actividades:

24 Se espera que el castigo fisico sea cero
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Actividades del Resultado 1:

1.1.

1.2.

1.3.

Desarrollar un programa de fortalecimiento de competencias parentales;se encuentra que
en relacidon a padres, madres y cuidadores capacitados-as; no se logra la meta (60%)
durante los dos primeros afos en los que se desarrollé la actividad, llegando al primer afo
al 48% y en el segundo aio a un 29%. Para el segundo ano se incluyen dos actividades que
son las jornadas y un taller "solo para padres", en la primera actividad se logra un 57% de
la metay en la segunda actividad el 36%. En el 2015 se desarrollan talleres de reforzamiento
llegando al 57% de la meta propuesta, en los cuales hubo un cambio en la metodologia de
capacitacion por la disponibilidad de tiempos y horarios de padres y madres, y se priorizé la

participacién de la familia.

“De todas las actividades realizadas creo que los encuentros con los padres de
familia...son la base para poder fortalecer la cultura del buen trato, la cultura de buena
crianza con sus hijos, depende de los padres de familia, el hogar, la familia es la base
sélida de la sociedad....” (Directora IEI)

“Definitivamente un actor clave es la familia, involucrar a los padre a los hermanos, a los
abuelos, es un buen elemento de prdctica de como fomentar un buen clima y armonia
familiar.” (Especialista de la UGEL 1)

Desarrollar actividades de integracion entre padres, madres y/o cuidadores con sus
hijos/as; En el primer afio no se desarrollé la actividad, porque se inicié la intervencién en
agosto y se priorizd la capacitacion de padres, madres y cuidadores-as. posteriormente esta
actividad fue integrada a las jornadas de reforzamiento de capacidades.
“que ya manejan sus emociones, se controlan, de la misma charla han sabido como
manejar sus emociones como controlarse o se sientan a conversar por ejemplo yo tenia
2 parejas que cada uno tenia su hijo, pero tenian como pareja un hijo, entonces cuando

sus hijos de la otra pareja querian hacer conflicto se sentaban los dos como papds,
conversaban” (Facilitadora CEM).

Desarrollar visitas domiciliarias de acompafnamiento al proceso formativo; las visitas
domiciliarias fueron impulsadas desde el primer afio de la intervencion, con el
acompafiamiento técnico profesional y realizadas por las facilitadoras en accién donde
encontramos un logro del 109% en el primer afio, en el 2014 alcanza el 108%, y para el 2015
se llegd al 99% de la meta propuesta. En estas visitas permitieron fortalecer las pautas de
crianza, las normas de convivencia y establecimiento de espacios de juego.

“..todo estaba ahi, acd estaba la cama, acd estaba la mesa donde comian todos, todo

era en un solo lado, se veia que estaban durmiendo mientras comian,... pero ya logre que
ellos pongan por lo menos una cortina para separar el dormitorio.... y por ese lado estaba
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ya su comedor, donde comen, toman su desayuno, donde no tenian porque ellos ir a
sentarse en la cama; igual en la cocina, también el mismo orden y el espacio del nifio que
era lo importante, crear un espacio para que el nifio juegue” (Facilitadora en accion-
CEM).

“Con respecto a las visitas domiciliarias, las mamds estaban muy contentas porque un
poco que se conocia cudl era su contexto situacional y ellas manifestaban siempre que
las sefioritas o los que iban los dias les daban bastante confianza. (Directora IEI)

Actividades del Resultado 2:

2.1. Establecer alianzas estratégicas con la IEl: Si bien no se tiene acuerdo firmado entre la IEI
y el CEM de Villa El Salvador, sin embargo se emite una Directiva de la UGEL 01-2013 que
incorpora el Proyecto y en los afios 2014 y 2015 se emiten directivas de reconocimiento al
personal de la IEl intervenida. Considerando que esta es una actividad de establecimiento de
alianzas estratégicas, se lograron 05 alianzas en el 2014 y 06 en el 2015. (Es necesario mejorar

el indicador para que responda a la actividad).

2.2. Desarrollar un programa de capacitacidon docente; La capacitacidén considerd ademas de
las docentes al personal auxiliar, administrativo y directivo; en el 2013 se logré la meta
propuesta (100%), en el 2014 se llegd a un 112%, es en este afio que se incluye la
implementacidn y seguimiento de sesiones de aprendizajes, aplicacion de fichas de
autoevaluacién docente por 16 semanas y un anecdotario que fue desarrollado por 17 docentes.
En el afio 2013 se implementan jornadas y atencién tutorial semanales (02 por

semana),desarrollando una actividad en alianza con una ONG Sumbi.

“...es importante el hecho de que la misma comunidad educativa se haya involucrado,
el docente, el administrativo, a la autoridad, casi todos estdn de alguna manera unidos
en esta tarea y que cada quien haga desde su propio espacio lo que le toca hacer”.
(Especialista UGEL1).

Este proceso de capacitacion fortalece competencias en las docentes que les permite mejorar

su relacion con el nifio y la nifia en el proceso formativo y desarrolla habilidades para ser mas

sensibles ante las sefiales de peligro frente a violencia y tomar las acciones oportunas.
“..establecer la expresion es muy importante porque ahi es donde tu le dices al nifio
como te sientes y como lo pueden también expresar, tanto en la parte grafica con en la

de un comunicado a los papds, pero a veces pasan y dicen hay este garabato hizo mi hijo
y él esta verificando todo lo que siente” (docente IEI 558)

“...entonces significa estar mucho mds adiestrada para poder identificar situaciones de
violencia y maltrato y con la capacidad de poder denunciarlas”. (Equipo técnico PNCVFS)
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Es importante sefalar que losprocesos de capacitacion permitieron que las docentes expresen
sus problemas personales, lo cual les permitié adoptar estrategias para un mejor manejo de sus
emociones y de este modo, establecer un clima de buen trato en el aula.

“..se soltaron bastantes [docentes], también ellas manifestaron sus problemdticas que
ellas tenian, porque venian a atender a los nifios, pero ellos estaban cargados de otros
problemas y entonces no les era fdcil, entonces ahi también se le ha ayudado”
(Promotora CEM).

“definitivamente ha sido también reflexionar nosotras mismas, tenemos familia,
teniamos los encuentros familiares los domingos y no estabamos con nuestras familias
nosotros, entonces como que era un tema de que “y ahora yo también me merezco”,
pero nos sentiamos bien, de todas maneras nos sentiamos bien. Entonces en lo personal
nos ha ayudado a conocer diferentes estrategias. (Docente)

2.3 Institucionalizacién del proyecto en la IEl; El logro mas importante en esta actividad ha
sido laincorporacion del " buen trato " en el PEly su visidon y mision; asi mismo, desde la propia

gestion de la IEI 558 se establece este proyecto como un PROYECTO INNOVADOR.

Actividades del Resultado 2:

3.1. Desarrollar un programa de fortalecimiento de capacidades a Facilitadoras comunitarias
del CEM; en el primer afio la capacitaciéon de las facilitadoras superd la meta en 6% (37
capacitadas), en el 2014 cubridel 89% (31 capacitadas) y en el 2015 alcanzé el 44% de la meta
propuesta (16 capacitadas); como vemos la meta no fue cumplida en el ultimo afo ya que la
capacitacidn se centrd en las 16 facilitadoras que desarrollaban las visitas domiciliarias. Producto
de esta capacitacion las facilitadoras pueden aplicar sus aprendizajes en otros ambitos laborales

en su comunidad.

“nos vimos fortalecidos con eso porque nos sirvio, porque no solo hacemos esto de
centros educativos en los colegios, esta ensefianza nos ayudo también para desarrollar
con los chicos, con los padres en los comedores, en los vasos de leche” (Facilitadora en
accion del CEM)

En el 2013 elaboran materiales para el trabajo de las facilitadoras en accidn (tarjetasy juegos),
asi como material de merchandising; en 2015 se entregd resimenes de cada tema a ser

trabajados en las visitas domiciliarias.

3.2. Desarrollar acciones de sensibilizacion y movilizaciéon por las redes comunitarias para
promover el buen trato; Las actividades de movilizacion fueron desarrolladas segun la
programacion, en el 2013 se realizd un pasacalle y en el 2014 se realizaron dos eventos: Pasacalle
por el aniversario de la IEI (300 participantes) y un stand tematico por el Dia de la No Violencia

(163 participantes).
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3.3. Desarrollar acciones de comunicacién y difusién con los medios locales y/o comunitarios
de la localidad; Como se ha sefialado anteriormente en el 2013se priorizaron las actividades de
capacitacidn y las visitas domiciliarias por lo que se postergd para el siguiente afio las acciones
con los medios de comunicacidn. En el 2014 se realizé un mapeo y coordinacidon con medios de
comunicacion y en el aio 2015 se disefid un plan de comunicaciones que logré 08 espacios de
difusién de mensajes (mercados, Facebook de la IEl, nota de prensa en la web de la DRELM y
MIMP) la entrevista en Radio StereoVilla se realizé en alianza con la ONG Dulce Esperanza
guienes asumieron el costo del espacio radial.

“a nivel de los mercados hemos trabajado con los presidentes, con los responsables de

los mercados que nos han aperturado sus espacios para poder difundir nuestras notas,

nuestro lemas, nuestros mensajes.... la gente que atiende los mercados nos digan:

“sefiorita coloca acd tu afiche en mi puesto yo lo cuido para que no lo saquen....” (Equipo
técnico PNCVFS).

3.4. Articulacion con actores locales (coordinaciones y alianzas con salud, educacion,
municipio, sociedad civil, iglesias y/o OSB) y sectores; En el 2013 se establecieron alianzas y
articulacién con diferentes actores locales, las mismas que se mantuvieron en los siguientes
anos; si bien no se plantearon metas en los dos ultimos afios, se logré incluir y mantener el tema
del buen trato en el Comité por ninos y nifias de Villa el Salvador, el cual es un espacio de

articulacién importante.

“...no serd pues el perfecto, pero para eso se hacen los proyectos, para eso se pone en el campo para
poderlos mejorar, todos tienen su mejora todo se puede mejorar pero es una iniciativa muy buena que
yo creo que si beneficiaria y que seria un modelo para sequir en otras instituciones educativas”
(Promotora CEM).

En el proceso de implementacidn del proyecto no se evidenciaron resultados no previstos, sin
embargo existen actividades no previstas que se desarrollaron y que favorecieron el logro de los

resultados, asi tenemos:

Con docentes; se disefiaron sesiones de aprendizaje para su implementacion en el aula y se

elaboro el Proyecto Educativo Innovador.

“...esto dio lugar a una actividad que no estuvo planificada en el proyecto que fue
implementar un proyecto innovativo en una institucion educativa, eso fue un actividad
que salié luego de la intervencion........ disefiado por las propias docentes.....para la
promocion del buen trato dentro de las instituciones educativas......el proyecto
innovativo incorpora actividades desarrolladas por los propios nifios por ejemplo
tenemos la radio Montessori, espacios de cuentos con los temas que hemos venido
tratando, entonces se ha ido ampliando un poco mds, eso no estuvo previsto en el disefio
esto ha salido a raiz ya de la propia intervencion.”. (Equipo técnico PNCVFS)
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Con padres y madres; se implementaron encuentros de reforzamiento, jornadas familiares y el
taller “solo para padres”, que buscé incluir el enfoque de género a la intervencion logrando

incrementar la participaciéon de los padres.

“..ahora prioridad son sus hijos, conversar con las necesidades que tienen ellos,
atenderlos inmediatamente por ejemplo necesidades de repente ir al mundo es mini
juego, entonces el papd definitivamente ha tenido cambios” (Madre)

Creacion de Alianzas estratégicas; las que se establecieron con el establecimiento de salud y
con la ONG Compassion para hacer frente a una demanda creciente de nifios y nifias que
requerian atencién psicoldgica especializada, logrando con ello la derivacion y atencién de los

casos detectados.

“sector salud, el compromiso con el proyecto para poder atender los casos a pesar de
todas sus limitaciones de personal, de tiempo que ellos tienen han destinado una
persona para que vaya y atienda alld entonces yo creo que eso es por alli una apertura”
(Equipo PNCVFS)

Reconocimiento; el proyecto ha sido reconocido por la Direccién Regional de Educacion de Lima
como una buena practica, y fue seleccionado entre los finalistas en el concurso la BUENA
ESCUELA, este reconocimiento también es de la comunidad.

“..los papds de otros colegios también se quieren unir a esta tarea y como ven como
otros colegios no tienen tanta informacion y hay colegios que vienen acd, ellos estdn
buscando una vacante en el 558 entonces para este afio no creo que se dé pues ya estd
finalizando pero yo, el proximo afio, yo pienso de que va a haber el doble de poblacion,
por la gran demanda”. (Docente)

El proyecto permitio algunos cambios en la poblacidn objetivo como:

e Convocar e involucrar a los actores claves identificados para la consecucién de las
acciones de buen trato en la escuela, familia y comunidad.

e Cambio de actitud en las y los docentes recuperando su rol formativo, con mayor
conviccidn en el trabajo.

“...es importante, el hecho de que la Institucién educativa tenga incorporado estos
lineamientos como prdcticas ya instauradas en la propia Institucion Educativa, se respira
un clima de buena convivencia, esto creo que es bien importante”. (Especialista UGEL1).

“..antes era un nifio mds que entraba y entraba al salén y no le saludaban, no le daban
la mayor muestra de afecto, de carifio, en cambio ahora[docente] son mucho mds
acogedoras, llegan, lo abrazan, lo dan un beso, lo llevan al nifio, igual se despiden con
los mismo gestos, con las mismas actitudes, eso no habia”. (Equipo técnico PNCVFS)

“nos cuenten como ellas eran antes y ellas manifiestan que han mejorado también su
capacidad de asertividad, empatia, de resilencia, son mucho mds empdticas con sus
padres, con los nifios; dan amor y carifio, como decia una de ellas: los nifios no les
importa los titulos sino lo que tengas en tu corazon, ellas dicen también que le ha
ayudado en su vida personal, en su familia.” (Directora IEl)
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e Los padres y madres reconocen la importancia de lo aprendido y valoran su rol en la
formacidn de sus hijos e hijas, mostrando cambios en su relacidn con el nifio y nifa.

“..porque generalmente por la misma zona, estds acostumbrado a que los papas te
digan jsabes que dejo mi hijo!y punto, y ahora ver el cambio del padre es una retribucion
personal, imiss buenas tardes,.... miss disculpe quiero hablar con usted,.... miss por favor
usted que puedo yo!, mire para mi es una satisfaccion ya que los papds han tenido un
cambio, si se puede hacer un cambio y generalmente por la zona.” (Docente IEl 558).

“en un principio, los padres cuando hablamos del vinculo afectivo, estaban un poco como
resistentes porque decian de que era una manera que si le daban mucho carifio a los
hijos se van a malcriar, van a faltar el respeto.... muy por el contrario y que nosotros
ahora deberiamos como son pequeifiitos pues establecer ese vinculo afectivo que nos va
a favorecer mucho cuando el nifio sea adolescente” (Promotora del CEM)

e Hay un cambio positivo en la respuesta de madres, padres y docentes frente a
situaciones de stress que pueda experimentar en su relacion con nifios y nifas.

“Yo ahora lo veo mds, me cuenta sus cosas, a veces por ejemplo me dice “papd hay un
nifio que me estd molestando ¢ qué hago?”, “bueno lo tnico que puedes hacer es acusarle
a tu miss o a tu auxiliar, sabes qué me estd molestando”. (Grupo focal; padre).

e Hay un cambio en los padres y madres en su capacidad de escucha de las necesidades
de sus nifios y ninas.

“Hay mads confianza en uno mismo para que pueda contar sus problemas o quién sabe
de repente hay personas mayores o grandes que son malos y uno por no entenderlos
nosotros a nuestros hijos, van y les pueden causar dafio y es por temor a nosotros, por
temor a nosotros de que nosotros le podamos hacer algo no nos cuentan”. (Grupo focal;
madre).

“Dedicarme mds a él, mds que antes pero ahora estoy tratando de estar mds con él,
jugar también, a veces juego con él yo también, y ya pues ahi estamos”. (Grupo focal;
padre).

e Las docentes identifican cambios que influyen en su vida personal-familiar y en su
relacién con otros.

“Para mi ha sido y es satisfactorio, realmente agradable trabajar con un proyecto asi
porque también te hace crecer como persona, ya que te ensefia cosas nuevas.” (Docente
IEI 558)

“Con respecto a mi persona me he vuelto un poco mds tolerante con mi familia, con mis
hijos y he aprendido de que cuando hay alguna situacion que puede provocar algun
desajuste emocional, a respirar para calmarme.” (Grupo focal Docentes).

Cabe sefialar que en la evaluacidn se recogié informacion de la IEI no intervenida cuyos resultados se
presentan en el anexo 10.

DIFICULTADES IDENTIFICADAS
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En el diseiio del proyecto

El proyecto inicialmente fue propuesto para 4 zonas de intervencién quedando una sola (VES)
por motivos presupuestales y cambios de gestién, no se modificaron las metas pero si se
recortaron actividades lo que limitd el logro de los resultados.

“..el proyecto en su disefio original ha sufrido muchos cambios.....era sumamente caro
contratar a un especialista, un personal terapeuta para que pueda hacer esto y hacer
tanto, entonces no contemplaron la posibilidad de que haya un apoyo econémico para
eso y se descarto esa estrategia, nos hemos quedado en la parte preventiva
promocional.” (Equipo técnico PNCVFS).

Las metas fueron propuestas sin un dato de referencia, de alli que se propusieron metas muy
ambiciosas.

“No se reajusté metas ni resultados simplemente se omitié eso, lo que se ha dado un
poco mds de fuerza era la parte ya preventiva promocional......” (Equipo técnico PNCVFS).

En el disefio del proyecto no participaron los diferentes actores locales sujetos a la intervencion,
no realizdndose diagndsticos participativos cuando se identificé la instituciéon educativa a ser
intervenida, que permitiera conocer las necesidades y las caracteristicas del grupo a intervenir.

No se incorporé el enfoque de género al inicio de la intervencién, que en este caso fue incluido
en la implementacion a través de los talleres “solo para padres”.

“en el sequndo afio, se vio la poca asistencia de los padres, de hombres, varones, y
entonces dijimos iqué hacemos?.... porque en un hogar tenemos que tener el mismo
idioma papd y mamad sino las cosas no funcionan bien, ....ellas dicen: “mire sefiorita si yo
quiero aplicar pero mi esposo viene y me desarma todo y yo cémo hago”, ....... y pensamos
que una mejor manera es hacer las reuniones dominicales donde a los padres se les ponia
en un aula diferente para hablar sobre el tema de masculinidad...” (Promotora CEM)

Algunos supuestos externos y riesgos no fueron identificados siendo los mayores los aspectos
administrativos y cambio de gestién institucional a nivel del MIMP.

El proyecto no incluyo el disefio de un plan de monitoreo, ni un plan de sostenibilidad y
transferencia (el mismo que fue elaborado al final de la intervencién).

Las necesidades de recursos humanos necesarios y suficientes para la intervencién no fueron
consideradas en disefio.

En la implementacion:

Los retrasos para el inicio el proyecto en cada uno de los afios, llevd a que la intervencion no se
desarrollara durante los 12 meses calendario.

Los cambios del personal del equipo contratado por el proyecto, relacionado a situaciones
administrativas.

El recorte y/o postergacidon de actividades para priorizar otras por el retraso del inicio de la
intervencion.
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“hemos tenido que reducir esa cantidad de actividades y quedarnos con la que
mayormente consideramos que eran las mds importantes para reducir el tiempo y hacer
sesiones solamente mdximo de dos horas con casi toda la poblacion.... las facilitadoras
incluso son lideres comunitarias pero que también estdn comprometidas con unas series
de actividades con su localidad entonces sus tiempos son escasos entonces alli hemos
tenido que ir ajustando” (Equipo técnico PNCVFS)

Las metas se fueron actualizando el POI pero no se incluyeron en el marco ldgico por lo que al
realizar la evaluacidn final se encuentran logros parciales en los indicadores.

Los horarios propuestos en el primer afio para la formacién de padres y madres no estaban
acorde a su disponibilidad del tiempo, reflejado en la limitada asistencia debiendo por ello
implementar otras actividades como las jornadas familiares los dias domingos que lograron
atraer una mayor asistencia especialmente de padres.

“la primera dificultad mds grande era la convocatoria, es muy conocido que cuando se
hace un taller con padres el poco interés de los padres o si es un tema de violencia el
miedo de los padres muchas veces como que no quieren ver su realidad o que siente que
ellos estdn pasando por eso y mejor no escucho.... teniamos que llegar al ‘super’
temprano con las docentes estar en las puertas haciéndoles recordar porque debian
captar padres de alli para que no se vayan, pero eso fue cambiando fue cambiando
conforme iban avanzando el proyecto.” (Promotora CEM).

Las visitas domiciliariasdemandaban mucho esfuerzo para las facilitadoras (fisico y econémico),
en tanto ellas no vivian en el area geogréfica de las familias que visitaban, otro factor importante
gue dificultaba el trabajo de las facilitadoras fue la movilidad o cambios de residencia de las

familias.

“a veces nos faltaba liquido, tenemos que comprar por nuestro medio, de repente una
botellita de agua que nos dieran, algo asi reclamdbamos, un refrigerio, por lo menos
agua no, porque cuando era la época del calor, era que teniamos que caminar muchas
veces para ahorrarnos el pasaje y también camindbamos bastante, subiamos cerros,
bajadbamos y peledbamos hasta con los perros, porque todo era descampado”
Facilitadora en accion del CEM).

“el papd no tiene vivienda propia, se para mudando hasta 2, 3 veces al afio, entonces el
colegio ha manejado otra direccion, se daba una direccion para de poco, luego se da una
direccion de la que no vives” (Facilitador en accién)

Como una dificultad externa se sefiala las multiples actividades de la IEl intervenida y de las
organizaciones de la zona que limitd su participacion.

“Trabajar con una institucion educativa que no depende de tu institucion, ellos tienen
sus politicas institucionales, tienen sus metas que cumplir y que a veces también nos
decian, bueno estamos recargadas con cosas, con tareas que es nuestra prioridad esto,
paso mds en los primeros afios.... hemos tenido que acomodarnos a sus horarios y a sus
dindmicas, entonces no podemos controlar ese aspecto porque no depende de nosotros,
ellos tienen que también cumplir con sus propias normas” (Equipo técnico PNCVFS).

EFICIENCIA
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La ejecucion presupuestal no permitid en general desarrollar las actividades del proyecto segun
la propuesta inicial y el cronograma planteado. En el 2013 el proyecto es considerado como
actividad en el PP, pero en el 2014 se convierte en una tarea de la UPPIFVFS, esto se debid a

cambios de la gestién institucional y a prioridades en cada una de las gestiones.

Se considera que los recursos humanos no fueron suficientes en tanto que, a lo largo del
proyecto se tuvo que priorizar actividades y algunas de ellas fueron reprogramadas, por otro
lado fue necesario que el personal técnico del Programa Nacional contra la Violencia Familiar y
Sexual (sede central) apoyara en campo actividades vinculadas al proyecto, como por ejemplo
las capacitaciones, por otro lado el personal contratado para el proyecto no permanecieron
durante los afos de implementacién del proyecto, parte del personal fue contratado en la
modalidad de servicios profesionales. Asimismo se contrataron consultorias para desarrollar
algunos de los productos del proyecto como: las guias de capacitacion, fichas y sesiones para el
aula(Anexo11), facilitadoras de las capacitaciones, disefio de planes como de transferencia y

sostenibilidad entre otros.

“[de las profesionales contratadas]...., como no era una cosa segura, se terminaba su
tiempo de servicio, y luego ya no le asegurdbamos nada para el siguiente afio, entonces
buscaban otras alternativas laborales y bueno se comprometian en eso y ya, y ya pues
en el momento en el que le llamdbamos ya no estaban disponibles” (Equipo técnico
PNCVFS).

“..las dos profesionales que estaban a cargo si requerian de nosotros y decian que no
era suficiente, la estrategia de visita domiciliaria era bien agotadora realmente, iban a
familias a hacerles sequimientos y con las facilitadoras alli demandaban mucho, mucho
tiempo de este personal que se dedicaba exclusivamente a eso y mientras tanto las otras
actividades pues también por eso requerian el apoyo de nosotros para
realizarla....”(Equipo técnico PNCVFS).

“..nos hemos convertido en operadores también, hemos estado en la capacitacion, en la
jornada, disefiando las guias, disefiando todo el proceso, eran operativas todo el equipo
y alli como que se ha descuidado un poco el rol también de monitoreo de esas cosas
porque el campo, nos exigian estar en campo, entonces veniamos acd a atender toda la
demanda de cosas que estdn acd, tienes un monton de cosas” (Equipo técnico PNCVFS).

Se recomienda:

e Asegurar un presupuesto intangible e independiente.
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e En el disefio de futuros proyectos debe considerarse la cantidad y caracteristicas del
personal que se requiera y quese asegure la permanencia de los mismos durante toda

la intervencion.

En lo que se refiere a la gestién del proyecto se puede sefialar que este estuvo conformado por:
Director/a: es la instancia maxima de decisiones de la unidad, autoriza, participa en
eventos, sostiene reuniones de avances con el equipo responsable, decide cambios,
ajustes en la intervencién y otros. En el periodo de tiempo de 2013 al 2015 se tuvieron

varios cambios del personal directivo de la unidad.

Equipo UPPIFVFS (2013 al 2015): conformado por dos especialistas que han tenido

como funcién la coordinacidn del proyecto en la unidad, reporte de los avances del
proyecto en el POI, elaboracion y seguimiento de los requerimientos para las actividades
del proyecto (materiales, personal, etc.), conformidad de los servicios del personal por
servicios de terceros; coordinacidn, programacion de actividades con el personal del
proyecto, seguimiento de los avances (reuniones periddicas), participacion en el
desarrollo de algunas actividades en la zona como capacitaciones, encuentros
familiares, reuniones de coordinacion con directivos de algunas instituciones de la
localidad (UGEL 01, MUNICIPIO, Centro Materno Infantil Lépez Silva, ONGs, Red por la

infancia.

El equipo de la sede asume ademas del proyecto otras funciones de acuerdo el MOF y

necesidades de la unidad.

Promotoras del CEM: (2013) solo se tuvo el apoyo de una promotora (Yaneth Llerena)

gue estuvo a cargo acompafar el proceso de capacitacion a los docentes y el inicio del
desarrollo de algunas acciones en la IE. En el (2014) se incluyd a las dos promotoras
(Yaneth Llerena y Fabiola Ferndandez) la primera asumid el seguimiento de la
intervencién con la comunidad educativa (reforzamiento a docentes e implementacion
del proyecto innovativo) y la segunda estuvo a cargo del proceso de reforzamiento de
los padres, madres con otros miembros del equipo. (2015) se contd con el apoyo de
ambas promotoras, Yaneth apoyando en el seguimiento de la Comunidad Educativa y
Fabiola apoyando los encuentros con padres, madres y las coordinaciones con la Red de
Promocién de la Infancia de VES.Ambas promotoras cumplen funciones acorde a un plan

de trabajo para el drea de prevencion y promocion del CEM.
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Personal CAS o Servicio de Terceros: (2013) se contraté un personal CAS como

coordinadora del proyecto en Villa El Salvador, que estuvo a cargo del proceso de
capacitacién a padres, madres, la organizacidén y seguimiento a las facilitadoras en accién
a las visitas domiciliarias, y culmind sus servicios en Enero 2014.Al inicio se tuvo 01
servicio de terceros (DenitceChorres) a cargo de la organizacidn y seguimiento de la
visita domiciliaria (2 meses), luego se contratd 02 personal por servicio de terceros
(Elizabeth Ampuero y Gabriela Ledesma) ambas asumieron la organizacién y
seguimiento de la visita domiciliaria (se dividieron la mitad de familias), Elizabeth
ademas estuvo a cargo conjuntamente con Yaneth Llerena el seguimiento de la
intervencién en la comunidad educativa (implementacién del proyecto innovativo) y
Gabriela a cargo de la estrategia de articulacion interinstitucional para la atencion de los
casos derivados y otros actores locales. (2015) se contraté los servicios de 02 personal
por servicio de terceros (Maria Lépez y Raquel Sotelo) Maria a cargo de las estrategias
de visita domiciliaria y articulacion interinstitucional, ademds estuvo a cargo del proceso
de reforzamiento a facilitadoras y Raquel a cargo de la estrategias de Fortalecimiento

de capacidades (Docentes, padres, madres) y difusion en medios.

El modelo de gestién aplicado no fue pertinente para la implementacion del proyecto,
dado que al considerar diferentes ambitos de intervencién y diversas actividades no
pudieron ser cubiertas por el personal considerado en el disefio inicial (un/a
coordinador/a del proyecto y un personal operativo) y como se sefialé anteriormente
las actividades fueron apoyadas por el equipodel PNCVFS del nivel central y local

guienes ademas tienen funciones propias del cargo que desempeifian.

Teniendo en cuenta la magnitud del proyecto se debié establecer las alianzas con los
sectores directamente involucrados (MINEDU y MINSA) tanto a nivel nacional como
local, asimismo los recursos humanos de estos sectores deben ser visibles en el modelo
de gestién del proyecto identificAndose las funciones que cada uno desempefia, todo

ello garantiza también su sostenibilidad.

Facilitadoras en Accidn; en el primer afio fueron 35 las que inician el proyecto, pero al

2015 eran 15 las que culminaron su proceso de formacién, su funcién principal fue

desarrollar las visitas domiciliarias de las familias que incluidas en la intervencién.

Cabe sefialar que no ha sido posible en la evaluacién final identificar el presupuesto real
asignado especificamente proyecto, lo que limita la posibilidad de hacer un andlisis de eficiencia

de la ejecucién presupuestal.
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SOSTENIBILIDAD

En el disefio inicial del proyecto no sepropone un plan que incluya actividades relacionadas a la
sostenibilidad, cabe sefialar que el PNCVFS ha elaborado un plan de sostenibilidad y
transferencia del proyecto en Setiembre -2015, asimismo en el proceso de implementacién se
han desarrollado acciones que facilitan cierto nivel de sostenibilidad al finalizar la intervencion.
Se debe senalar como un factor gravitante en el trabajo desarrollado y que falta por desarrollar
en relacion a los compromisos necesarios de las instancias politicas para el seguimiento y la

continuidad de las acciones impulsadas.
La sostenibilidad es evaluada a nivel técnico, normativo, comunitario y financiero asi tenemos:

A nivel técnico; el proyecto focalizo su intervencién en el desarrollo de capacidades en el
capital humano (capacidades desarrolladas), se cuenta con docentes capacitados para
intervenir en el aula, facilitadoras en accién capacitadas y con instrumentos para desarrollar
las visitas domiciliarias y promover el buen trato e identificar casos para derivar, se cuenta
con modulos de capacitacion para el docente, padres y madres de familia y facilitadoras, con
materiales de apoyo para continuar trabajando el tema en el aula ( fichas y sesiones de

aprendizaje) y con las familias (materiales de apoyo como recordatorio y fichas de trabajo).

Se puede sefalar que algunas de las actividades implementadas podrian desarrollarse una
vez terminado el proyecto, estas actividades son aquellas que se realizan al interior de la IEI,
para ello es necesario el establecimiento de alianzas con otras organizaciones lo cual ya fue
desarrollado durante el proyecto, otra de las actividades que podran ser continuadas con
capacidades locales es la atencién de casos identificados en la IEl y referidos al
Establecimiento de Salud.
“..nos hemos reunido para ver de qué manera vamos hacer sostenible este proyecto
porque una vez que salimos seria triste que todo se acabe alli'y eso es lo que no se quiere,
lo que se quiere es que se siga implementando y mejorando, entonces se ha visto por
conveniente que la APAFA dentro de su plan de trabajo para el proximo afio incorpore
un reforzamiento de esta temdtica, y también que en las reuniones de los padres que
realiza cada docente con su aula haga como un pequefio seguimiento de estos cuatro

ejes que hemos trabajado para que no se quede alli en el aire sino que se vaya
reforzando, como un recordatorio.” (Promotora CEM)

A nivel normativo; un factor fundamental que aportaria a la sostenibilidad del proyecto es

la incorporacién de actividades del buen trato en sus instrumentos de gestidn,directivas y
resoluciones de la UGEL que dan un reconocimiento de la intervencién, la existencia del

proyecto innovador educativo en la IEl elaborado en el marco del proyecto.
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”.. yo sé que estd en PEl, y el estar en el PEIl, esto garantiza la sostenibilidad de lo que se
ha venido implementando, nos da garantia que se van a replicar las acciones, o sea que
no solamente va acabar con la intervencion de ustedes sino que va continuar luego en
una propuesta de mds duracion. (Especialista UGEL 1).

“..se logré involucrar a la UGEL y gracias a ellos también en las sesiones pedagdgicas
se ha logrado tener el formato bajo las indicaciones que quiere el MINEDU y ademds es
una herramienta que se puede utilizar en todas las instituciones educativas, es un
referente adecuado” (Promotora CEM).

A nivel comunitario; se ha establecido alianzas estratégicas con otras instituciones por

ejemplo con el establecimiento de salud que esta recibiendo las referencias de los casos, el
acercamiento de la IEl con otras instituciones privadas para el apoyo en los procesos de

capacitacion, actitudes positivas de actores involucrados que valoran la intervencion.

”.. en el Comité de Accion por lo nifios, nifias y adolescentes de Villa el Salvador donde
participamos activamente y donde, por la temdtica que tienen, pues hemos hecho
incidencia en ese comité, para poder priorizar dentro del plan de trabajo del comité para
este 2015 el buen trato y realizar actividades coordinadamente con los integrantes de
este comité... todas las actividades estuvieron realizadas en la urbanizacion Pachacamac
ya que se queria dar realce al proyecto y hacer incidencia en la comunidad para que
conozca el proyecto” (Promotora CEM).

“Trabajamos con el Lopez Silva, trabajamos con Compassion, con la ONG Sumbi, con la

Municipalidad de Villa El Salvador y también con la Municipalidad de Villa Maria del
Triunfo que nos estd apoyando también, nos estdn invitando a eventos, un poco hacer
un referente a lo que como escuela profundizamos el tema del buen trato..” (Directora
IEl)

“... les ha favorecido como institucion educativa al punto de que estdn siendo visitadas
por otras instituciones educativas para recoger la experiencia que han trabajado
entonces ellas mismas han venido articulando con el centro de salud por ejemplo, ya no
somos nosotras sino ellas para poder articular para que el servicio venga y apoye a las
familias que requieran ayuda profesional, han buscado ellas la articulacion con
Compassion y tienen contacto ahora ya con Accion por los Nifios que se requieren, tienen
contacto con la municipalidad, es mds hay unos parque que tienen alli al costado de la
institucion educativa que bueno, que también queremos hacerle agradable para los
nifios, entonces ya hemos iniciado el contacto con las dreas de desarrollo urbano de la
municipalidad y el colegio.. “ (Promotora CEM)

Existe una actitud positiva en los diferentes actores, quienes han valorado la intervencion en los
diferentes ambitos, en la actitud de los docentes, en el clima laboral, en la actitud de los padres

y madres con su nifio y nifia que podria aportar a la sostenibilidad de la intervencidn.

“Creo que de repente no con la misma intensidad, ya no van a ver los recursos como
antes, pero creo que si se va continuar trabajando, hay todo una capacidad invertida en
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relacion a los recursos de la propia comunidad educativa y también los padres...”
(Especialista UGEL 1).

“Consideramos que lo que le da sostenibilidad es el apoyo de todas las maestras, la
actitud de cambio de cada una de ellas, la predisposicion a querer cambiar y a querer
hacer cosas innovadoras, como decimos: Si quieres resultados diferentes, hagamos cosas
diferentes. Y este proyecto nos estd ayudando a mejorar de repente atenuar ciertas
debilidades que hemos tenido, a mejorarlas y aquellas que nos han salido con muchos
mds éxitos a potencializarlas”(Directora IEI)

“Bueno, prdcticamente ya estd culminando este proyecto, pero esto no significa que ya
volvamos a lo de antes, al contrario tenemos que continuar con el buen trato y también
haciendo quizd difusion de este programa porque todos necesitamos cambiar”.... “yo
creo que las familias que actuaron en cada familia que en cada parte de cada aula, va
sequir transmitirlo con nifios sino también con nosotras, que cada afio vamos a tener
mayores maneras y herramientas de como trabajar con ellos”...” Como dice mi
compaiiera algo que definitivamente se recalca y se subraya que el trabajo ha
beneficiado no solamente a los nifios y padres sino también para la institucion en

general, profesores, padres y también los padres con los nifios”. (Grupo Focal Docentes)

“Bueno yo sigo todas las pautas que me daban, sigo con las negociaciones, sigo todo ese
procedimiento..." (Madre IEI)

“... constantemente nosotras aqui del CEM vamos a dar charlas y talleres y mds aun
ahora que hemos estado mds involucradas en el tema con respecto al tema de prdcticas
de crianza vamos a iniciar a colegios de primaria a dar el tema porque muchas veces
desconocen los padres como tratar al hijo de manera positiva entonces utilizamos
bastante la temdtica que hemos aprendido en este proyecto porque el estar involucrados
en un proyecto nos obliga a investigar, a informarnos mds, entonces de esa manera
estamos no dejdndolo alli, “ya paso el proyecto entonces el tema se quedd”, no, muy por
el contrario siempre los estamos llevando a los diferentes espacios que tenemos porque
consideramos que es un tema muy importante y que si realmente se quieren lograr
cambios debemos empezar por alli, por esas etapas donde estd formdndose la
personalidad del nifio” (Promotora CEM).

“...me toco un nifio que tenia discapacidad también que el papd se hacia el desentendido,
entonces a estas personas me gustaria volver a visitarlas, no dejarlas solas ni tampoco
no deberia dejarlos solos” (Facilitadora CEM).

..... eran docentes reacias que lo primero, terminaban su jornada laboral y se iban, al
punto que este ultimo afio estdn totalmente comprometidas con el proyecto dando
tiempo en diferentes tipos de responsabilidades que asumian viniendo los sdbados y
domingos, en el momento que las requeriamos estaban todas alli” (Equipo técnico
PNCVFS).

Los factores mas criticos para la sostenibilidad estan relacionados a:

En lo que refiere a la sostenibilidad financiera;

No se encuentra evidencia de la designacidn presupuestal para seguir desarrollando el proyecto

a nivel de la UGEL 1 u otras instancias locales.
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e Elfinanciamiento de algunas actividades por ejemplo; la movilizacién de las facilitadoras
en accion que les permita continuar desarrollando las visitas domiciliarias, y
financiamiento para las actividades de formacién.

“las facilitadoras sin nosotras no van por el presupuesto.... es un presupuesto regular
que requieren y entonces eso no va a estar contemplado, porque quien va a hacer el
seguimiento, no hay un personal que esté a cargo del seguimiento, monitoreando las

visitas, entonces alli no va a ser sostenible por esa parte, al menos como estd ahorita.
(Equipo técnico PNCVFS).

“No, no cubria porque era muy poco el pasaje que nos daban, e incluso teniamos que
llamar a la familia y algunos tenian celular y el celular lo usaban como un teléfono que
nosotros teniamos que hablar a veces mds de 5 minutos, 3 minutos y ahi ya no nos
convenia tampoco” (Facilitadora CEM).

e El entorno y las caracteristicas socio econémicos de las familias podria convertirse en
un riesgo para la sostenibilidad de la intervencion.

“El entorno de las familias: pobreza, alto riesgo por delincuencia y/o drogadiccion,
pueden limitar el proyecto, se debe establecer estrategias de afronte a fin que las
familias no resten importancia al abordaje del buen trato y buenas prdcticas dada su
condicién de no poder satisfacer necesidades bdsicas”. (Directora UPPIFVFS.

En cuanto a la sostenibilidad técnica:

e No contar con personal estable y capacitado de psicologia en la IEI que pueda atender
los casos en un primer nivel y que pueda coordinar con el Establecimiento de Salud de
la zona para la atencidn especializada de casos.

e Las multiples actividades que desarrolla el personal del CEM de Villa El Salvador que
limitaria el seguimiento y acompafiamiento en la institucién educativa y en las visitas
domiciliarias.

e No existe un programa de capacitacion continua incorporado en los planes

institucionales de la IEI.

Violencia Familiar y Sexual)

“..la idea es que este proyecto, de acuerdo con lo que nos dicen las directoras y docentes del colegio en
VES, que ha tenido tanto logro personal como académico y que ha sido reconocido por la UGEL,
queremos que la Direccion de Educacion Inicial lo tome como un modelo, e invite a distintas instituciones
a que también aporten”. ( Directora de la Unidad de Prevencion y Promocion Integral Frente a la

XI.- CONCLUSIONES

PERTINENCIA
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> El proyecto piloto: Practicas de crianza que promueven el buen trato hacia nifios y nifias de
3 a 5 afios”, responde a tener nifos y nifias emocionalmente estables que ejercen su
derecho a sentirse bien y libres de violencia con normas de convivencia claras, lo que les va
a permitir estar mas dispuesto al aprendizaje y con mayor habilidad para relacionarse con
los demas, teniendo concordancia con las politicas publicas del pais, sin embargo en el
proceso del diseio no se desarrollaron diagnésticos participativos que permitieran conocer
las necesidades sentidas, la caracterizacién cultural y segmentaciéon del grupo a intervenir
y sobre todo adecuar las estrategias identificadas al contexto .

» Los cambios en el disefio inicial del proyecto no fueron incorporados para el ajuste de
metas, las cuales inicialmente respondian a 4 regiones, por lo que las metas son poco
realistas para la Unica zona donde se intervino; asimismo los indicadores no son sensibles
a los cambios que se generan en el proyecto.

> En el disefio inicial del proyecto no fue considerado el enfoque de género, sin embargo
este aspecto fue identificado en la implementacion llevando a disefiar algunas actividades
adicionales con este enfoque.

» Los instrumentos utilizados en la Linea base y evaluacion final son extensos y agotan a los
informantes, y suelen ser poco sensibles a los cambios del proyecto, por lo que es necesario

hacer una revisidn de los mismos y ajustarlos a lo que se quiere medir.

EFICACIA

» En el transcurso de la implementacién del proyecto se logré progresivamente una mayor
participacién de madres en los procesos de capacitacion desarrollando y/o mejorando en
ellas competencias parentales con énfasis en el manejo de emociones, identificacion de
necesidades fisicas y afectivas; importancia del juego en el desarrollo del nifio o nifia, en el
establecimiento de vinculos en la familia, la crianza compartida, normas y disciplina positiva.
Con respecto a la participaciéon de los padres se requiri6 desarrollar estrategias
complementarias para impulsar su nivel de involucramiento, ello porque el proyecto no
incorporé desde el inicio un enfoque de género que permita evaluar los cambios de manera
mas precisa.

» Previo a la implementacidn del proyecto no se elaboré un protocolo o guia o manual de la
intervencién que describa las diferentes actividades y procedimientos a desarrollarse, en lo
que refiere a los médulos de capacitacién no fueron validados en cuanto a contenidos y
tiempos, por ello durante los procesos de capacitacién fueron adaptados para que

respondan a la poblacién objetivo.
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» En el personal de la IEI 558 (directora, docente, auxiliar y personal administrativo) se
desarrollaron procesos de capacitacion que fortalecieron sus habilidades y competencias
para promover y desarrollar una cultura de buen trato en la institucién educativa, logrando
ademas que estas competencias se apliquen en su vida personal y familiar, es importante
sefialar que hay una demanda de atencidn psico-emocial no cubierta en las docentes, lo cual
no fue previsto en el disefio del proyecto.

> Se cuenta con las facilitadoras en accion del CEM que el proyecto ha capacitado, y que
podran insertar el tema del buen trato en las familias y la comunidad durante sus
actividades cotidianas en las diferentes intervenciones en las que participan. Esta actividad
demando costos y esfuerzos significativos ya que no se planificé de manera efectiva su
ambito de accién, ademds no se establecieron alianzas con otras instituciones que
desarrollan visitas domiciliarias que permitiera potencializar la intervencién.

> La implementacion de la estrategia de articulacidén con espacios y actores fue un trabajo
gradual y que permitié la visibilizacidn de la violencia familiar como un problema que afecta
a su comunidad, favoreciendo el desarrollo de un trabajo conjunto durante el proyecto. Esta
articulacién ha permitido establecer sinergias que aportaron a las actividades del proyecto,
como en los procesos de capacitacidn, la atencién de los casos de nifios y nifas identificados
y la difusidn del proyecto; esto podria aportar a la sostenibilidad del proyecto a su término.

» Otro aspecto importante no considerado en el disefio del proyecto ha sido la elaboracién
del plan de monitoreo y evaluacion.

EFICIENCIA

> Si no se hubieran presentado retrasos en la implementacién del proyecto (relacionado a
procesos administrativos y decisiones de la gestidn), se podrian observar mejores resultados

en los indicadores.

SOSTENIBILIDAD

» En el disefio inicial del proyecto y en su implementacién no se incorpord la elaboracion de
un plan de sostenibilidad y transferencia, sin embargo se desarrollaron algunas actividades
qgue pueden favorecer la sostenibilidad, por ejemplo la incorporacidon de las actividades del
proyecto en algunos instrumentos de gestion de la IEl, el desarrollo del capital social y el
establecimientos de alianzas.

» En el establecimiento de alianzas con otras instituciones no se consideraron algunos

recursos como; el SISEVE (MINEDU), recursos humanos que podrian capacitase como; las
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acompafiantes pedagodgicas de la UGEL y las promotoras de salud de las diferentes redes

(MINSA).
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Xil.- RECOMENDACIONES

PERTINENCIA:

En cuanto al disefio de la intervencion se debe tener en cuenta:

>

Plantear indicadores sensibles, metas realistas, asi como supuestos y riesgos mas
amplios (que los propuestos).

La incorporacion del enfoque de género en el diseio de la intervencién es fundamental
porque permitiria plantear estrategias para promover la corresponsabilidad en la
crianza de los y las hijas.

Realizar diagndsticos participativos con los diferentes actores de la zona para levantar
necesidades, expectativas, propuestas, involucramiento y la adecuacion social y cultural
con lo cual se alcanzaria un nivel de pertinencia adecuado al contexto.

Considerar segmentar a la poblacidn objetivo de acuerdo a sus necesidades que permita
ofrecer una atencidn diferenciada (prevencion primaria y/o tratamiento); estableciendo
un sistema de referencia y contrarreferencia entre la IEl, el Establecimiento de Salud y
otras entidades especializadas de la jurisdiccidn para la atencién oportuna de nifos -
nifias, madres, padres, docentes.

Para la evaluacién de la intervencidn es necesario revisar los instrumentos que permitan

responder a los indicadores y a las caracteristicas de la poblacién intervenida.

EFICACIA:

Para lograr mejores resultados se debe considerar:

>

Elaborar un protocolo o guia o0 manual de la intervencién que describa las diferentes
actividades y procedimientos a partir de la implementacion del proyecto piloto, previa
revisién de los mdédulos de capacitacién y los instrumentos elaborados, para ello es
necesario hacer una sistematizacion del proyecto piloto desarrollado.

Considerar la capacitacion de las acompafiantes pedagdgicas de la UGEL, quienes
podrian acompafiar la implementacién de la intervencidon (asesoramiento en las
sesiones de aprendizaje), incorporando el seguimiento de la intervencién en el
monitoreo que realizan.

A nivel de las alianzas estratégicas:

Incorporar la difusion del SiseVe como una herramienta a ser utilizada por los diferentes

actores.
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Para las visitas domiciliarias se debe establecer alianzas con la Direccidon de Promocion
de la Salud que cuenta con promotoras y con las madres guias del programa CUNA MAS
qgue desarrollan visitas domiciliarias y que podrian incorporar la temdatica del Buen
Trato.

Establecer alianzas estratégicas con otros programas sociales que tengan como

beneficiarios los nifios y nifias de 3 a 5 afios y familias.

Enlo que se refiere al monitoreo y evaluacién:

>

Disefiar un plan de monitoreo y evaluacion desde el inicio del proyecto.Para la
evaluacidn de linea base y de salida se requiere revisar los instrumentos existentes que
se utilizan para evitar tener informacidon que no responda a los indicadores y no sean
sensibles al cambio.

Disefiar una evaluacién externa tipo cohorte que permita hacer un seguimiento a la
poblacién con la cual se interviene y poder conocer sus progresos y mejoras.
Incorporar el monitoreo conjunto con los sectores involucrados (Ministerio de Salud,
Ministerio de Educacion, Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, lideres

comunitarios) para involtcralos en la intervencidn y darle sostenibilidad.

EFICIENCIA

>

El proyecto debe asegurar un presupuesto intangible por el tiempo que dure la
intervencién que no se vea afectado por cambios de gestidén institucional,
recomendandola generacion de herramientas para el seguimiento presupuestal de las
actividades del proyecto.

Establecer alianzas estratégicas con el Gobierno local y regional y con empresas para

el financiamiento de la intervencién.

SOSTENIBILIDAD

>
>

Disefar un plan de sostenibilidad y transferencia desde el inicio de la intervencion.
Insertar la intervencidn en todos los documentos de gestion a nivel de la UGEL y de la
institucion educativa, por ejemplo en el Plan educativo institucional (PEl), Plan Anual de
trabajo (PAT), Plan de Convivencia y el Plan de Tutoria.

Para asegurar la sostenibilidad de las visitas domiciliarias, es necesario que la
distribucidn de las zonas de intervencion de las facilitadoras en accidn considereel area
geografica de sus domicilios esto permitira reducir costos y tiempos en los traslados.

Asimismo podria implementarse un sistema de compensaciones para las facilitadoras



73

en accion no necesariamente monetario como por ejemplo; acceso a servicio,
reconocimientos publicos en su comunidad,incorporacién en otros programas para que
sea beneficiario de bonos de descuento y otros.

Es necesario la implementacién del plan de transferencia elaborado por el PNCVFS en

setiembre 2015.
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Xlll.- LECCIONES APRENDIDAS.

EN EL DISENO DEL PROYECTO:

» Se requiere para el disefio del proyecto un mayor conocimiento del contexto y necesidades
de la poblacidn objetivo para ello los actores claves locales deben ser incorporados en el
diseio, implementacién y evaluacion del proyecto.

» Paraque un proyecto piloto sea un modelo a replicar es necesario involucrar a los diferentes
niveles de decision (local, regional y nacional), y un trabajo articulado en el PNCVFS — MIMP,
para el disefio y evaluacion del proyecto y considerar la dindmica del Ministerio de

Educacién y de la institucién educativa.

EN LA IMPLEMENTACION

> Para lograr cambios a partir de la implementacidn del proyecto asegurar el presupuesto
oportuno, con todos los recursos que cubran las actividades planificadas y que no
estésujetos a cambios de gestion.

» El no considerar un enfoque de género en la intervenciéon no permite que se visualice al
varén como parte del problemay de la prevencién de la violencia.

» Para abordar los problemas de violencia “buen trato” de nifios y nifias, debe asegurarse
una intervencion integral desde la prevencién, tratamiento y rehabilitacién, que ademas
considere las condiciones socio econdmicas de las familias.

EN LA EVALUACION

» El no considerarlos tiempos necesarios para los procesos de evaluacidon no garantiza un
disefio adecuado de instrumentos y su validacién a partir de las caracteristicas de la
poblacién obijetivo.

» Elnoformular indicadores con enfoque de género desde el disefio de la intervencién, que
den cuenta de los avances en las mujeres y en los varones, imposibilita la toma de decisiones
en la formulacién de los resultados y actividades.

» Plantear indicadores no sensibles y basados en experiencias previas no permiten una

evaluacidn para conocer los logros posibles y reales del proyecto.
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IVX.- ANEXOS.

Anexo 1:

Descripcidon de las actividades desarrolladas para el logro de los Resultados propuestos

Actividad 1.1.: Desarrollar un programa de fortalecimiento de capacidades parentales

El programa de fortalecimiento de capacidades parentales responde a aspectos que
involucran de manera directa el desarrollo social y emocional de las nifias y nifios, como el
apego, la empatia, la capacidad para proteger a sus hijos, para resolver los conflictos de
manera pacifica y de mantener el buen trato en las situaciones adversas o conflictivas, la
capacidad de darles afecto, de apoyar la educacion escolarizada de los hijos e hijas y de darle
los cuidados basicos de salud, nutricion y recreacién y particularmente la capacidad para
construir un concepto de si mismo. Para el desarrollo se esta actividad se desarrolld lo
siguiente:

En el 2013 se elabord un Mddulo de capacitacién para padres, madres y cuidadores “Practicas
de crianza que promueve el buen trato en nifios y niflas de 3 a 5 afnos”.

Las capacitaciones se iniciaron el 02 de octubre del 2013, en este afio se desarrollaron los
siguientes temas; autoestima, reconocimiento y control de emociones, importancia del
juego, reconocimiento de las necesidades fisicas y afectivas de los nifios, crianza compartida,
funciones de la familia, establecimiento de reglas vy limites , aplicacidon de técnicas de buen
trato evitando conductas violentas.

Para el 2014, se retomaron las capacitaciones desde julio hasta octubre, los temas abordados
fueron; identificacion y manejo de emociones, normas y limites, comunicacidn afectiva
positiva y la importancia del juego, relacién de pareja y resolucién de conflictos. Se incluyd
una jornada familiar y un taller “solo para padres”.

En el 2015, se desarrollaron 03 encuentros los dias domingos y se utilizé |a estrategia de aulas
tematicas, los contenidos trabajados fueron: Primer encuentro; précticas de crianza positiva,
normas y limites. Segundo encuentro; Identidad familiar, vinculo afectivo, principios de
educacion inicial, vinculo afectivo-seguridad, importancia del juego, resolucidn de conflictos.
1.2.- Desarrollar actividades de integracién entre padres, madres y/o cuidadores con sus
hijos/as.

En estas actividades se promueve la integracion, encuentros e interacciéon entre padres
madres y/o cuidadores o de familias; estas actividades se desarrollaron desde el 2014, 01
jornada familias unidas, 01 espacio de recreacion.

1.3.- Desarrollar visitas domiciliarias de acompafiamiento al proceso formativo.

La finalidad de esta actividad es incentivar la aplicacién de lo aprendido en el hogar y verificar
en el terreno los avances, y realizar el seguimiento a las practicas positivas a nifios y nifias, en
el proceso también se incluyd la deteccidn de casos para referencia, estuvo a cargo de las
facilitadoras en accién del CEM de Villa El Salvador. Las visitas domiciliarias fueron realizadas
por las facilitadoras en accién con el asesoramiento técnico de una profesional, algunas de
ellas fueron realizadas de manera conjunta con la profesional. En el 2013 las visitas se
desarrollaron en setiembre, octubre y noviembre; en el 2014 se desarrollaron desde Julio a
Noviembre; en el 2015 se realizaron las visitas de Junio a Agosto.
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2.1.- Establecer alianzas estratégicas con la IEl

Esta actividad se propuso para establecer alianzas entre el CEM y la IEI intervenida, asi como
establecer los vinculos y alianzas necesarias con instituciones publicas y privadas que puedan
favorecer la implementacion del proyecto.

2.2.- Desarrollar un programa de capacitacion docente.

Los objetivos estuvieron orientados a crear o fortalecer competencias en las y los docentes
para promover el buen trato en nifios y nifas. Para los procesos de capacitacion de elaboré
el Mddulo de capacitacion para docentes “Practicas de crianza que promueve el buen trato
en nifios y niflas de 3 a 5 afos (2012), las capacitaciones se iniciaron en agosto del 2013, los
temas desarrollados en este afio fueron; desarrollo fisico y emocional del nifo y nifia,
practicas educativas que promuevan crianza y disciplina positiva, sistema de proteccién local,
proyecto de fortalecimiento de practica de crianza, pedagogia de la ternura, clima laboral,
trabajo en equipos; identificacidn y manejo de emocionales, en el 2014 se realizaron sesiones
de reforzamiento docente entre los meses de julio a noviembre y los temas tratados fueron;
identificacion y manejo de emociones, normas y limites , disciplina positiva, fortalecimiento
del trabajo en equipo y clima laboral para la promocién del buen trato. Para el 2015 también
se desarrollaron jornadas (03) de reforzamiento entre los meses de marzo, abril y mayo, los
temas abordados fueron; Para la primera jornada; propuesta del proyecto del buen trato para
el 2015, redisefio de sesiones de aprendizaje, rutinas diarias para mantener la calma vy
manejar el stress, clima emocional, técnicas de disciplina positiva, indicadores de violencia
familiar y sexual, ruta de atencién de casos de maltrato infantil, violencia familiar y sexual. La
segunda jornada incluyo como temas; conciencia corporal, las emociones, apego, observacion
y escucha como ejes de la comunicacion, estrategias de autorregulacién del cansancio y
tensidn propia, uso de los titeres como interaccién adulto-nifio y nifia. La tercera jornada
incluyo; conciencia corporal segunda parte, gestidon de las emociones, el vinculo y el apego, la
ludoteca, resiliencia, Rol del docente en la ludoteca.

2.3.- Institucionalizacion del proyecto en la IEl

Se plantea establecer un acuerdo entre el CEM y la IEl, en el proceso se incluyd las practicas
del buen trato en el Proyecto Educativo Institucional - PEl, asimismo se elaboraron
resoluciones de la UGEL con el reconocimiento del personal de la IEl por el trabajo realizado.

3.1.- Desarrollar un programa de fortalecimiento de capacidades a Facilitadoras comunitarias
del CEM.

La capacitacion estuvo orientada para desarrollar habilidades en las facilitadoras en accion
para orientar y transferir conocimientos a padres, madres y/o cuidadoras a través de las
visitas domiciliarias. En el 2013 se trabajaron los siguientes temas; autoconocimiento,
emociones y sentimientos, necesidades fisicas y afectivas, el juego, la crianza responsabilidad
compartida, familia y sus funciones en la crianza, las reglas y limites y la promocién del buen
trato. En el afio 2014 (agosto a octubre) los temas tratados fueron; identificacion y manejo
de emociones, normas y limites-disciplina positiva, comunicacidn afectiva, importancia del
juego, relacidn de pareja y reduccién de conflictos. En el 2015 se realizaron las capacitaciones
entre febrero a mayo, los temas desarrollados fueron; estrategias para aplicar la disciplina
positiva y organizacion del hogar, manejo de ficha de seguimiento a la primera visita,
estrategias de comunicacidn para generar adecuados vinculos afectivos en la familia, relacién
de pareja como indicador de crecimiento y evolucidn personal, estrategias para resolucion
de conflictos, relaciones interpersonales y la comunicacidon entre grupos para mejorar el
desarrollo del grupo.
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3.2.- Desarrollar acciones de sensibilizacion y movilizacién por las redes comunitarias para
promover el buen trato.

Estas actividades buscaron sensibilizar a la comunidad en la importancia del buen trato en
nifios y nifias, en el 2013 (noviembre) se realizé una actividad de movilizacion comunitaria
(Pasacalle) por el dia internacional de la NO violencia. Para el 2014 se desarrollaron 02
actividades el aniversario del colegio (Pasacalle) en el mes de setiembre y el stand tematico
por el Dia de la NO violencia (noviembre). En el 2015 se realizaron 02 actividades, pasacalle
por el buen trato en el dia internacional de la mujer (marzo) y la Caravana amiga itinerante
por el buen trato (mayo).

3.3.- Articulacion con actores locales (coordinaciones y alianzas con salud, educacion,
municipio, sociedad civil, Iglesia, organizaciones de base comunitaria y otros sectores)

Con esta actividad se busca establecer alianzas con organizaciones o dependencias a nivel
nacional y/o regional y local. Siendo una actividad que podria aportar a la sostenibilidad.

La articulacién permitié desarrollar acciones de movilizacién conjuntas (Comisaria, Centro
Materno Lopez Silva, juntas vecinales, Comité de gestidén por la infancia y adolescencia de
VES, DEMUNA, Municipio de VES, Serenazgo, otras instituciones educativas) la derivacion de
casos para atencién especializada (Centro Materno Lopez Silva), apoyo en los procesos de
capacitacién (ONGs), desarrollo de proyecto innovador (UGEL 1).

3.4.-Desarrollar acciones de comunicacidn y difusion con los medios locales y/o comunitarios
de la localidad

Es la difusién a través de medios de comunicacidn masiva (tradicionales vy alternativos)
locales utilizados para difundir las practicas de crianza positiva y la cultura del buen trato
hacia nifios y nifias. Para esta actividad se establece alianzas con ONGs y con las
organizaciones comunitarias (lideres de los mercados). Es en el 2015 que se disefia un plan
comunicacional
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Directora IEI 558

Tamariz Adrianzén, René

Directora IElI 652

Carhuavilca Sifuentes, Sayda

Docente IEI 558

Vallaba, Mabel

Docente IEI 558

Ramirez Lopez, Sofia Francisca

Docente |IEI 558

Rodas Mendoza, Herlinda

Docente |EI 558

Castilla Guzman, Consuelo Elena

Docente |EI 558

Navarro Flores, Hilda Marcela

Docente |IEI 558

De la Cruz Quispe, Maura Dionisia

Docente |IEI 558

Ticona Quispe, Nancy

Docente |IEI 558

RaffoMoloche, Cecilia Maria

Docente |IEI 558

Amancio Paulino, Ana Maria

Docente |IEI 558

Naupafiay, Susan

Docente |IEI 558

Ramirez Luna, Flor Betsy

Docente |IEI 558

Malca Huacca Maria

Docente IEIl 562-22

Julia Valderrama Valencia

Docente IEIl 562-22

Maria Cuevas Quispe

Docente IEIl 562-22

Delia Garay Cullahua

Docente IEIl 562-22

Haydee Quispe Luna

Docente IEIl 562-22

Marilt Zarate Alarcon

Docente IEIl 562-22

Rosemary Rodriguez Almirante

Docente IEIl 562-22

Lucila Echevarria Peche

Docente IEIl 562-22

Esperanza Sanchez Delgado

Docente IEIl 562-22

Verdnica Valdez Zapata

Docente IEIl 562-22

Sixta Famola Merino

Docente |EIl 562-22

Norma Ojeda Caceres
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Directora IEI 558

Tamariz Adrianzén, René

Docente IEIl 562-22

Susana Carhuancho Quispe

Docente IEIl 562-22

Maria Morales Arévalo

Docente IEIl 562-22

Ysabel Ramirez Gayoso

Presidente Comunidad de la Urb.
Pachacamac

Huaman Rojas, Percy Michel

Pastor Iglesia Evangélica Pachacamac

Quiroz Campos, Carlos

Presidenta del Comedor Sol Naciente

Goémez Coaguila, Juana Irene

Presidenta Comedor Cristo Redentor

Roca Salas, Yolanda

Parroquia Sta. Rosa Secretario

Vidaurrizaga, Miguel

CMI Cesar Lopez Silva

Pastrana Enriquez, Carlos

Comisario Comisaria PNP Urb. Pachacamac

Munoz Choy, Carlos

Gerente Desarrollo Social VES

Torres Lagos, Ketty

Centro de Salud Parroquial Sta. Rosa

Diaz Vilchez, Armandina

Parroquia Cristo Resucitado

Sor. DortyMookantithan

C. S. Sarita Colonia

Brito Astocondor, Lucila

Coordinadora Vaso de Leche Central — 4

Grados Cupa, Zoila

Presidenta Comedor de Mujeres

Rodas Mera Asuncion

Comisaria de Mujeres

Brigadier Erika Roman

Madres y Padres de las IEI 558

36

Madres y Padres de las IEl 652-22

34
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Anexo 4:Guias de entrevistas y grupos focales

Anexo: GUIA GRUPO DE DISCUSIONDOCENTES

Fecha: __ / /2015

Nombre de el/la facilitador/a:

Nombre de la Institucion Educativa:

Nombres de informantes:

Comentarios generales/Observaciones:

Duracion: Hora de inicio: Hora de cierre:

Introduccion:

1. Presentacion personal de los y las informantes (incluyendo facilitador/a)
(Nombres y participacion en proyecto — tiempo)
2. Presentacién de objetivos de la reunion en el marco de la evaluacion
(Indicar propdsito de recojo de informacion y de sus percepciones para poder dar cuenta

de la experiencia desarrollada, de como se ha realizado y con qué resultados)

Primera parte: Recordando la experiencia
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Destinada a reconstruir la linea del tiempo del proyecto

Establecemos el periodo de reconstruccion en relacion al periodo evaluado y
elaboramos con el grupo una linea del tiempo de la experiencia, ubicando el inicio y los
eventos principales de su desarrollo. Se recogen todos los recuerdos referidos a las

actividades recordadas o los eventos destacados.

Segunda parte: Valoracion de la experiencia

SN N N N N SR <

<\

Se trabaja sobre la base de ocho preguntas:

éAntes de iniciada la experiencia del proyecto qué intervenciones a favor de los nifios y
nifias desarrollaban? (Antecedentes)

éPor qué se involucraron en el proyecto? (Motivaciones)

¢éQué esperaban del proyecto? (Necesidades y prioridades)

¢Qué ha sido lo positivo de esta experiencia?, ¢ Por qué? (Beneficios)

¢Qué ha sido lo negativo de la experiencia?, ¢ Por qué? (Limitaciones)

¢En qué ha cambiado su vida con la experiencia? (Impacto)

¢En qué ha cambiado la vida de los nifios y nifias de su IE con la experiencia? (Impacto)
¢Qué cambiarian de la experiencia? (Pertinencia)

éQué creen que pasard cuando culmine la experiencia? (en ellos, en la escuela, en la
familia, en la comunidad) (Sostenibilidad)

Recoger experiencias puntuales de antes y después de la experiencia.

Preguntar sobre el clima en el aula(considerando que este es altamente positivo en la

evaluacion cuantitativa), indagar a que factores le atribuye ello.

Cierre de reunion

Se les agradece por su colaboracion; se pide si alguien tiene alguna pregunta o
comentario adicional.
Se insiste en objetivo final del trabajo: valorar el avance y nivel de logro alcanzado por

el proyecto y formular recomendaciones para el desarrollo del mismo.
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GUIA GRUPO FOCAL CON PADRES MADRES Y CUIDADORES
Fecha: / /2015

Nombre de el/la facilitador/a:

Nombre de la Institucion Educativa:

Nombres de informantes:

Comentarios generales/Observaciones:

Duracién: Hora de inicio: Hora de cierre:

Introduccidn:

6. Presentacién personal de los y las informantes (incluyendo facilitador/a)
(Nombres y participacion en proyecto — tiempo)
7. Presentacién de objetivos de la reunion en el marco de la evaluacion
(Indicar propdsito de recojo de informacion y de sus percepciones para poder dar cuenta

de la experiencia desarrollada, de como se ha realizado y con qué resultados)
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Primera parte: Recordando la experiencia

Destinada a reconstruir la linea del tiempo del proyecto

8. Establecemos el periodo de reconstruccidn en relacién al periodo evaluado vy
elaboramos con el grupo una linea del tiempo de la experiencia, ubicando el inicio y los
eventos principales de su desarrollo. Se recogen todos los recuerdos referidos a las
actividades recordadas o los eventos destacados.

Segunda parte: Valoracion de la experiencia

9. Se trabaja sobre la base de ocho preguntas:

<\

éAntes de iniciada la experiencia del proyecto cémo era su relacion con sus hijos o hijas?
(Antecedentes)

éPor qué se involucraron en el proyecto? (Motivaciones)

éCudndo les hablaron del proyecto Qué esperaban? (Necesidades y prioridades)

¢éQué ha sido lo positivo de participar en el proyecto?, ¢ Por qué? (Beneficios)

¢Qué ha sido lo mas dificil de su participacion?, ¢ Por qué? (Limitaciones)

¢En qué ha cambiado su vida con la experiencia? (Impacto)

¢En qué ha cambiado la vida de sus hijos e hijas con la experiencia? (Impacto)

¢Como sienten que han cambiado ustedes? (Pertinencia)

SN N N N N IR

¢Qué creen que pasard cuando culmine la experiencia? (en ellos, en la escuela, en la

familia, en la comunidad) (Sostenibilidad)

Cierre de reunion

10. Se les agradece por su colaboracion; se pide si alguien tiene alguna pregunta o
comentario adicional.
Se insiste en objetivo final del trabajo: valorar el avance y nivel de logro alcanzado por

el proyecto y formular recomendaciones para el desarrollo del mismo.
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Pauta para la entrevista a autoridad del Sector Educacion

Desarrollo de la entrevista

Datos Generales del Entrevistado

Nombres y apellidos:

Género:

Entidad: MINEDU / DREL / UGEL /

Rol o Cargo que ocupa:

Tiempo que ha estado involucrado en el proyecto:

Nivel de analisis Pertinencia: Preguntas Claves

- Haescuchado hablar del proyecto: “Practicas de crianza que promueven el buen
trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios”. ;Qué conoce de él? ;Quién lo
implemento6?

- Particip6 Ud. o alguien de su entidad en el disefio del proyecto ;Desde cuando y
como particip6 del proyecto? ;Cual fue el nivel de participacién en el proceso de
disefio y de implementacion del proyecto?

- Particip6 Ud. o alguien de su entidad en la implementacién del proyecto ;Desde
cuando y coémo particip6 del proyecto?

- ¢De qué manera cree usted que este proyecto responde a las necesidades de la
poblacién de nifios y nifias?

- ¢(Considera Ud. prioritario para la IEI promover un ambiente familiar y
educativo sin violencia?

- ¢(Qué esperaba usted y su institucién/organizacién como resultado de este
proyecto?

- ¢Se adapta la intervencion a las politicas publicas del pais?

- ¢La intervencién de este proyecto se complementa a otras estrategias o
programas aplicados en la comunidad por diferentes actores estatales y no
gubernamentales con la poblacién objetivo? Coménteme de qué manera y con
cudles.

- ¢Con cudl o cudles de las politicas publicas del pais se adapta la intervencion? ;Y
hay correspondencia con las politicas locales?

Nivel de analisis Eficiencia: Preguntas Claves

- ¢Sehaincorporado la coordinacién en los planes institucionales?

- ¢(Atenido Ud., acceso a la los informes del proceso de implementacién?
- De acuerdo a los informes que le han proporcionado, ;En qué medida se han
alcanzado los resultados del proyecto? LEER RESULTADOS

- De acuerdo a los informes que le han proporcionado, ;En qué medida se ha
alcanzado el cumplimiento de las actividades del proyecto? LEER ACTIVIDADES

Nivel de analisis Eficacia: Preguntas Claves

- ¢Considera Ud. que los resultados son adecuados para el logro del propésito del
proyecto?

- ¢Laintervencién ha permitido promover un ambiente familiar y educativo sin
violencia?

- ¢(Qué aciertos considera ha tenido el proyecto?

- ¢Qué limitaciones o debilidades considera ha tenido este proyecto?

- ¢Cuales considera son los actores claves en la promocion del buen trato de nifios
y nifias y qué rol debieran cumplir?
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(En qué medida la intervencién ha permitido promover un ambiente familiar y
educativo sin violencia?

;Considera Ud. que a través de la intervencién se puede generar un modelo para
promover ambiente familiar y educativo sin violencia que favorezca el buen trato
en nifi@s de 3 a 5 anos? ;Por qué?

¢De qué manera cree Ud. que esta experiencia ha integrado la educacién formal
e informal y las acciones comunitarias?

(Considera Ud. que la intervencién se adecua a los diferentes contextos: familia,
escuela y comunidad?

(Cudles fueron las dificultades (internas y externas encontradas en la
implementacién del proyecto?

Nivel de analisis Sostenibilidad: Preguntas Claves

;Cudles considera Ud. que son los procesos del proyecto que le pueden dar
sostenibilidad?

(Cudles de ellos serian los factores mas criticos para la sostenibilidad del
proyecto?

;De alguna manera su instituciéon/organizacién esta incorporando la propuesta
del proyecto en su practica?, ;Por qué?, ;Para qué?

(Existen otras experiencias de similar naturaleza en la zona de intervencién que
han coadyuvado o limitado la implementacién del proyecto?

;Qué piensa debiera hacerse para promover el buen trato en la comunidad, en la
familia y en la IEI?

(El proyecto es coherente con las politicas institucionales/propuestas de su
organizacion?, ;De qué manera?

(Han pensado que sucedera cuando el proyecto culmine?

(En qué medida la colaboracidn, las coordinaciones interinstitucionales, pueden
contribuir a la sostenibilidad de los resultados?

Culminada la intervencion: ;Continuara aplicindose el modelo y los
instrumentos desarrollados para promover un ambiente familiar y educativo sin
violencia?

(En qué medida la colaboracidn, las coordinaciones interinstitucionales, pueden
contribuir a la sostenibilidad de los resultados? ;Como cree que ellos aportaran?

Culminada la intervenciéon ;Se sostendra la experiencia en todos sus
componentes con las capacidades locales?

(Cree que la experiencia puede desarrollarse en otras IEI del pais?, ;Qué
priorizaria usted?

(Cree que hay algo debiera cambiarse?, ;Tiene algunas recomendaciones o
sugerencias?

Cierre

Finalmente, ;Algin otro comentario que quiera agregar?
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Pauta para la entrevista a autoridad del Sector Educacion

Desarrollo de la entrevista

Datos Generales del Entrevistado

Nombres y apellidos:

Género:

Entidad: MINEDU / DREL / UGEL /

Rol o Cargo que ocupa:

Tiempo que ha estado involucrado en el proyecto:

Nivel de analisis Pertinencia: Preguntas Claves

- Haescuchado hablar del proyecto: “Practicas de crianza que promueven el buen
trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afos”. ;Qué conoce de é1? ;Quién lo
implemento6?

- Particip6 Ud. o alguien de su entidad en el disefio del proyecto ;Desde cuando y
como particip6 del proyecto? ;Cual fue el nivel de participacion en el proceso de
disefio y de implementacion del proyecto?

- Particip6 Ud. o alguien de su entidad en la implementacién del proyecto ;Desde
cuando y coémo particip6 del proyecto?

- ¢De qué manera cree usted que este proyecto responde a las necesidades de la
poblacién de nifios y nifias?

- ¢(Considera Ud. prioritario para la IEI promover un ambiente familiar y
educativo sin violencia?

- ¢(Qué esperaba usted y su institucién/organizacién como resultado de este
proyecto?

- ¢Se adapta la intervencion a las politicas publicas del pais?

- ¢La intervencién de este proyecto se complementa a otras estrategias o
programas aplicados en la comunidad por diferentes actores estatales y no
gubernamentales con la poblacién objetivo? Coménteme de qué manera y con
cudles.

- ¢Con cudl o cudles de las politicas publicas del pais se adapta la intervencion? ;Y
hay correspondencia con las politicas locales?

Nivel de analisis Eficiencia: Preguntas Claves

- ¢Sehaincorporado la coordinacién en los planes institucionales?

- ¢(Atenido Ud., acceso a la los informes del proceso de implementacién?
- De acuerdo a los informes que le han proporcionado, ;En qué medida se han
alcanzado los resultados del proyecto? LEER RESULTADOS

- De acuerdo a los informes que le han proporcionado, ;En qué medida se ha
alcanzado el cumplimiento de las actividades del proyecto? LEER ACTIVIDADES

Nivel de analisis Eficacia: Preguntas Claves

- ¢Considera Ud. que los resultados son adecuados para el logro del propdsito del
proyecto?

- ¢Laintervencién ha permitido promover un ambiente familiar y educativo sin
violencia?

- ¢(Qué aciertos considera ha tenido el proyecto?

- ¢Qué limitaciones o debilidades considera ha tenido este proyecto?

- ¢Cuales considera son los actores claves en la promocion del buen trato de nifios
y nifias y qué rol debieran cumplir?
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(En qué medida la intervencién ha permitido promover un ambiente familiar y
educativo sin violencia?

(Considera Ud. que a través de la intervencién se puede generar un modelo para
promover ambiente familiar y educativo sin violencia que favorezca el buen trato
en nifi@s de 3 a 5 anos? ;Por qué?

¢De qué manera cree Ud. que esta experiencia ha integrado la educacién formal
e informal y las acciones comunitarias?

(Considera Ud. que la intervencién se adecua a los diferentes contextos: familia,
escuela y comunidad?

(Cudles fueron las dificultades (internas y externas encontradas en la
implementacién del proyecto?

Nivel de analisis Sostenibilidad: Preguntas Claves

;Cudles considera Ud. que son los procesos del proyecto que le pueden dar
sostenibilidad?

(Cudles de ellos serian los factores mas criticos para la sostenibilidad del
proyecto?

;De alguna manera su instituciéon/organizacién esta incorporando la propuesta
del proyecto en su practica?, ;Por qué?, ;Para qué?

(Existen otras experiencias de similar naturaleza en la zona de intervencién que
han coadyuvado o limitado la implementacién del proyecto?

;Qué piensa debiera hacerse para promover el buen trato en la comunidad, en la
familia y en la IEI?

(El proyecto es coherente con las politicas institucionales/propuestas de su
organizacion?, ;De qué manera?

(Han pensado que sucedera cuando el proyecto culmine?

(En qué medida la colaboracidn, las coordinaciones interinstitucionales, pueden
contribuir a la sostenibilidad de los resultados?

Culminada la intervencion: ;Continuara aplicindose el modelo y los
instrumentos desarrollados para promover un ambiente familiar y educativo sin
violencia?

(En qué medida la colaboracidn, las coordinaciones interinstitucionales, pueden
contribuir a la sostenibilidad de los resultados? ;Como cree que ellos aportaran?

Culminada la intervenciéon ;Se sostendra la experiencia en todos sus
componentes con las capacidades locales?

(Cree que la experiencia puede desarrollarse en otras IEI del pais?, ;Qué
priorizaria usted?

(Cree que hay algo debiera cambiarse?, ;Tiene algunas recomendaciones o
sugerencias?

Cierre

Finalmente, ;Algin otro comentario que quiera agregar?
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Pauta para la entrevista a Docentes

Desarrollo de la Entrevista

Datos Generales del Entrevistado

Nombres y apellidos:

Género:

Edad

Especialidad

Tiempo que lleva participando en el proyecto
Aula a cargo:

Docente ( ) Director ( )

Nivel de andlisis Pertinencia: Preguntas Claves

Con respecto al disefio del proyecto

- ¢Conocia que en su instituciéon se habia desarrollado una intervencion para
prevenir la violencia? Si la conocia podria sefialarme quien la desarrollaba y que

actividades se habian desarrollado.

(Cudl ha sido su experiencia con el proyecto: “Practicas de crianza que
promueven el buen trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios”

(Por el tiempo que Ud. labora en esta zona, considera que el proyecto responde
a las prioridades y necesidades de los nifos y nifias? ;Por qué? ;Y las
necesidades de los padres y madres?

(Es la violencia o maltrato a nifios y nifias una problematica en su comunidad?,
¢En las familias? ;En la escuela?

;Qué tan prioritario para su IEI es promover un ambiente familiar y educativo
sin violencia? De 1 a 5 donde lo pondria, 1 es menos prioritario y 5 muy
prioritario.

(Particip6 en el proceso de disefio del proyecto? ;De qué manera?

Particip6 en el proceso de implementacion del proyecto? ;De qué manera?

(Cree usted que las actividades implementadas consideraron las expectativas y
sugerencias de los docentes? ;Por qué? ;Cuales no se consideraron?

;(Conoce otros programas en su comunidad relacionadas a disminuir la
violencia hacia los nifios y nifias?

¢ Conoce si la intervencion de este proyecto complementa otras estrategias o
programas aplicados en la comunidad por diferentes actores estatales y no
gubernamentales con la poblacién objetivo? Coménteme de qué manera y con
cuales.

;Qué aspectos culturales o caracteristicas de la comunidad intervenida han sido
tomados en cuenta para disefiar el proyecto? Explique, de ejemplos

;Se adapta la intervencion a las politicas de la IEI? ;Con cual o cuales?

;Conoce si se han disefiado materiales para la intervenciéon? ;Cémo aprendié a
utilizarlo? ;Cual es su opinidon respecto a los materiales disefiados en el
proyecto? ;Los materiales son usados por usted?

Nivel de analisis Eficiencia. Preguntas Claves

(Los recursos humanos fueron suficientes y estaban capacitados para la
ejecucion del proyecto?Director

;Se ha incorporado la intervencién en los planes institucionales y documentos
de gestién? ;En cudl o cuales?Director

Nivel de analisis Eficacia: Preguntas Claves




90

- ¢(Cudles de estas actividades deben ser consideradas prioritarias en el trabajo
para promover el buen trato en la IEl y en la familia?

- ¢Se siente usted satisfecho/a con la informacion recibida y con la capacitaciéon
brindada en el marco del proyecto? Puede contarnos que capacitacion ha
recibido, en que temas.

- ¢Qué piensa de la metodologia que aplicé el equipo de capacitadoras?, ;Qué le
agradé mas?, ;Qué considera un acierto y qué considera una limitaciéon o
debilidad?

- ¢Cudles han sido los aspectos mas relevantes de la capacitacion recibida?

- ¢Qué cambios ha percibido en Ud. mismo/a producto de la intervencién? Y ;Qué
cambios ha percibido en los docentes como producto de la intervencién?
Ejemplos o experiencias.

- ¢(Han participado los padres y madres en el proyecto, de que manera?

- ¢(Se han desarrollado las condiciones de coordinacion necesarias para la
participacion de padres y madres y cuidadoras-es en el proyecto?

- ¢(Coménteme alguna experiencia en padres-madres-cuidadores que sienta Ud,
que ha sido producto de la intervencion? Cuénteme como era antes y como es
ahora

- ¢(Coménteme alguna situacion significativa en los nifios o nifias que sienta Ud,
que ha sido producto de la intervencion? Como era antes.

- ¢En qué medida cree Ud. que el proyecto ha contribuido en estos logros? De
ejemplos

- ¢(Cémo cree que el proyecto ha contribuido en su propia vida?

- ¢(Qué opinién le merece las actividades programadas para el logro de los
objetivos y resultados desarrollados? CARTILLA

- ¢De qué manera las visitas domiciliarias han contribuido a fortalecer los logros
del proyecto?

- ¢Cudles de estas actividades deben ser consideradas prioritarias en el trabajo
para promover el buen trato en la IEIl y en la familia?

- ¢La intervencion ha permitido promover un ambiente familiar y educativo sin
violencia? ( PREGUNTAR POR CADA UNO POR SEPARADO)

- ¢Considera que el proyecto ha sido una experiencia importante de promocién de
un ambiente familiar y educativo sin violencia desarrollada en la IEI y en la
comunidad de intervencién? ;Porque?

- ¢Se han presentado dificultades (externas e internas) para el cumplimiento de
las actividades propuestas?, ;Cuales?

Nivel de analisis Sostenibilidad: Preguntas Claves

- ¢Se ha incorporado la intervencion en los planes institucionales y documentos
de gestion? DIRECTOR; para el Profesor preguntarle si ha incorporado la
intervencion en sus planes de aula, en cuales y como.

- ¢Cuadl ha sido la relacién que ha establecido con el equipo a cargo de este
proyecto? Como fue y con quienes coordinaba.

- (Existe identificacion de la poblacién local respecto al Programa de
intervencion?, ;CoOmo se expresa?

- Conoce si enlaintervencidon se ha desarrollado actividades de sensibilizaciéon
para la comunidad, lideres y autoridades. ;Qué apreciacién le merece las
acciones de sensibilizacién que el equipo del proyecto ha tenido con lideres de
la comunidad, las autoridades y funcionarios educativos?

- (Hapensado que sucedera cuando el proyecto culmine?
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Culminada la intervenciéon: ;Continuara aplicAindose el modelo, los
instrumentos, los materiales desarrollados para promover un ambiente
educativo sin violencia?

;Continuaran aplicando lo aprendido en su practica diaria?

De continuar el proyecto en una segunda fase, ;Qué priorizaria usted?

(En qué medida la colaboracion, las coordinaciones con otras instituciones, ha
contribuido al logro de los resultados del proyecto? Y ;Cémo pueden contribuir
a la sostenibilidad de los resultados? ;Con qué instituciones y/o qué proyectos
coordinaron? DIRECTOR

¢Existen otras experiencias de similar naturaleza en la zona de intervencién que
han coadyuvado o limitado la implementacién del proyecto?

Culminado el proyecto, ;Continuaran los padres y madres y cuidadores
participando en las actividades incluidas en este resultado?

;Cudles son las perspectivas para que la capacitaciéon docente sea sostenida una
vez que el financiamiento termine? DIRECTOR

Si tuviera la oportunidad de cambiar algo en la intervencién que cambiaria y
porque? ;Tiene algunas recomendaciones o sugerencias?

Cierre

Ahora bien, para terminar

;Como se imagina la IEI dentro de 5 afios en relacion con el desarrollo de las Practicas

de crianza que promueven el buen trato?

Finalmente, ;Alglin otro comentario que quiera agregar?
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Pauta para la entrevista a Responsable y técnico del proyecto y

responsable del CEM.

Desarrollo de la Entrevista

Datos Generales del Entrevistado

Nombres y apellidos:

Género:

Cargo que ocupa:

Tiempo que ha estado involucrado en el proyecto:

Nivel de analisis Pertinencia: Preguntas Claves

Con respecto al diseiio del proyecto

¢;Cudl o cudles fueron los motivos principales que determinaron la formulacién
del proyecto?

;Se considerd un diagndstico de la situacion inicial? (Antes de la linea base)

¢Hay una correspondencia de la intervencién con las prioridades y necesidades
de los nifios y nifias)

(Qué elementos consideraron para definir la estructura de los objetivos,
resultados y actividades de la intervencidon?

;Considera Ud. que se han definido correctamente estos elementos: Objetivos,
resultados y actividades?

Con respecto a los supuestos y riesgos

;Considera que estuvieron definidos al inicio de la intervencion?

Cual fue el nivel de participacion de los actores o beneficiarios en el proceso de
disefio e implementacion del proyecto?, ;Participaron los padres y madres de la
zona?, ;los lideres de la zona?, ;los docentes y directivos de las IEI de la zona?

(La intervencion de este proyecto se complementa a otras estrategias o
programas aplicados en la comunidad por diferentes actores estatales y no
gubernamentales con la poblacién objetivo? Coménteme de qué manera y con
cuales.

;Qué aspectos culturales de la comunidad intervenida han sido tomados en
cuenta para disefiar el proyecto?

;Con cual o cuales de las politicas publicas del pais se adapta la intervencion? ;Y
hay correspondencia con las politicas locales?

;Considera Ud. que los materiales disefiados para el trabajo de campo responden
al contexto y la cultura de la IEI intervenida? ;Por qué?

Nivel de analisis Eficacia: Preguntas Claves

;Considera Ud. que el propdsito planteado estd contribuyendo a alcanzar el
objetivo general o el fin del proyecto? LEER EL OB] GENERAL

;De acuerdo a los informes que le han proporcionado, en qué medida se ha
alcanzado el propdsito del proyecto? LEER EL. PROPOSITO

¢De acuerdo a los informes que le han proporcionado, en qué medida se han
alcanzado los resultados del proyecto? LEER RESULTADOS

;De acuerdo a los informes que le han proporcionado, en qué medida se ha
alcanzado las actividades del proyecto? LEER ACTIVIDADES

Con respecto especificamente a los resultados

;Qué resultados no previstos se alcanzaron?

;Qué cambios se realizaron durante el proceso de implementacién del proyecto?
(Por qué se hicieron los cambios?




93

- ¢(En qué medida la intervencién ha permitido promover un ambiente familiar y
educativo sin violencia?

- ¢Cudles cree Ud. que han sido los cambios que se identifican en los docentes
producto de la intervencion? Positivo y negativo.

- ¢Cudles cree Ud. que han sido los cambios que se identifican en los padres y
madres producto de la intervencion? Positivo y negativo.

- ¢Cuadles cree Ud. que han sido los cambios que se identifican en los lideres
comunitarios producto de la intervencion? Positivo y negativo.

- ¢Cuales cree Ud. que han sido los cambios que se identifican en los nifios y nifias
producto de la intervencién? Positivo y negativo.

- ¢(Considera Ud. que a través de la intervencién se puede generar un modelo para
promover ambiente familiar y educativo sin violencia que favorezca el buen trato
en nifi@s de 3 a 5 anos? ;Por qué?

- ¢De qué manera cree Ud. que esta experiencia ha integrado la educacién formal
e informal y las acciones comunitarias?

- ¢Considera Ud. que la intervencién se adecua a los diferentes contextos: familia,
escuela y comunidad?

- ¢Cudles fueron las dificultades (internas y externas encontradas en la
implementacién del proyecto?

Nivel de analisis Sostenibilidad: Preguntas Claves

- ¢(Cudles considera Ud. que son los procesos del proyecto que le pueden dar
sostenibilidad?

- ¢Cudles de ellos serian los factores mas criticos para la sostenibilidad del
proyecto?

- ¢;Con respecto al sistema de monitoreo, considera que ha sido efectivo para el
seguimiento del proceso? ;Por qué?

- ¢Qué procedimiento presupuestales y administrativos del MIMP se tuvieron que
adaptar para la implementacion del proyecto?

- ¢Se corresponden los gastos propuestos en el presupuesto para el logro de este
objetivo con los costos previstos? ;Qué cambios haria? ;Estos cambios son
posibles?

- ¢(Seharespetado el cronograma establecido para la realizacién de las actividades
y el logro de los resultados previstos para alcanzar el propésito? Si la respuesta
es NO, ;Por quésucedi6?

- ¢Se han presentado problemas en la conformacidn de los equipos de trabajo en
la intervencion?, ;Cuales?, ;Por qué?

- ¢Los recursos humanos y financieros previstos fueron suficientes y estaban
capacitados para la ejecucion del proyecto?

- ¢(Qué demoras han habido en las actividades con las instituciones de la
comunidad y porque?

- Culminada la intervencion: ;Continuard aplicAindose el modelo y los
instrumentos desarrollados para promover un ambiente familiar y educativo sin
violencia?, ;Qué se hara y cdmo?

- ¢(Cree Ud. que los padres-madres y docentescontinuaran aplicando lo
aprendido?, ;Por qué?

- ¢Podra la IEI mantener la interlocucién iniciada con los diferentes actores y
otras instituciones u organizaciones?, ;Cémo lo haran?

- ¢Como se estan contemplando incorporar la intervenciéon en los diferentes
ambitos de intervencion?

- ¢(En qué medida la colaboracidn, las coordinaciones interinstitucionales, pueden
contribuir a la sostenibilidad de los resultados? ;C6mo cree que ellos aportaran?
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- Culminada la intervenciéon ;Se sostendra la experiencia en todos sus
componentes con las capacidades locales?

- ¢(Existen otras experiencias de similar naturaleza en la zona de intervencion que
podrian coadyuvar o limitar la implementacion del proyecto?

- ¢(Cree que la experiencia puede desarrollarse en otras IEI del pais?, ;Qué
priorizaria usted al realizarlas?

- ¢Cree que hay algo debiera cambiarse?, ;Tiene algunas recomendaciones o
sugerencias?

Cierre

- Finalmente, ;Algin otro comentario que quiera agregar?
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Pauta para la entrevista a Lideres Comunitarios

Desarrollo de la entrevista

L.

Datos Generales del Entrevistado

Nombres y apellidos:

Género:

Edad:

Nombre de la organizacion o institucién a la que pertenece:
Cargo que desempeiia:

I1.

Nivel de analisis - Pertinencia: Preguntas Claves

Ha escuchado hablar del proyecto: “Practicas de crianza que promueven el buen
trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios”. ;Qué conoce de é1? , ;Quién lo
implemento?

«

(Cudl ha sido su experiencia con el proyecto “: “Practicas de crianza que
promueven el buen trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios”?, ;En qué momentos
del proyecto particip6?

;De qué manera cree usted que este proyecto responde a las necesidades de los
nifios y nifias de 3 a 5 afios de su comunidad o de su distrito?

;Por qué Cree Ud. que es necesario promover un ambiente familiar sin violencia?

(Por qué Cree Ud. que es necesario promoverun ambiente educativo sin
violencia?,

(Qué aspectos culturales de su comunidad estidn considerados en esta
intervencion?

(Particip6 en el proceso de disefio del proyecto?, ; Cudl fue su aporte?

(Participé en el proceso de implementacién del proyecto?, ; Cual fue su aporte?

Recuerda Ud. qué actividades se desarrollan en este proyecto para nifios y nifas
de 3 a 5 afios?

De estas actividades que Ud. mencion6 ;Cudl cree que es/son las actividades mas
importantes para nifios y nifias de 3 a 5 aflos?

(Hatenido acceso a los materiales disefiados para esta intervencion?, ; Cual es su
opinidn respecto a los materiales diseflados en el proyecto?

Nivel de analisis Eficiencia. Preguntas Claves

;Considera que ha existido colaboracion entre los responsables del proyecto con
las instituciones de la localidad? ;En qué medida ha sucedido ello?, ;Qué
instituciones y/o proyectos colaboraron?

(Considera que han existido mecanismos de gestion articulados que han
contribuido a alcanzar los resultados de la intervenciéon? ;En qué medida ha
sucedido ello?

IV.

Nivel de analisis Eficacia: Preguntas Claves

¢(De qué manera cree Ud. que la intervencién ha permitido promover un
ambiente familiar y educativo sin violencia?

¢Ha percibido Ud. algunos cambios en la actitud de los docentes como resultado
de la intervencién?

(En los padres-madres-cuidadores?

(En los nifios y nifias que estan en el proyecto?

(Por qué cree Ud. que estos cambios son producto de la intervencion?

¢En cudl o cudles de las actividades programadas ha sido usted participe?

;Cudles de estas actividades deben ser consideradas prioritarias en el trabajo
para promover un ambiente familiar y educativo sin violencia?
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;Se siente usted satisfecho/a con la informacién recibida y con la capacitacién
brindada por el proyecto?

;Cudl es su opinién con respecto a las visitas domiciliarias que se han realizado
a las familias de las nifias y nifios que participaron en el proyecto?

;Qué piensa de la metodologia que aplico el equipo a cargo de este proyecto?,
;Qué le agrad6 mas?, ;Qué considera un acierto y qué considera una limitacién o
debilidad?

¢Cudl ha sido la relacién que ha establecido con el equipo a cargo de este
proyecto?

(Existe identificacion de la poblacidon local respecto al proyecto de intervencion?,
;como se expresa?

¢Qué apreciacion le merece las acciones de sensibilizacion que el equipo del
proyecto ha tenido con las autoridades y funcionarios de las instituciones
locales?

¢;Cudl ha sido su mayor aprendizaje?, ;Para qué le ha servido o le viene sirviendo
participar en el proyecto?

V.- Nivel de analisis Sostenibilidad: Preguntas Claves

(Existen otros proyectos o programas aplicados por otras instituciones del
estado o ONG’s con nifios y nifias, que permitan que las actividades del proyecto
continden?. ;Con qué otras estrategias o programas que se aplican se
complementa el proyecto?

(Qué nuevas practicas han sido incorporadas por las organizaciones de la
comunidad respecto al tema tratado?

(Ha pensado que sucedera cuando el proyecto culmine?

Culminada la intervencion: ;Continuara aplicindose el modelo y los
instrumentos desarrollados para promover un ambiente educativo sin
violencia?, ;Como se hara?

;Continuaran aplicando lo aprendido?, ;Co6mo y cuando lo hara?

Culminado el proyecto, ;Cree Ud. que continuaran las acciones de intervencion
comunitaria que se han desarrollado por el proyecto?

;De continuar el proyecto en una segunda fase ;Qué priorizaria Ud.?

(Cree que hay algo debiera cambiarse? ;Tiene algunas recomendaciones o
sugerencias?

Cierre

Ahora bien, para terminar

.Y como se imagina a los nifios y nifias que reciben estas pautas de crianza que

promueven el buen trato?

Finalmente, ;Algin otro comentario que quiera agregar?
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Pauta para la entrevista de Padres y Madres

Desarrollo de la entrevista

V. Datos Generales del Entrevistado

Nombres y apellidos:
Género:

Edad:

Nombre de su menor:

VI. Nivel de analisis - Pertinencia: Preguntas Claves

- Qué conoce del Proyecto “Practicas de crianza que promueven el buen trato
hacia nifios y nifias de 3 a 5 anos”. Quién lo implemento?

- ¢Cudl ha sido su experiencia con el proyecto “: “Practicas de crianza que
promueven el buen trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios”?, ;En qué momentos
del proyecto particip6?

- ¢De qué manera cree usted que este proyecto responde a las necesidades de los
nifios y nifias de 3 a 5 afios de su comunidad o de su distrito?

- ¢(Por qué Cree Ud. que es necesario promover un ambiente familiar sin violencia?

- ¢(Por qué Cree Ud. que es necesario promoverun ambiente educativo sin
violencia?,

- Recuerda Ud. qué actividades se desarrollan en este?

- Deestas actividades que Ud. mencioné ;Cual cree que es/son las actividades mas
importantes?

- ¢(Hatenido acceso a los materiales disefiados para esta intervencién?, ; Cual es su
opinién respecto a los materiales disefiados en el proyecto?

VII.  Nivel de analisis Eficacia: Preguntas Claves

- ¢(De qué manera cree Ud. que la intervencién ha permitido promover un
ambiente familiar sin violencia?

- ¢icoménteme alguna experiencia significativa donde usted o los miembros de su
familia sientan que el proyecto los ha ayudado a mejorar?

- ¢Por qué cree Ud. que esto es por la intervencion?

- ¢Se siente usted satisfecho/a con la informacién recibida y con la capacitacion
brindada por el proyecto?
- ¢(Qué le agrad6 mas? ;Qué le agradé menos?

- ¢Cual es su opinidon con respecto a las visitas domiciliarias que le han realizado?
- ¢Qué ha sido lo mas provechoso de estas visitas?

- ¢Cuadl ha sido su mayor aprendizaje?, ;Para qué le ha servido o le viene sirviendo
participar en el proyecto?

V.- Nivel de analisis Sostenibilidad: Preguntas Claves

- ¢Para Ud. y su familia, cudles han sido lo mayores aprendizajes que ha logrado
con este proyecto?

- ¢(Hapensado que sucedera cuando el proyecto culmine?

- Culminada la intervencion: ;Continuara aplicAindose en su casa lo aprendido?,
(Coémo y cuando lo hara?

- ¢(Cree que hay algo debiera cambiarse? ;Tiene algunas recomendaciones o
sugerencias?

Cierre

Ahora bien, para terminar Finalmente, ; Algiin otro comentario que quiera agregar?
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Pauta para la entrevista a Responsable y técnico del proyecto y
responsable del CEM.

Desarrollo de la Entrevista

Datos Generales del Entrevistado

- Nombres y apellidos:

- Género:

- Cargo que ocupa:

- Tiempo que ha estado involucrado en el proyecto:

Nivel de analisis Pertinencia: Preguntas Claves

Con respecto al diseiio del proyecto

- ¢Cual o cudles fueron los motivos principales que determinaron la formulacién
del proyecto?

- ¢Se considerd un diagndstico de la situacién inicial? (Antes de la linea base)

- ¢Hay una correspondencia de la intervencion con las prioridades y necesidades
de los nifios y nifias)

- ¢(Qué elementos consideraron para definir la estructura de los objetivos,
resultados y actividades de la intervencidon?

- ¢(Considera Ud. que se han definido correctamente estos elementos: Objetivos,
resultados y actividades?

Con respecto a los supuestos y riesgos

- ¢Considera que estuvieron definidos al inicio de la intervencién?

- Cual fue el nivel de participacion de los actores o beneficiarios en el proceso de
disefio e implementacién del proyecto?, ; Participaron los padres y madres de la
zona?, ;los lideres de la zona?, ;los docentes y directivos de las IEI de la zona?

- ¢La intervencidn de este proyecto se complementa a otras estrategias o
programas aplicados en la comunidad por diferentes actores estatales y no
gubernamentales con la poblacion objetivo? Coménteme de qué manera y con
cuales.

- ¢Qué aspectos culturales de la comunidad intervenida han sido tomados en
cuenta para disefiar el proyecto?

- ¢Con cudl o cudles de las politicas publicas del pais se adapta la intervencion? ;Y
hay correspondencia con las politicas locales?

- ¢Considera Ud. que los materiales disefiados para el trabajo de campo
responden al contexto y la cultura de la IEl intervenida? ;Por qué?

Nivel de analisis Eficacia: Preguntas Claves

- ¢Considera Ud. que el propésito planteado estd contribuyendo a alcanzar el
objetivo general o el fin del proyecto? LEER EL OB] GENERAL

- ¢De acuerdo a los informes que le han proporcionado, en qué medida se ha
alcanzado el propdsito del proyecto? LEER EL. PROPOSITO

- ¢De acuerdo a los informes que le han proporcionado, en qué medida se han
alcanzado los resultados del proyecto? LEER RESULTADOS

- ¢(De acuerdo a los informes que le han proporcionado, en qué medida se ha
alcanzado las actividades del proyecto? LEER ACTIVIDADES

Con respecto especificamente a los resultados

- ¢(Qué resultados no previstos se alcanzaron?

- ¢(Qué cambios se realizaron durante el proceso de implementacion del proyecto?
(Por qué se hicieron los cambios?
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- ¢(En qué medida la intervencién ha permitido promover un ambiente familiar y
educativo sin violencia?

- ¢(Cudles cree Ud. que han sido los cambios que se identifican en los docentes
producto de la intervencion? Positivo y negativo.

- ¢Cudles cree Ud. que han sido los cambios que se identifican en los padres y
madres producto de la intervencion? Positivo y negativo.

- ¢Cuadles cree Ud. que han sido los cambios que se identifican en los lideres
comunitarios producto de la intervencion? Positivo y negativo.

- ¢Cuales cree Ud. que han sido los cambios que se identifican en los nifios y nifias
producto de la intervencién? Positivo y negativo.

- ¢Considera Ud. que a través de la intervencion se puede generar un modelo para
promover ambiente familiar y educativo sin violencia que favorezca el buen
trato en nii@s de 3 a 5 afios? ;Por qué?

- ¢De qué manera cree Ud. que esta experiencia ha integrado la educacién formal
e informal y las acciones comunitarias?

- (Considera Ud. que la intervencion se adecua a los diferentes contextos: familia,
escuela y comunidad?

- ¢(Cudles fueron las dificultades (internas y externas encontradas en la
implementacién del proyecto?

Nivel de analisis Sostenibilidad: Preguntas Claves

- ¢(Cudles considera Ud. que son los procesos del proyecto que le pueden dar
sostenibilidad?

- ¢Cudles de ellos serian los factores mas criticos para la sostenibilidad del
proyecto?

- ¢:Con respecto al sistema de monitoreo, considera que ha sido efectivo para el
seguimiento del proceso? ;Por qué?

- ¢Qué procedimiento presupuestales y administrativos del MIMP se tuvieron que
adaptar para la implementacion del proyecto?

- ¢(Se corresponden los gastos propuestos en el presupuesto para el logro de este
objetivo con los costos previstos? ;Qué cambios haria? ;Estos cambios son
posibles?

- ¢Se ha respetado el cronograma establecido para la realizacion de las
actividades y el logro de los resultados previstos para alcanzar el propdésito? Si
la respuesta es NO, ;Por quésucedi6?

- ¢Se han presentado problemas en la conformacién de los equipos de trabajo en
la intervencion?, ;Cuales?, ;Por qué?

- ¢Los recursos humanos y financieros previstos fueron suficientes y estaban
capacitados para la ejecucidn del proyecto?

- ¢(Qué demoras han habido en las actividades con las instituciones de la
comunidad y porque?

- Culminada la intervencion: ;Continuara aplicindose el modelo y los
instrumentos desarrollados para promover un ambiente familiar y educativo
sin violencia?, ;Qué se hara y como?

- ¢(Cree Ud. que los padres-madres y docentescontinuaran aplicando lo
aprendido?, ;Por qué?

- ¢Podra la IEI mantener la interlocucion iniciada con los diferentes actores y
otras instituciones u organizaciones?, ;Cé6mo lo haran?

- ¢Como se estan contemplando incorporar la intervenciéon en los diferentes
ambitos de intervencion?

- ¢(Enqué medidala colaboracidn, las coordinaciones interinstitucionales, pueden
contribuir a la sostenibilidad de los resultados? ; Como cree que ellos aportaran?
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- Culminada la intervencién ;Se sostendrd la experiencia en todos sus
componentes con las capacidades locales?

- ¢(Existen otras experiencias de similar naturaleza en la zona de intervencion que
podrian coadyuvar o limitar la implementacion del proyecto?

- ¢(Cree que la experiencia puede desarrollarse en otras IEI del pais?, ;Qué
priorizaria usted al realizarlas?

- ¢Cree que hay algo debiera cambiarse?, ;Tiene algunas recomendaciones o
sugerencias?

Cierre

- Finalmente, ;Algin otro comentario que quiera agregar?
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Anexo5:Analisis de datos perdidos
En Tabla: Thl_DocentesA.sav que comprende la informacién recogida en el cuestionario

docente.

ESTADISTICOS UNIVARIADOS

N PERDIDOS
N° %
P11 25 1 3,8
P14_1 25 1 3,8
P14_2 23 3 11,5

El instrumento para docentes fue autoaplicado por los docentes de los cuales se encontré que:
- Un docente no respondié p11 (afio que egresé de la Universidad o Instituto Superior
Pedagdgico)
- Undocente no respondié p14_1 numero de afios que tiene como experiencia docente
- Tres docentes no respondieron a la pregunta p14_2nUmero de afos que tiene como
experiencia docente en este colegio
En tabla: Thl_NinosA.sav que comprende la informacidn recogida en el cuestionario a madres y
padres de familia desde la pregunta 3 hasta la 7 y la pregunta 18 (20 items sobre aspectos de

la relacion padre-nifio).

ESTADISTICOS UNIVARIADOS

N MEDIA DESVIACIO PERDIDOS NO DE EXTREMOSA
N TiP.
N° % BAJOS ALTOS
P6_VECES 16 56 77,8

La pregunta p6_veces, que corresponde al nimero de veces que asistid al centro de estimulacion
temprana, como la mayoria no asistio corresponde no responder a esta pregunta
En tabla: tbl_ListaChequeoA.sav que corresponde a la lista de chequeo para cada estudiante

realizado por el docente.

Estadisticos univariados

N Media Desviacion Perdidos No de extremos?
tip. N° % Bajos Altos
NumOrden 71 14,18 8,551 1 1,4 0 0
pl_r 7 65 90,3

a. Numero de casos fuera del rango (C1 - 1.5*AIC, C3 + 1.5*AIC).

No se completd el nimero de orden de un estudiante.
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65 no respondieron a pl_r, pregunta que indica con qué frecuencia el nifio o nifia en su
interaccion con otras personas, ya sean nifios o adultos muestra otras conductas. Esta respuesta
es opcional, que se debe llenar, siempre y cuando el docente considera que el nifio o nifa

presenta alguna conducta no considerada en la lista de chequeo.

En tabla: Tbl_MadPadA.sav que corresponde al cuestionario de padres y madres

Estadisticos univariados
N Media Desviacion Perdidos No de extremos?
tip. N° % Bajos Altos

p2 66 34,53 6,964 4 5,7 0 1
p10_cua 0 70 100,0
|
pll_cua 0 70 100,0
|
pl2_gra 45 25 35,7
do
pl3_gra 42 28 40,0
do
pl5 51 19 27,1
plé 69 1 1,4
a. Ndmero de casos fuera del rango (C1 - 1.5*AIC, C3 + 1.5*AIC).

(P2) 4 padres no indicaron su edad.
(P10_cual) y (p1l_cual) se refiere a otra lengua materna del padre y la madre del nifio

respectivamente, lo que indica que ninguno tiene otra lengua materna.

(P12_cual) 25 no respondieron respecto al grado maximo alcanzado por los padres y (P13)28
por las madres

19 encuestados no respondieron a la pregunta (p15), sobre la cantidad de horas que trabaja
actualmente y es condicional a la (p14) por ello no debe ser respondida por todos

1 padre encuestado no respondié respecto al grado que llegara su hijo.
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Anexo 6:Fichas técnicas

Fichas técnicas de Indicadores de Propdsitos y Resultados

Ficha 1 de Indicador de Propésito

Nombre del indicador

% de ninos y nifias de 3 a 5 afos que reciben practicas de crianza adecuadas que
favorecen el buen trato por parte de sus padres/madres/cuidadores.

Unidad de Medida

Nifios y nifias de 3 a 5 afios

Ambito Geografico

Distrito Villa El Salvador

Propdsito esperado

Promocién de un ambiente familiar y educativo sin violencia al interior de una
cultura de buen trato que permita conductas positivas en nifios y niflasde 3 a5
anos.

Objetivo al que
contribuye

Nifios y nifias de 3 a 5 afios gozan de un ambiente familiar y educativo sin
violencia al interior de una cultura de buen trato que favorezca conductas
positivas en ellos y ellas.

Definicion del
indicador

El buen trato es entendido como las formas de relacién que generan
sentimientos de reconocimiento mutuo y valoracidén entre quienes interactuan,
generandose asi satisfaccidn y bienestar.

Medido a través de las practicas de crianza, que fueron exploradas por medio de
un cuestionario que indagaba sobre las siguientes dimensiones: involucramiento
de los padres, paternidad positiva, disciplina contradictoria/castigo fisico.

Detalles operativos u operacionalizacion del indicador

Medio de recoleccion

Cuestionario

Instrumento

Pregunta 18 del Cuestionario a madres/padres de familia (Practicas de crianza).
En el caso de varios hermanos las preguntas referidas a practicas de crianza del
segundo hermano se encuentran en la pregunta 24. Pero en la base de datos
deben ingresarse como pregunta 18.

Método de calculo

N° de nifios y nifias de 3-5 afios de la |.E.I. que reciben practicas

de crianza adecuadas o buen trato X100

Total de nifos y nifias de 3-5 afios de la |.E.I.

Periodicidad de la
medicidn

Anual, se tomaran medidas en la linea de base, fin del primer afio y fin del
segundo afo.

Fuente

Padres/madres/cuidadores de los nifios y nifias de 3 a 5 afios de edad de la I.E.I.
en la zona de intervencidn.
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Método de Calculo: Los puntajes para el indicador de buen trato por parte del padre/madre a

sus hijos e hijas.

Seccion A:
i Valoracién
Dimensiones Items Codificacién
Involucramiento | 2, 4,11, 15, Nunca=1 POSITIVO: siempre y
de los padres 16, 18 Casi nunca =2 algunas veces
(6 items) Algunas veces = 3 NEGATIVO: nunca y casi
Siempre =4 nunca.
Paternidad 1,8,9, 10, Nunca=1 POSITIVO: siempre y
positiva 19 Casi nunca =2 algunas veces
(5 items) Algunas veces = 3 NEGATIVO: nunca y casi
Siempre =4 nunca.
Disciplina 3,5,6,7,12, Nunca=4 POSITIVO: nunca y casi
consistente/bajo 13 Casinunca=3 nunca.
nivel de castigo | /14,17, 20 Algunas veces =2 NEGATIVO: siempre y
fisico (9 items) Siempre =1 algunas veces
Puntaje global 1 al 20*
(20 items)

Forma de calculo:

El puntaje minimo de la escala es 0 y el maximo es 80. Un puntaje alto indica que los padres
estan teniendo practicas de crianza adecuadas con sus hijos e hijas.

Se considera que los padres/madres/cuidadores logran buenas practicas de crianza o buen
trato con sus hijos o hijas, si el puntaje global se ubicé por encima del percentil 75th%.

Nifio recibe un buen trato = 1, si el puntaje global es mayor o igual al puntaje del percentil

75th de la muestra

Nifio no recibe un buen trato = 0, si el puntaje global es menor al puntaje del percentil 75th de

la muestra.

1 La codificacion que corresponde a la alternativa “no se”, no han sido consideradas en la valoracion del
indicador debido a que representan valores perdidos o cero.
2 El percentil 75th para la I.E.I. 558 fue el puntaje de 65
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Ficha 2 de Indicador de Proposito

Nombre del indicador

N° de salones en que las docentes gritan a nifio(s) y nifias(s) de 3 a 5 afios cuando
se ha(n) portado mal en clase (buen trato por parte de los docentes)

Unidad de Medida

Salones

Ambito Geografico

Distrito Villa El Salvador

Propdsito esperado

Conocer cuantos salones de nifios y nifias de 3 a5 afios gpzan de un ambiente
tranquilo en el aula.

Objetivo al que
contribuye

Nifios y nifias de 3 a 5 afios gozan de un ambiente familiar y educativo sin
violencia al interior de una cultura de buen trato que permita conductas positivas
en ellos y ellas

Definicion del
indicador

El Buen trato se define en las relaciones con otro (y/o con el entorno), en el que
es importante la presencia de un ambiente tranquilo, en que la docente no grita.

Medido a través de la ficha de observacion de las conductas de los docentes con
respecto al manejo de la disciplina cuando un nifo o nina se porta mal o llora, asi
como con el establecimiento de reglas de convivencia. Se seleccioné la conducta
de gritar como una forma de ejercicio de la disciplina que implica un mal trato a
los nifios y nifas.

Detalles operativos u operacionalizacion del indicador

Medio de recoleccion

Ficha de Observacion

Instrumento

ftem 1a%® de la Ficha de Observacion del aula

Método de calculo

N° de salones en que las docentes gritan al nifio(s) cuando se ha(n) portado mal
en un periodo de una hora de clase

Periodicidad de la
medicidn

Anual, se tomaran medidas en la linea de base, fin del primer afio y fin del
segundo afo.

Fuente

Observacion del aula por equipo consultor.

Método de calculo:

El célculo del indicador se generd en base a la pregunta 1 alternativa “a” de la ficha de

observacion.

1. Sinifio/a se porta mal
a. Lo grita (cuando no necesita gritar para que la escuchen)

Donde se considerd que el docente grita en todos aquellos casos que registran un valor y caso

contrario en los que no la tienen.

%Pregunta 1a: Lo grita (cuando no necesita gritar para que la escuchen)
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Ficha 3 de Indicador de Propésito

Nombre del
indicador

% de nifios y nifias de 3 a 5 afos que presentan niveles bajos de conductas
de agresividad-hiperactividad-ansiedad.

Unidad de Medida

Nifios y nifias de 3 a 5 afios

Ambito Geografico

Distrito Villa El Salvador

Propdsito esperado

Conocer cudl es la frecuencia de conductas de agresividad- hiperactividad-
ansiedad.

Objetivo al que
contribuye

Nifios y nifias de 3 — 5 afios gozan de un ambiente familiar y educativo sin
violencia al interior de una cultura de buen trato que permita el desarrollo
de conductas positivas en nifios y nifias de 3 a 5 afos.

Definicion del
indicador

La agresividad se define como el comportamiento de causar dafio o
perjuicio a personas o bienes, el cual puede ser de naturaleza fisica o
verbal, y se manifiesta en los nifios con golpes, empujones e insultos a otros
nifios, al destruir las pertenencias y el trabajo escolar de los demas.

La hiperactividad se define como actividad constante, tendencia a
distraerse facilmente, impulsividad, incapacidad para concentrarse y
comportamientos similares, vista en los niflos como el estar fuera de su
asiento, un movimiento constante en la mesa de trabajo, no puede
permanecer en fila y tiene conducta verbal constante.

La ansiedad en este caso se refiere a la realizacién de comportamiento tales
como se come las ufias y se chupa el pelo.

Se midié a través de preguntas en la que se indagaba sobre conductas de
agresividad (que inculcan irritabilidad y oposicionismo), hiperactividad y
comportamiento corporal ansioso.

Detalles operativos u operacionalizacion del indicador

Medio de
recoleccion

Lista de Chequeo

Instrumento

Lista de chequeo: Conducta Infantil. Preguntas:b,c,f,g,h,j,m,o

Método de calculo

N° de nifos y nifias de 3-5 afios de la I.E.l. que presentan
niveles bajos de conductas de agresividad-hiperactividad-

ansiedad X 100

Total de nifos y nifias de 3-5 afios de la |.E.I.

Periodicidad de la
medicion

Anual, se recogera esta informacion en la linea de base, fin del primer afio y
fin del segundo afio.

Fuente

Docentes de nifios y nifas de 3 a 5 afios de las Instituciones Educativas de
las zonas de intervencion.
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Método de calculo:

La valoracidn para el indicador de nifios y nifias de 3 a 5 aiflos que presentan niveles bajos de
conductas de agresividad- hiperactividad-ansiedad.

) Valoracion
Pregunta Items Codificacién

1. Con que frecuencia P1l.b e Siempre=1 POSITIVO: Nuncay
el nifio o nifia en su Pl.c e Usualmente =2 rara vez
interaccion con P1.f e Aveces=3
50;;5:;::235 ya Plg e Raravez=4 NEGATIVO: siempre,

! Nunca =5
adultos, muestra las PL.H Usualmente y A
siguientes P1.)J veces.
conductas Pl.m
Pl.o

Forma de calculo:

El indicador de Propdsito: % de nifios y nifias de 3 a 5 anos que presentan niveles bajos de
conductas de agresividad-hiperactividad-ansiedad se calcula como:

e Porcentaje de nifios y niflas de 3 a 5 afos que presentan niveles bajos de conductas de
agresividad-hiperactividad-ansiedad.

Este es medido por una sub-escala de la lista de chequeo conductual. La variable es el menor
puntaje en conductas de agresividad-hiperactividad-ansiedad (bajo nivel). Se calcula un
puntaje igual a 1 si el puntaje global en esta escala es mayor o igual al puntaje del percentil

75th de la muestra de nifios y nifias de la I.E.I de intervencién, y 0 si el puntaje es menor al
puntaje que corresponde al percentil 75th.
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Ficha 4 de Indicador de Resultado 1

Nombre del indicador

% de ninos y nifas de 3 a 5 afos que presentan niveles bajos de conductas de
retraimiento.

Unidad de Medida

Nifios y nifias de 3 a 5 afos.

Ambito Geografico

Distrito Villa El Salvador

Propoésito esperado

Conocer cual es la frecuencia de conductas de retraimiento

Objetivo al que
contribuye

Nifios y nifias de 3 a 5 afios gozan de un ambiente familiar y educativo sin violencia
al interior de una cultura de buen trato que permita el desarrollo de conductas
positivas de nifios y nifias de 3 a 5 anos.

Definicion del
indicador

El retraimiento se refiere a nifios y nifias que suelen estar apartados del resto,
prefieren los juegos en solitario o mantenerse sentados mirando a los demas, rara
vez piden ayuda, incluso cuando el trabajo es demasiado dificil y evitan llamar la
atencion sobre si mismos.

Se midid a través de preguntas en las que se indagaba sobre conductas de
retraimiento.

Detalles operativos u operacionalizacién del indicador

Medio de recoleccion

Lista de chequeo

Instrumento

Lista de chequeo: Conducta infantil. Preguntas: d, e, i, k,p

Método de calculo

N° de nifios y nifias de 3-5 afios de la I.E.I. que presentan niveles bajos
de conductas de retraimiento.
X 100

Total de nifios y nifias de 3-5 afios de las I.E.I.

Periodicidad de la
medicion

Anual, se recogera esta informacién en la linea de base, fin del primer afio y fin del
segundo afio.

Fuente

Docentes de nifios y nifias de 3 a 5 afios de las instituciones Educativas de las zonas
de intervencion.
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Método de calculo:

La valoracidn para el indicador de nifios y nifias de 3 a 5 aios que presentan niveles bajos de
conductas de retraimiento.

) Valoracion
Pregunta Items Codificacién

2. Con que frecuencia P1.d e Siempre=1 POSITIVO: Nuncay
el nifio o nina en su Pl.e e Usualmente =2 rara vez
interaccion con P1,j e Aveces=3
otras personas, ya P1.k * Raravez=4 NEGATIVO: siempre,
sean nifios o Nunca =5
adultos, muestra las PLlp Usualmente y A
siguientes veces.
conductas

Forma de calculo:

El indicador de Propdsito: % de nifios y nifias de 3 a 5 afios que presentan niveles bajos de
conductas de retraimiento se calcula como:

e Porcentaje de nifios y nifas de 3 a 5 afios que presentan niveles bajos de conductas de
retraimiento.
Este es medido por una sub-escala de la lista de chequeo conductual. La variable es el menor
puntaje en conductas de retraimiento (bajo nivel). Se calcula un puntaje igual a 1 si el puntaje
global en esta escala es mayor o igual al puntaje del percentil 75th .
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Ficha 5 de Indicador de Resultado 1

Nombre del indicador

% de padres, madres, cuidadores que ejercen una disciplina consistente con bajos
niveles de castigo fisico cuando el nifo se porta mal.

Unidad de Medida

Padres, madres o cuidadores

Ambito Geografico

Distrito Villa El Salvador

Propdésito esperado

Conocer cuantos padres, madres o cuidadores/as hacen uso del castigo fisico con
sus hijos (as). practicas positivas con sus hijos (as)

Objetivo al que
contribuye

Padres, madres y cuidadores/as aplican practicas de crianza que promueven el
buen trato hacia sus hijos e hijas de 3 — 5 anos de edad.

Definicion del
indicador

El castigo fisico es cuando el padre o madre golpea al nifio con la mano o con un
objeto cuando se porta mal.

La disciplina consistente implica que los padres cumplan con las normas o reglas
establecidas, y otorguen los castigos y premios ofrecidos, de tal manera que el nifio
o nifla pueda predecir las consecuencias de su conducta.

Se midid a través de 3 preguntas que indagaban sobre la baja utilizacion de castigo
fisico cuando el nifio o nifia se porta mal y de 6 preguntas sobre disciplina
consistente.

Detalles operativos u operacionalizacidn del indicador

Medio de recoleccion

Cuestionario

Instrumento

Pregunta 18 del Cuestionario a madres/padres de familia (Practicas de crianza). En
el caso de varios hermanos las preguntas referidas a practicas de crianza del
segundo hermano se encuentran en la pregunta 24. Pero en la base de datos deben
ingresarse como pregunta 18. Los items de la pregunta 18 son los siguientes: 3, 5, 6,
7,12,13,14,17, 20 (9 items).

Método de calculo

N° de padres/madres/cuidadores de nifios y nifias de 3-5 afios de la

I.E.l. que ejercen una disciplina consistente con bajos niveles de castigo

fisico. X 100
Total de padres/madres/cuidadores de nifios y nifias de 3-5 afios de la

I.E.I.

Periodicidad de la
. Anual, se recogeria la medicién en la linea de base, fin del primer afio y fin del
medicion .
segundo afo.
Fuente Padres/madres/cuidadores de los nifios y nifias de 3 a 5 afios de edad de la I.E.Il. en

la zona de intervencién.
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La valoracion para el indicador de padres, madres/ cuidadores que ejercen una disciplina

consistente con bajos niveles de castigo fisico cuando el nifo se porta mal.

con una “X”

i Valoracién
Pregunta Items Codificacién
18. Las frases que se presentan a P18.3 e Nunca=4 POSITIVO: Nunca
continuacion describen diferentes P18.5 e (Casinunca=3 |, casinunca, Nose
aspectos acerca de la relacién con su P18.6 ® Algunasveces | NEGATIVO:
hijo (a). Lea cada frase con atenciény P18.7 =2 siempre y algunas
. L . e Siempre=1
decide cual opcién (nunca, casi nunca, P18.12 veces.
algunas veces, siempre, no sabe) es la P18.13
qgue define mejor lo que tu realizas P18.14
frecuentemente con tu hijo (a), P18.17
marcando la opcién que corresponde P18.20

Forma de calculo:

Este indicador se midié utilizdndose la escala de disciplina consistente y bajos niveles de
castigo fisico que incluye 9 preguntas. Se considerd que los padres/madres/cuidadores logran

ejercer una disciplina consistente con bajo nivel de castigo fisico, si el puntaje global se ubicd

por encima del percentil 75th De tal manera que se considerd 1, si el puntaje global es

mayor o igual al puntaje del percentil 75th y O si este es menor a ese valor.
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Ficha 6 de Indicador de Resultado 2

Nombre del indicador

% de padres, madres, cuidadores que hacen uso de practicas de disciplina
positivas.

Unidad de Medida

Padres madres o cuidadores.

Ambito Geografico

Distrito Villa El Salvador

Propoésito esperado

Conocer cuantos padres, madres o cuidadores/as hacen uso de practicas
positivas con sus hijos/as

Objetivo al que
contribuye

Padres, madres y cuidadores/as aplican practicas de crianza que promueven el
buen trato hacia sus hijos e hijas de 3 a 5 afios de edad.

Definicion del
indicador

Un uso adecuado de précticas de disciplina por parte de los padres, madres o
cuidadores que permite a los nifios ser corregidos en su comportamientoy a su
vez reforzar las conductas positivas, sin reprimir la expresién de sus necesidades,
emociones, opiniones e intereses.

Se midid a través de 4 preguntas que indagaban sobre la utilizacion de técnicas de
disciplina positivas.

Detalles operativos u operacionalizacion del indicador

Medio de recoleccion

Cuestionario

Instrumento

Pregunta 18 del Cuestionario a madres/padres de familia (Practicas de crianza). En
el caso de varios hermanos las preguntas referidas a prdacticas de crianza del
segundo hermano se encuentran en la pregunta 24. Pero en la base de datos
deben ingresarse como pregunta 18. Los items de la pregunta 18 son los
siguientes: 1, 8, 10, 19 (4 items).

Método de calculo

N°. de padres/madres/cuidadores de nifios y nifias de 3 -5 afios
dela l.E.I.
Total de padres/madres/cuidadores de nifios y nifias de 3 -5 afios X100
dela l.E.Il.

Periodicidad de la
medicion

Anual, se recogeria la medicién en la linea de base, fin del primer afio y fin del
segundo afo.

Fuente

Padres/madres/cuidadores de los nifios y nifias de 3 -5 afios de edad de la I.E.I. en
la zona de intervencion.

Método de calculo:




113

La valoracion para el indicador de padres, madres/ cuidadores que hacen uso de practicas de

disciplina positivas.

algunas veces, siempre, no sabe) es la
que define mejor lo que tu realizas
frecuentemente con tu hijo (a),
marcando la opcién que corresponde
con una “X”

i Valoracién
Pregunta Items Codificacién
18. Las frases que se presentan a P18.1 e Nunca=1 POSITIVO:
continuacién describen diferentes P18.8 e (Casinunca=2 |Siemprey algunas
aspectos acerca de la relacion con su P18.10 e Algunasveces |yeces
hijo (a). Lea cada frase con atenciény P18.19 :_3 NEGATIVO:
decide cual opcidn (nunca, casi nunca, * Siempre=4 Nunca, Casi
e Nose=5

nunca, No se

Forma de calculo:

Este indicador se midié utilizdndose la escala de paternidad positiva, que incluye 4 preguntas.
Se considerd que reciben practicas de disciplina positivas, si el puntaje global se ubicé por

encima del percentil 75th De tal manera que se considerd 1, si el puntaje global es mayor o

igual al puntaje del percentil 75th y 0 si este es menor a ese valor.
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Ficha 7 de Indicador de Resultado 2

Nombre del indicador

% de docentes que usan practicas de disciplina adecuada en los nifios y nifias de 3
a 5 afios.

Unidad de Medida

Docentes

Ambito Geografico

Distrito Villa El Salvador

Propdésito esperado

Conocer el tipo de disciplina que aplican los docentes al corregir episodios de mal
comportamiento de los nifios y nifias de 3 a 5 afios

Objetivo al que
contribuye

Comunidad Educativa desarrolla un programa ludico- vivencial que promueve
practicas de crianza de buen trato.

Definicion del
indicador

Un uso adecuado de métodos de disciplina permite a los nifios ser corregidos en su
comportamiento sin reprimir la expresién de sus necesidades, emociones,
opiniones, intereses.

Las practicas de disciplinas adecuadas se evaluaron a través de 8 preguntas
dirigidas a los docentes con respecto al manejo de la disciplina cuando un nifio o
nifia se porta mal o llora, que incluian el establecimiento de reglas de convivencia.

Detalles operativos u operacionalizacion del indicador

Medio de recoleccion

Cuestionario

Instrumento

Pregunta 18 del Cuestionario a docentes

Método de calculo

N° de docentes de la I.E.l. que usan practicas de disciplinas
adecuadas en los nifios y ninas X 100

Total de docentes de la I.E.I.

Periodicidad de la
medicidn

Anual, se recogeria esta medicion a inicios de afio y al final del primer y segundo
afo.

Fuente

Docentes de nifios y nifias de 3 a 5 afos de las Instituciones Educativas de las zonas
de intervencion.

Método de calculo:

La valoracion para el indicador de docentes que usan practicas de disciplinas adecuadas en

los nifios y niilas de 3 a 5 afos.

Pregunta 18 Codificacién Puntaje
Minimo Valoracion
/maximo
item 1 1 = Muy de acuerdo, 2 = De acuerdo, 3 = POSITIVO: Muy de
Desacuerdo, 4= Muy desacuerdo desacuerdoy
1/4 desacuerdo
NEGATIVO: Muy de
acuerdo y de acuerdo
item 2 4 = Muy de acuerdo, 3 = De acuerdo, 2 = POSITIVO: Muy de
Desacuerdo, 1= Muy desacuerdo 1/4 acuerdo y de acuerdo
NEGATIVO: Muy
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desacuerdoy
desacuerdo

ftem 3 4 = Muy de acuerdo, 3 = De acuerdo, 2 = POSITIVO: Muy de
Desacuerdo, 1= Muy desacuerdo acuerdo y de acuerdo
1/4 NEGATIVO: Muy
desacuerdoy
desacuerdo

item 4 1 = Muy de acuerdo, 2 = De acuerdo, 3 = POSITIVO: Muy
Desacuerdo, 4= Muy desacuerdo desacuerdoy

1/4 desacuerdo
NEGATIVO: Muy de
acuerdo y de acuerdo

ftem 5 1 = Muy de acuerdo, 2 = De acuerdo, 3 = POSITIVO: Muy de
Desacuerdo, 4= Muy desacuerdo desacuerdoy
1/4 desacuerdo

NEGATIVO: Muy de
acuerdo y de acuerdo

item 6 4 = Muy de acuerdo, 3 = De acuerdo, 2 = POSITIVO: Muy de
Desacuerdo, 1= Muy desacuerdo acuerdo y de acuerdo
1/4 NEGATIVO: Muy
desacuerdo y
desacuerdo
item 7 1 = Muy de acuerdo, 2 = De acuerdo, 3 = POSITIVO: Muy
Desacuerdo, 4= Muy desacuerdo desacuerdo y
1/4 desacuerdo

NEGATIVO: Muy de
acuerdo y de acuerdo

item 8 4 = Muy de acuerdo, 3 = De acuerdo, 2 = POSITIVO: Muy de
Desacuerdo, 1= Muy desacuerdo acuerdo y de acuerdo
1/4 NEGATIVO: Muy
desacuerdoy
desacuerdo
Puntaje 3 (item 1+ ... +item 8) 8/32
total

Forma de calculo:
Se considera que los docentes usan practicas de disciplina adecuada si el puntaje global se
ubica por encima del percentil 75" de la distribucion de los puntajes en la muestra global.

Docente brinda disciplina adecuada= 1, si el puntaje global es mayor o igual al percentil 75th?’
Docente no brinda disciplina adecuada= 0, si el puntaje global en esta escala es menor al
percentil 75th.

27E| percentil 75th para la I.E.l. 558 fue el puntaje de 56
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Ficha 8 de Indicador de Resultado 3

Nombre del indicador

% de Docentes que logran un clima adecuado en el alma de clase de los
nifios y nifas de 3 a 5 afios

Unidad de Medida

Docentes

Ambito Geografico

Distrito Villa El Salvador

Propdsito esperado

Conocer si los docentes generan un clima positivo en el aula de los nifios
y nifias de 3 a 5 afios.

Objetivo al que
contribuye

Comunidad Educativa desarrolla un programa ludico vivencial que
promueve practicas de crianza de buen trato.

Definicion del
indicador

Uno de los principales aspecto para poder lograr el mejor aprendizaje en
los nifios y nifias y reducir la violencia es mantener un clima adecuado
en el aula de clase.

El clima en el aula estd conformado por 19 items que aborda diferentes
dimensiones del clima en clase, estas dimensiones son 1) satisfaccidon con
el trabajo en clase, ll)relaciones entre los estudiantes, IIl) espiritu
competitivo en el aula, 1V) habilidad de los estudiantes en el aula

Detalles operativos u operacionalizacion del indicador

Medio de recoleccion

Cuestionario

Instrumento

Preguntas 19 del Cuestionario a docentes

Método de calculo

N° de docentes de la I.E.l. que logran un clima adecuado en

el aula de clase de los nifios y nifas.
X 100

Total de docentes de la I.E.I.

Periodicidad de la

medicidn

Anual, se recogeria esta medicion en la linea de base, al final del primer
segundo afio.

Fuente

Docentes de nifios y nifas de 3 a 5 afios de las instituciones educativas
de las zonas de intervencion.

Método de calculo:

La valoracion para el indicador de docentes que logran un clima adecuado en el aula de clase
en los nifios y nifias de 3 a 5 aiios.

clase

Dimensiones items Codificacion
Valoracion
Satisfaccién con | 1, 5,6,10,13,17 e  Muy de acuerdo,=4 POSITIVO: Muy de
el trabajo en De acuerdo =3 acuerdo y de acuerdo

Desacuerdo =3
Muy desacuerdo=1
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NEGATIVO: Muy
desacuerdo y
desacuerdo

Relaciones
entre los
estudiantes

2,9,12,16,18

Muy de acuerdo,=4
De acuerdo =3
Desacuerdo =3
Muy desacuerdo=1

POSITIVO: Muy de
acuerdo y de acuerdo
NEGATIVO: Muy
desacuerdo y

desacuerdo
Espiritu 3,7,14 Muy de acuerdo,=1 POSITIVO: Muy
competitivo De acuerdo =2 desacuerdo y
Desacuerdo = 3 desacuerdo
Muy desacuerdo=4 NEGATIVO: Muy de
acuerdo y de acuerdo
Habilidad dela |4,8,11,15,19 Muy de acuerdo,=1 POSITIVO: Muy
clase De acuerdo =2 desacuerdoy
Desacuerdo =3 desacuerdo
Muy desacuerdo=4 NEGATIVO: Muy de
acuerdo y de acuerdo
Puntaje 19
total

Forma de calculo:

Se considera que los docentes guardan un clima adecuado en el aula si el puntaje global se

ubica por encima del percentil 75" de la distribucion de los puntajes en la muestra global.

Docente guarda un clima adecuado= 1, si el puntaje global en esta escala es mayor o igual al

percentil 75th?®

Docente no guarda un clima adecuado =0, si el puntaje global en esta escala es menor al

percentil 75th.

2E| percentil 75th para la I.E.l. 558 fue el puntaje de 56




118

Ficha 9 de Indicador de Resultado 3

Nombre del indicador

N° de lideres y autoridades locales que indican conocimiento del
desarrollo de actividades relacionadas con el buen trato de nifios y nifias
menores de 5 afios

Unidad de Medida

Autoridades y lideres o lideresas locales

Ambito Geografico

Distrito Villa El Salvador

Propdsito esperado

Determinar el nivel de conocimiento de las acciones que se desarrollan
en la comunidad para promover el buen trato hacia los nifios y nifas.

Objetivo al que
contribuye

Comunidad organizada promueve el buen trato hacia los nifios y nifias de
3 a5 afios

Definicion del
indicador

La promocién del buen trato implica que la comunidad organizada
realiza acciones a favor de este. Por lo que se explord si los lideres
locales conocen del desarrollo de programas sociales relacionados con la
identidad, morbilidad, nutricion, educacidn y proteccidn a través de un
cuestionario que indagaba sobre los programas sociales en las areas de
identidad, morbilidad, nutricion, educacidn, proteccién frente a la
violencia.

Detalles operativos u operacionalizacién del indicador

Medio de recoleccion

Cuestionario

Instrumento

Preguntas 10 del Cuestionario a lideres o lideresas locales

Método de calculo

N° de lideres o autoridades de localidad que indican

conocer el desarrollo de actividades o programas

relacionadas al buen trato de nifios y nifios entre 3 a 5 afios

en la comunidad. X 100

Periodicidad de la

medicion

Anual, se recogera este indicador en la linea de base, fin del primer afio y
fin del segundo afio.

Fuente

Lideres o lideresas locales.

La codificacidn para indicar que un lider o autoridad local sabe sobre programas relacionados

al buen trato a los nifios y nifias es:

Conocimiento sobre el desarrollo de actividades o programas relacionados al buen trato a

nifios y nifias = 1, si el lider o autoridad local menciona un programa relacionado con el buen

trato a nifios y nifias que se implementa en su comunidad en cada una de las 5 areas

(identidad, salud, alimentacién, practicas de crianza, proteccion contra la violencia) y brinda

estos detalles en la pregunta 10 en caso contrario toma el valor de 0, es decir se considera que

no conoce.




Evaluacion del Proyecto piloto: “Practicas de crianza que promueven el buen trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios”

Método de calculo:

Conformado por las frecuencias de las siguientes preguntas:

Pregunta 18 Conocimiento Actividades
1. Identidad de los ¢Qué actividades o acciones son?
nifios y nifas. 1=Si, 2 = No ¢Qué organizacién o grupo de

personas la realizan?
éDesde cuando las vienen
realizando? (dd/mm/aa)

2. Salud infantil. ¢Qué actividades o acciones son?
1=Si,2 = No ¢Qué organizacion o grupo de
personas la realizan?

¢Desde cuando las vienen
realizando? (dd/mm/aa)

3. Alimentacién ¢Qué actividades o acciones son?
infantil 1=Si,2 =No éQué organizacién o grupo de

personas la realizan?

¢Desde cuando las vienen

realizando? (dd/mm/aa)

4. Practicas de ¢Qué actividades o acciones son?
crianza de los 1=Si,2 =No ¢Qué organizacion o grupo de
nifios y nifias personas la realizan?

éDesde cuando las vienen

realizando? (dd/mm/aa)

5. Violencia infantil. ¢Qué actividades o acciones son?
¢Qué organizacion o grupo de
1=Si,2 =No personas la realizan?

éDesde cuando las vienen

realizando? (dd/mm/aa)

Segln su respuesta positiva o negativa para cada una de ellas considerando que tiene el
procedimiento de programas sociales infantiles si por lo menos respondié a una de las
alternativas mencionadas en forma positiva (1=Si).
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Anexo 7:

Medicién del propdsito del proyecto piloto “Practicas de crianza que promueven el buen trato

hacia nifios y nifias de 3 a 5 afios”

de 3 -5 afios que
presentan niveles
bajos de conductas
de agresividad-
hiperactividad-
ansiedad.

de nifios y nifias de
3 a5 afios que
presentan niveles
bajos de conductas
de agresividad —
hiperactividad
ansiedad.

Evaluacion L.
Resumen de . LB Muestral IEI : Cumplimiento de la
L. Indicadores ) ) final IEI
Objetivos Metas intervenida ) ) meta
intervenida
% de nifios y nifias Incremento del 50% 24.4% 42.1% Se ha superado la
de 3 -5 afios que de los nifios y nifas meta propuesta
reciben practicas de | de 3- 5 afios, hijos llegando a un 72.54%,
crianza adecuadas de los padres que que equivale a 22.54%
que favorecen el participan del
Promocién de buen trato por Proyecto reciben
un ambiente parte de sus padres, | buen trato por
- madres o parte de sus padres,
familiar y
. cuidadores (as). madres o
educativo sin
. . cuidadores(as) al
violencia al B
interior de segundo afo del
una cultura proyecto.
de buen — -
trato.29 No. de salones en Reduccién del 90% 29.5% ( 8 aulas) 13.3% ( | No se alcanzo la meta.
rato.?®, que L
" ql las que las docentes | de aulas donde las 4 aulas) | (Se debid llegar al 2.95
ermita e
Z I gritan a nifios y docentes gritan a que implica la
esarrollo " . Lo f2
nfantil nifias cuando se nifios y nifas de 3- reduccion del 90%
infantil para ) .
» pm han portado malen | 5 afios cuando se habiéndose reducido
nifios y nifias
y . clase (buen trato portan mal en en un 45.08%)
de 3 a5 afios.
por parte de las clases.
docentes).
% de nifios y nifias Incremente del 50% 36.6% 44.7% No se ha logrado un

incremento del 50%
de nifios y nifias de 3 a
5 afios que presentan
niveles bajos de
conductas de
agresividad,
hiperactividad

— ansiedad. (Meta
54.9%), Meta lograda
es de 22.13%.

2 . . . . .
9 Buen trato: El Buen Trato se define en las relaciones con otro (y/o con el entorno) y se refiere a las interacciones (con ese otro y/o

con ese entorno) que promueven un sentimiento mutuo de reconocimiento y valoracion. En éste caso el buen trato hacia los nifios y

nifias es una forma de relacion de los padres, madres o cuidadores(as) hacia sus hijos/as que genera satisfaccion y bienestar en los

nifios y nifias favoreciendo su crecimiento y desarrollo personal. El buen trato se medira en base a los siguientes aspectos:- nifios y

nifias que reciben expresiones de afecto de sus padres, madres o cuidadores(as): abrazos, besos, caricias (otros), nifios y nifias que

realizan actividades recreativas con sus padres, madres o cuidadores, nifios y nifias que expresan que sus padres , madres o cuidadores

fomentan la comunicaciony el dialogo con ellos(as), nifios y nifias que no reciben golpes o gritos por parte de sus padres, madres o

cuidadores.
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Anexo 8:Resultades-deMedicion de los resultados del proyecto piloto “Practicas de crianza que

promueven el buen trato hacia nifios y nifias de 3 a 5 aiios

”

buen trato.3?

% los/las docentes
que generan un clima
del aula adecuado al
segundo afio del
proyecto.

Incremento del 70%
los/las docentes que
generan un clima del
aula adecuado al
segundo afio del
proyecto.

e % de padres, | e Incremento del 50% 22% 55.3 | Se haincrementado
madres o cuidadores de los padres, madres % en mas del 50% de los
que ejercen una o cuidadores (as) que madres o cuidadores

Resultado 1: disciplina consistente participan en el (as) que participan
con bajos niveles de proyecto que ejercen en el proyecto que
Padres, castigo fisico30 disciplina consistente ejercen disciplina
madres y cuando el nifio se con bajos niveles de consistente con bajos
cuidadores/a porta mal. castigo fisico cuando niveles de castigo
s aplican el nifio se porta mal. fisico (151.36%), que
practicas de implica un 95.90%
crianza que mas de la meta.
promuevan el ® % de padres, madres Incremento del 50% 51.2% 63.2 No se logra la meta,
bue.n trato o cuidadores que de los padres, madres % llegando a un
h?ua sus hacen  uso  de o cuidadores (as) que incremento del
hijos e h|~jas practicas de disciplinan a sus hijos 23.43% de los padres,
de 3 - 5 afios disciplina positivas. (as) en forma positiva madres o cuidadores
de edad. al segundo afio del (as) que disciplinan a
proyecto. sus hijos (as) en
forma positiva al
segundo afio del
proyecto. Se
esperaba 76.8%.
Resultado2: | § o de docentes que Incremento del 70% 38.5% 91.7% | Se super6 la meta del
usan practicas de de los /las docentes 70%, llegando a un
Comunidad disciplina adecuada que usan estrategias 138.70% de las/os
Educativa® en los nifios y nifias de disciplina docentes que usan
desarrolla un de 3 a5 afos. adecuadas con los estrategias de
programa nifios de 3 a 5 afios al disciplina adecuadas
ludico- segundo a0 del con los nifios y nifias
vivencial que proyecto. de 3 a5 afos al
promueve segundo aio del
practicas de proyecto.
crianza  de 30.8% 100% | Se haincrementado

el 224% de los/las
docentes que
generan un clima del
aula adecuado al
segundo afio del
proyecto.

30 Se espera que el castigo fisico sea cero
31comunidad educativa: compuesta por padres, madres, cuidadores(as directores/as, docentes, auxiliares, personal de servicio y nifios
! ! ! ! il !

y nifias.

32 Previa coordinacion y acuerdo con las Instituciones Educativas para la realizacion del programa.
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Comunidad

organizada

promueve el
buen trato
hacia los
nifios y nifias
de 3 -5 afios.

Resultado 3

e N° de lideres vy

autoridades locales
que indican el
conocimiento del
desarrollo de
actividades
relacionadas con el
buen trato a nifios y
nifias menores de 5
anos.

e El 90% de |las

autoridades o lideres
locales muestran
conocimiento de las
acciones que se
realizan hacia nifos o
nifias de 3 a 5 afios. Al
final del segundo afio.

100%

100%

Se mantiene el 100%
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Anexo 9: Evaluacidn de las actividades del proyecto piloto “Practicas de crianza que promueven

el buen trato hacia nifios y niilas de 3 a 5 afos”

LOGRO
ACTIVIDADES DEL RESULTADO 1
1.1. Desarrollar 60% de padres, 282 * 135; 168 29%
un programa de | madres y/o 48% padres/madr
fortalecimiento de | cuidadores es que
competencias capacitados as. refuerzan
parentales conocimiento
s sobre el
tema (POI) **
300 personas 57%
entre padres,
madres y/o
cuidadores
acompafiados
de sus hijos e
hijas asisten a
la jornada
familiar
100 padres 36%
asisten al
Taller "Sélo
para papas"
Para el tercer afio 178 178 Primer
padres participan en padres/ma encuentro
encuentros de dres que 111,
reforzamiento refuerzan segundo
conocimien | encuentro
tos a través | 101, tercer
de los encuentro
encuentros 77. 57%
familiares *xE
(POI)
kit de material 1 0 kit de 0 Material de
educativo: médulo de material merchandis
capacitacion a educativo: ing: gorro,
docentes, organizado resaltador,
facilitadoras y r del hogar, pulseras,
padres/madres; kit de brochure y
tarjetas de refuerzo, individuales video de
kit de juegos, Material logros y
Material de de avances del
merchandising: merchandis proyecto
porta nota, ing:
resaltador, polos, tomatodo,
block, brochure de pelotas.
presentacion del
proyecto.
1.2. Desarrollar | 01 actividad de 1
actividades de | integracion entre
integracion entre | padres, madres y/o
padres, madres y/o | cuidadores (as) con
cuidadores con sus | sus hijos/as.
hijos/as
13 Desarrollar | 192 visitas al mes 768 | 630 % 408 (POI) 441 (POI); 300 visitas 298 (abril,
visitas domiciliarias | realizadas por 16 109% 108% mayoy
de facilitadoras  (cada junio) Visita
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LOGRO

estudio de linea base

acompafiamiento una realiza 12 visitas 1: 100,

al proceso | promedio al mes ). visita 2:

formativo ler afio fueron 3 100, visita
meses de visitas Total 3:98. %
1576 99%
Visitas domiciliarias 0 | 20 nifiosy 0 17 casos
para intervencion 18 madres
individual ( caso por
caso)

ACTIVIDADES DEL RESULTADO 2

2.1. Establecer | 01 acuerdo firmado 1 1 5 0 6

alianzas entre las IIEE y los

estratégicas conlas | CEM

IIEE

2.2. Desarrollar | 24 docentes y | 24(8 100% | 24 (POI) 112% 30 100%

un programa de | personal auxiliar, | talleres)

capacitacion administrativo y | FRE*

docente directivo
capacitados(as)

2.3 2 ( 1 por afio) 1 100% 1 100%

Institucionalizacion

del proyecto en la

IEI

ACTIVIDADES DEL RESULTADO 3

3.1. Desarrollar un | 35 facilitadoras | 35 (9 106% 35 (POI) 89% 36 44%

programa de | capacitadas talleres)

fortalecimiento de

capacidades a

Facilitadoras

comunitarias  del

CEM.

3.2 Desarrollar | 01  accién de | Ol(enel 100% | 5 (POI) 40% 2 (POI) 100%

acciones de | sensibilizacion y | marco

sensibilizacion  y | movilizacién légico)

movilizacién  por | comunitaria

las redes | desarrollada para la

comunitarias para | promocion del buen

promover el buen | trato.

trato.

3.3. Desarrollar 1Plan de 1 plan

acciones de comunicaci | elaboradoy

comunicacion y ones 08 espacios

difusion con los de difusién

medios locales y/o de

comunitarios de la mensajes

localidad.

3.4.- Articulacion | 6 116%

con actores locales

(coordinaciones y

alianzas con salud,

educacion,

municipio,

sociedad civil,

iglesias y/o OSB) y

sectores

ACTIVIDAD : EVALUACION DEL PROYECTO

LINEA BASE Desarrollar un 1 100% 1
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ANEXO 10: Resultados de Eficacia de la IEl no intervenida
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ANEXO 11: Consultorias realizadas indicando los objetivos y productos finales

CONSULTORIA

ANO

OBJETIVOS

PRODUCTO FINAL

Consultoria para la linea de base

Informe Enero

Elaborar el marco

Marco conceptual, metodolégico e

del proyecto: “practicas de crianza | 2013 — GRADE conceptual, metodoldgico instrumental para la linea de base.
que promueven el buen trato hacia e instrumental para la linea | Instrumentos disefiados
nifios y nifias de 3 a 5 afios” de base. (disefio de Plan de validacién

instrumentos y plan de

validacion)

Establecer el nivel de los Medicién basal de los indicadores de
Consultoria: ejecucién de linea Informe final indicadores de la linea propésito y resultados del marco légico del
base del proyecto piloto: practicas | 2013 — base del proyecto de buen | proyecto, en el grupo experimental o de

de crianza que promueven el buen
trato hacia ninas y nifios de 3a 5

Consultora Inés

trato, en el distrito de Villa
El Salvador, para que

intervencion (IEI 558) y por el grupo de
comparacion (IEl 652-22).

afios Bustamante posteriormente se evalle
el efecto de éste en el
incremento de practicas de
disciplina adecuadas
ejercidas por parte de
padres y docentes con los
nifios y nifias de 3 a 5 afios.
Validacidn de los
instrumentos Instrumentos revisados y acotados,
contextualizados y evaluaciéon de las
condiciones que se requieren para la
aplicacion de estos.
Consultoria para la revision de los | Enero 2014 Revisar, analizar y Continuidad del proyecto
avances en relacion al ‘proyecto de establecer la pertinencia
pautas de crianza para el buen Consultora: del proyecto en el marco Recomendaciones para el disefio y
trato en nifios, nifias de 3 a 5 afios” | Paquita del desarrollo de su ejecucion de la propuesta, la Linea Base y

ejecucion piloto en el
distrito de Villa el salvador

Efectuar la revisidn de los
productos que se
generaron para la
implementacion y
ejecucion de este
proyecto.

Realizar el andlisis técnico
de los instrumentos que se
han utilizado en el
desarrollo de acciones de
la propuesta.

Plantear las
recomendaciones
necesarias en virtud del
cual se adopten las
decisiones pertinentes que
conlleve a continuar o
reorientar las acciones del
proyecto.

para la Formacién y desarrollo de
capacidades
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Consultoria para la Determinacion
de la consistencia interna del
procesamiento de la informacién,
la validacién del procedimiento de
calculo y estimacion de los
indicadores de  propdsito vy
resultados, en el marco de la linea
de base del proyecto

Junio 2015.

Consultor
Eduardo Fiestas

Determinar la consistencia
interna del procesamiento
de la informacion, la
validacién del
procedimiento de calculo y
estimacion de los
indicadores de propésito y
resultados, en el marco de
la linea de base del
proyecto “Practicas de
crianza que promueven el
buen trato hacia nifas vy
nifios de 3 a 5 afos”.

Objetivos especificos:
Determinar la consistencia
interna del procesamiento
de informacion de las bases
de datos, generadas a
partir de los instrumentos
aplicados en la linea de
base del proyecto
“Practicas de crianza que
promueven el buen trato
hacia nifias y ninosde 3 a 5
afios”.

Efectuar la  validacion,
estimacion o calculo de los
indicadores de propésito y
resultados del proyecto
“Practicas de crianza que
promueven el buen trato
hacia nifias y niflos de 3a 5
afios”, considerando la
seleccién del grupo
beneficiario y grupo control
del citado proyecto

Informacién de la linea de base
consistenciada que estimd los indicadores
de proposito y resultados para la
poblacién de la muestra (caso y control)
que permanece en las IIEE.

Entregable 1: Informe de consistencia
interna del procesamiento de informacion
de las bases de datos, que contenga la
siguiente informacién:

bases de datos reorganizada por cada
instrumento,

informacidn sobre el nimero de encuestas
ingresados a las bases, contrastando con el
total de encuestas aplicadas en campo por
cada instrumento, asi como las preguntas
procesadas por cada instrumento, y los
items no procesados del grupo intervenido
y control del proyecto.

Este documento sera entregado a los
quince dias después de emitida la orden
de servicio.

Entregable 2: Informe de validacién del
procedimiento de célculo, estimacion de
indicadores de propdsito y resultados. El
proveedor considerando la identificacion
del grupo intervenido y grupo control del
proyecto “Précticas de crianza que
promueven el buen trato hacia nifias y
nifios de 3 a 5 afios”, presentara el reporte
que incluye: 1) la validacién del
procedimiento y formula de calculo de los
indicadores de propdsito y resultados del
proyecto, generando las sintaxis
correspondientes a cada indicador de
proposito y resultados, 2) la estimacién de
los citados indicadores para el grupo
intervenido y de control, con las sintaxis
generadas a partir de las bases de datos
consistentes, 3) fichas técnicas de los
indicadores que incorpore las sintaxis
generadas para el calculo de los
indicadores, y 4) el reporte estadistico
pregunta por pregunta de los
cuestionarios y por variables contenidas en
las fichas técnicas de los indicadores.
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Anexo 12: Diccionario de variables (Archivo Digital)



