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Poblaciones Vulnerables

RESUMEN EJECUTIVO EN LIMA METROPOLITANA

SERVICIOS QUE BRINDA:

I. PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUIJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR — AURORA

El Programa AURORA tiene como finalidad disefiar y ejecutar, a nivel nacional, acciones y politicas de
atencion, prevencion y apoyo a las personas involucradas en hechos de violencia familiar y sexual,
contribuyendo asi a mejorar la calidad de vida de la poblacién.

En ese sentido, en Lima Metropolitana los servicios que brinda este programa son:

1.1 Centro Emergencia Mujer — CEM: Servicio publico especializado y gratuito, de atencién integral y
multidisciplinaria, para victimas de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar, en
el cual se brinda orientacion legal, defensa judicial y consejeria psicolégica.

Ao 2022 Ene 2023

34 639 2608
65 Centros Emergencia Mujer - CEM: Casos gtend@ 0S por Casos gtend|_dos por
violencia violencia
25 CEM Regulares
oo 774 295 59 921
40 CEM en Comisaria Actividades en atencién | Actividades en atencién
por violencia por violencia

Fuente: Programa Nacional Aurora

1.2 Centros de Atencidn Institucional — CAl: Es un servicio de intervencion con varones adultos, que
han sido sentenciados por actos de violencia familiar y que son remitidos por el juez de paz y/o
juzgado de familia para su recuperacion

Ao 2022 Ene 2023

Centro de Atencion Institucional (CAl)

Lima Lima Lima Casos atendidos Casos atendidos

Lima Lima El Agustino

Fuente: Programa Nacional AURORA

1.3 Servicio de Atencion Urgente: Es un servicio gratuito y especializado cuya finalidad es brindar en
formainmediata, eficaz y oportuna, atencidn a las victimas de los casos de violencia familiar y sexual
que llaman a la Linea 100 y/o son reportados por los medios de comunicacidn, y requieren atencidn
urgente, a fin de procurar la proteccion de la integridad fisica, emocional y sexual de la persona

afectada.
0 0]0 ~ -
Ano 2022 Ene 2023
. . L. iy 2498 207
Servicio de Atencidn de Atencién Urgente (SAU) Casos derivados Casos derivados

Fuente: Programa Nacional AURORA

1.4 Linea 100: Servicio gratuito que atiende las 24 horas del dia, especializado en brindar informacién,
orientacién, consejeria y soporte emocional a las personas afectadas o involucradas en hechos de
violencia familiar o sexual y a quienes conozcan sobre algin caso de maltrato en su entorno
mediante atencidn telefdnica a nivel nacional.
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Ao 2022 Ene 2023

86 630 6136
Consultas telefonicas Consultas telefonicas

Linea 100

Fuente: Programa Nacional AURORA

1.5 Hogar de Refugio Temporal (HRT): Centro de acogida temporal para victimas de violencia familiar,
donde se les brindan proteccidn, albergue, alimentacion y atencién multidisciplinaria propiciando
su recuperacion integral. Los HRT también son conocidos como Casas de Acogida.

Servicio / Cobertura | Poblacion Objetivo

Hogar Refugio Temporal - HRT

|FAdministrado por T istrite | INRGLT] | ujeres adultas con o sin

MIMP (AURORA) — Municipalidad de Carabayllo | Carabayllo 1 hijos (las afectadas por
MIMP (AURORA) — Gobierno Local Lima 1 hechos de  violencia
MIMP (AURORA) — Gobierno Local San Juan de Lurigancho 1 familiar y/o sexual)

Total 3

Fuente: Direccion de Asistencia Técnica y Promocion de Servicios / Direccién General Contra la Violencia de Género

Il. PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR - INABIF

El INABIF tiene como finalidad contribuir con el desarrollo integral de las familias en situacién de
vulnerabilidad y riesgo social, con énfasis en nifios, nifias y adolescentes, personas adultas mayores, y
personas con discapacidad en situacién de abandono; asi como propiciar su inclusién en la sociedad y el
ejercicio pleno de sus derechos.

En ese sentido, en Lima Metropolitana los servicios que brinda este programa son:

2.1 Centros de Acogida Residencial para Nifias, Nifios y Adolescentes — CAR NNA: Servicio dirigido a
nifios, nifias y adolescentes de 0 a 18 afios de edad, que se encuentran en estado de abandono y/o
riesgo social, derivados por la Direccién de Proteccién Especial (DPE) del MIMP vy los Juzgados de
Familia en provincias.

Ao 2022 Ene 2023
646 386
Centro de Atencion Residencial - CAR: Nifias, nifios y Nifias, nifios y
11 CAR NNA adolescentes adolescentes
atendidas/os. atendidas/os.

Fuente: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

2.2 Centros de Acogida Residencial para Personas con Discapacidad — CAR PCD: Servicio dirigido a

personas con discapacidad en presunto estado de abandono y personas con discapacidad en
riesgo de abandono.

Ao 2022 Ene 2023

Centro de Atencion Residencial para Personas con Discapacidad: 484 398
7 CAR PCD Personas atendidas. Personas atendidas.

Fuente: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

2.3 Centros de Acogida Residencial para Personas Adultas Mayores — CAR PAM: Servicio que busca
contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las personas adultas mayores a través de la
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informacién y sensibilizacién de la familia y la comunidad para ejercer su rol protector y un trato
digno hacia las personas adultas mayores.

Ao 2022 Ene 2023

Centro de Atencion Residencial para Personas Adultas Mayores: 350 257
Personas adultas Personas adultas
4 CAR PAM
mayores. mayores.

Fuente: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

2.4 Centro de Atencion de Noche- CAN: Son espacios publicos o privados acreditados por el Estado
gue ofrecen servicios basicos de alojamiento nocturno, alimentacidon y vestido, dirigidos a personas
adultas mayores autovalentes.

s Afio 2022 Ene 2023
Centro de Atencién de Noche (CAN): 39 25
1 CAN ' Personas adultas Personas adultas
mayores mayores

Fuente: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

2.5 Centro de Desarrollo Integral de la Familia — CEDIF: Es un espacio donde se brinda servicios
especializados orientados al fortalecimiento de las familias, a la promocién de relaciones familiares
respetuosas y solidarias y al desarrollo integral de sus miembros. Los servicios que se brindan son:

e Cuidado Diurno (nifios y nifias de 6 meses a 11 afios).
e Promocién del Adolescente (12 a 17 afios).

e Centro de Dia (60 a mas afios).

e Talleres de capacitacidn ocupacional.

e Consejeria Familiar.

e Escuela para Padres.

d d 0
= Aiio 2022 Ene 2023
5579 3332
Centro de Desarrollo Integral de la Familia - CEDIF: IUsuanos/ as Usganos/ as atendidas/os
12 CEDIF atendidas/os (Nifias/os, | (Nifias/os, adolescentes y
adolescentes y personas personas adultas
adultas mayores) mayores).

Fuente: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

2.6 Educadores de Calle: Esta intervencion funciona a través de equipos multidisciplinario itinerantes
de profesionales que desarrollan actividades educativo — formativas para la promocién de las
capacidades y habilidades de los nifios, nifias, adolescentes y sus familias, que trabajan o se
encuentran en situacién de calle.

d d 0
S e Afio 2022 Ene 2023
1710 900
Educadores de Calle: Nifias, nifios y Nifias, nifios y
1 Centro de Referencia adolescentes adolescentes
atendidas/os atendidas/os

Fuente: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF
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11l. DIRECCION GENERAL DE ADOPCIONES - DGA
Es el érgano de linea responsable de proponer, dirigir, articular, implementar, supervisar y evaluar las
politicas, normas, planes, programas y proyectos sobre la Adopcién de nifios, nifias y adolescentes.
Ademas, es la Unica encargada de tramitar las solicitudes administrativas de adopcidn de los nifios, nifias
y adolescentes declarados judicialmente en abandono.
¢Qué es la adopcién?
La adopcién es una medida legal de proteccién definitiva para nifas, nifios y adolescentes declarados
judicialmente en estado de desproteccién familiar y adoptabilidad. Es una manera de garantizar su
derecho a vivir en una familia idonea, debidamente protegidos y amados con las mejores condiciones
de crianza para desarrollarse integralmente (Decreto Legislativo N2 1297).
U
0 o]0 -
Ao 2022 Ene 2023
Adopciones: 40 3
c Provini Distri o Nifias, nifios y Nifias, nifios y
SIS rovincia B0 adolescentes adolescentes
UA Sede Central | Lima Miraflores 1 adoptadas/os adoptadas/os

Fuente: Direccion General de Adopciones — DGA

IV. DIRECCION DE PROTECCION ESPECIAL — DPE

La Direccién de Proteccién Especial (DPE), unidad de linea de la Direccidon General de Nifas, Nifios y
Adolescentes (DGNNA), estd encargada de proponer normas, lineamientos, programas, estrategias,
entre otros, para coadyuvar a mejorar la calidad del servicio de las Unidades de Proteccion Especial
(UPE). Ademas, se encuentra a cargo del acogimiento familiar con familias acogedoras y profesionales.

4.1 Unidad de Proteccidn Especial — UPE: Es la instancia administrativa del MIMP que actua en el
procedimiento por desproteccion familiar de las nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales
o en riesgo de perderlos, dictando las medidas de proteccion que garanticen el pleno ejercicio de
sus derechos y/o que se les restituyan aquellos que les han sido vulnerados.

0
o Afio 2022 Ene 2023
Proteccion Especial:
Centro Provincia Distrito N° 7684 508
UPE Lima Lima Lima NNA ingresados al NNA ingresados al
UPE Lima Este | Lima Ate servicio de Proteccion servicio de Proteccion
Especial Especial
. San Juan de
UPE Lima Sur | Lima ) 1
Miraflores

Fuente: Direccién de Proteccion Especial — DPE

V. DIRECCION DE PERSONAS ADULTAS MAYORES - DPAM

Es la instancia en el MIMP, encargada de disefiar, monitorear y hacer seguimiento a la politica social
dirigida a poblacién de 60 afios a mas.

5.1 Servicio Mi60+: Es un servicio que se brinda en articulacién con otros actores del Estado en la regidn
Lima Metropolitana, los siete dias de la semana y esta a cargo de un equipo multidisciplinario
conformado por psicélogos/as, trabajadores/as sociales y abogados/as, quienes evaltan la
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situacion fisica, psicoldgica, social y legal de |la persona adulta mayor, con el objetivo de realizar el
dictado de medidas de proteccién temporal, a través de una Resolucion Directoral emitida por la
Direccién de Personas Adultas Mayores - DPAM, a fin de restituir los derechos fundamentales de
las personas adultas mayores que se encuentren en alguna situacion de riesgo por pobreza, pobreza
extrema, dependencia, fragilidad, o por ser victima de violencia familiar, institucional o social. En la
actualidad, el servicio cuenta con una sede en Lima y una sede desconcentrada en el distrito de
Santa, provincia de Santa, en el departamento de Ancash, quienes acuden al lugar donde se
encuentra la persona adulta mayor a fin de brindar el servicio.

SR Afio 2022 Ene 2023
Direccion de personas adultas 1 17.0 97.
mayores: 1302 . Rgsolumones 88 . Rgsolumones
’ PAM atendidas Directorales PAM atendidas Directorales
H (identificadas y brindadas con (identificadas y brindadas con
Servicio Mi60+ - Lima 1 evaluadas) medidas de evaluadas) medidas de
proteccion proteccion

Fuente: Direccidon de Personas Adultas Mayores — DPAM

VI. CONSEJO NACIONAL PARA LA INTEGRACION DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD — CONADIS

El Registro Nacional de la Persona con Discapacidad: Este registro, a cargo del CONADIS, compila,
procesa y organiza la informacién referida a las personas con discapacidad y sus organizaciones,
proporcionada por las entidades publicas de los distintos niveles de gobierno. Su finalidad es acreditar
a las personas con discapacidad, con lo cual tendrdn acceso a varios beneficios como jubilacidn
adelantada, distintivo vehicular, tarifas preferenciales en espectdculos publicos y privados, entre otros.

" Usuarias/os
Servicio / Cobertura Afio 2022 Ene 2023
10 301 933
Registro Nacional de Personas con Discapacidad — CONADIS: Personas con Personas con
discapacidad inscritas discapacidad inscritas

Fuente: Consejo Nacional para la Integracién de la Persona con Discapacidad — CONADIS

SERVICIOS QUE PROMUEVE EL MIMP:

1. Oficina Regional de Atencidn a la Personas con Discapacidad - OREDIS: Es un Organismo Publico
Descentralizado del MIMP que atiende a las personas con discapacidad en toda la region. Para su
incorporacioén, los Gobiernos Regionales y la Municipalidad Metropolitana de Lima deben adecuar
su estructura organica y sus instrumentos de gestion.

Servicio Cobertura | Poblacion Objetivo
OREDIS : P(lersonas. con
OREDIS Lima 1 Discapacidad

Fuente: Consejo Nacional para la Integracién de la Persona con Discapacidad — CONADIS

2. Defensoria Municipal del Nifio y el Adolescente - DEMUNA: Es un servicio encargado de proteger
y promover los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en la jurisdiccidon de la municipalidad.
Desde el afio 1997 estd considerada en la Ley Organica de Municipalidades como una funcion de
los Gobiernos Locales.
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Servicio

Defensoria
Municipal del Nifio
y el Adolescente -

DEMUNAS

Cobertura

Ancoén

Oficina General de Monitoreo,
Evaluacion de Politicas y
Gestion Descentralizada

Ate

Barranco

Brefia

Carabayllo

Chaclacayo

Chorrillos

Cieneguilla

Comas

El Agustino

Independencia

Jesus Maria

La Molina

La Victoria

Lima

Lince

Los Olivos

Lurigancho

Lurin

Magdalena del Mar

Miraflores

Pachacamac

Pucusana

Pueblo Libre

Puente Piedra

Punta Hermosa

Punta Negra

Rimac

San Bartolo

San Borja

San Isidro

San Juan de Lurigancho

San Juan de Miraflores

San Luis

San Martin de Porres

San Miguel

Santa Anita

Santa Maria del Mar

Santa Rosa

Santiago de Surco

Surquillo

Villa El Salvador

Villa Maria del Triunfo

RR|R[R|RPR|IR|IRPR|IR[R[PR|IR|RP|R|[R[R[R|RPR|R|R[R[R|RPR|R|R|R|[R[R|R|PR|R|[R[R[PR|RPR|RPR|R|[R[PR|RPR|R|R R |+

Total

Y
w

Poblacién Objetivo

Nifias, nifios y
adolescentes

Fuente: Direccion de Sistemas Locales y Defensorias / Direccion General de Nifias, Nifios y Adolescentes
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3. Centros Integrales del Adulto Mayor - CIAM: Son espacios creados por los gobiernos locales, en el
marco de sus competencias, para la participacion e integracién social, econdmica y cultural de la
persona adulta mayor, a través de la prestacién de servicios, en coordinacion o articulacién con
instituciones publicas o privadas; programas y proyectos que se brindan en su jurisdiccién a favor
de la promocidn y proteccién de sus derechos.

Servicio Cobertura Poblacién Objetivo

Provincia

Ancon

Ate

Barranco

Brefa

Carabayllo

Chaclacayo

Cieneguilla

Comas

El Agustino

Independencia

Jesus Maria

La Molina

La Victoria

Lima

Lince

Los Olivos

Lurigancho

Lurin

Magdalena del Mar

Miraflores

Pachacamac

Pucusana

Pueblo Libre

Puente Piedra

Punta Hermosa

Punta Negra

Rimac

San Bartolo

San Isidro

San Juan de Lurigancho

San Juan de Miraflores

San Luis

San Martin de Porres

San Miguel

Santa Anita

Santa Maria del Mar

Santa Rosa

Santiago de Surco

Surquillo

Villa El Salvador

Villa Maria del Triunfo
Total

Personas Adultas
Mayores

Centro Integral del
Adulto Mayor - CIAM

RIRr(RPR|IR[R[RIR|IP|IR|(R[R[R|IR|P|R[R[R[R|RPR|R|R|R[R[RPR|PR|R|R[R[R[R|P|R|R|[R[RPR|RPR|R|R|R |, |~

=Y
w

Fuente: Direccion de Personas Adultas Mayores — DIPAM / Direccién General de la Familia y la Comunidad
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Juguemos: El servicio JUGUEMOS nace desde el MIMP y su ejecucién estd a cargo de los gobiernos
locales, brinda a los niflos y nifias espacios seguros de cuidado y juego que les permitird desarrollar
vinculos positivos entre ellos y ellas; asi como potenciar su desarrollo individual (cognitivo,
emocional y social) promoviendo la proteccién integral. Actualmente, la Direccidn de Sistemas
Locales y Defensorias (DSLD) vienen realizando la verificacién del funcionamiento del servicio.

Ponte en Modo Nifez: Es una estrategia del MIMP que busca garantizar espacios publicos
seguros, brindando proteccidn a nifas, nifios y adolescentes. Actualmente, la Direccidn de
Sistemas Locales y Defensorias (DSLD) vienen realizando la verificacion del funcionamiento del
servicio.

8/10
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CONSOLIDADO DE SERVICIOS EN LIMA METROPOLITANA

CAR CAR | CAR EDUC. DE .
PROVINCIAS CEM CAl SAU | HRT NNA PCD | PAM CAN CEDIF CALLE (V. UPE Mi 60+ TOTAL
LIMA MET. 65 | 1 1 3 11 7 4 1 12 1 1 3 110
TOTAL 65 | 1 1 3 11 7 4 1 12 1 1 3 110

SERVILTUS QUE UPERANVIUS AL TUU%

SOC.
PROVINCIAS OREDIS | DEMUNA CIAM BENEF.
LIMA METROPOLITANA 1 43 43 1 88
TOTAL 1 43 43 1 88

SERVICIOS QUE SON DADOS EN COORDINACION CON
LOS GOBIERNOS LOCALES

GLOSARIO DE TERMINOS:

Centro Emergencia Mujer — CEM: servicio publico especializado y gratuito, de atencién integral y
multidisciplinaria, para victimas de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar, en el cual se
brinda orientacidn legal, defensa judicial y consejeria psicoldgica.

Servicio de Atencion Urgente — SAU: servicio gratuito y especializado cuya finalidad es brindar en forma
inmediata, eficaz y oportuna, atencidn a las victimas de los casos de violencia familiar y sexual que llaman a
la Linea 100 y/o son reportados por los medios de comunicacidn, y requieren atencién urgente

Estrategia Rural - ER: atiende y previene casos de violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar
en las comunidades rurales, nativas e indigenas

Centros de Acogida Residencial para Niiias, Nifios y Adolescentes — CAR NNA: dirigido a nifios, nifias y
adolescentes de 0 a 18 afios de edad, que se encuentran en estado de abandono y/o riesgo social, derivados
por la Direccion de Proteccién Especial (DPE) del MIMP y los Juzgados de Familia en provincias.

Centro de Acogida Residencial de Urgencias - CAR de Urgencias: Brindan ayuda a las nifias, niflos y
adolescentes que son separados inmediatamente de sus familias, acogiéndolos temporalmente mientras se
dictan las medidas de proteccion mas idéneas.

Unidad de Proteccion Especial — UPE: actua en el procedimiento por desproteccidén familiar de nifias, nifios
y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, dictando las medidas de proteccidon que
garanticen el pleno ejercicio de sus derechos y/o que se restituyan aquellos que han sido vulnerados.
Defensoria Municipal del Nifio y el Adolescente - DEMUNA: servicio encargado de proteger y promover los
derechos de los nifios, nifas y adolescentes en la jurisdiccion de la municipalidad.

Centros Integrales del Adulto Mayor - CIAM: Son espacios creados por los gobiernos locales, en el marco de
sus competencias, para la participacion e integracion social, econdmica y cultural de la persona adulta mayor,
a través de la prestacion de servicios, en coordinacién o articulacion con instituciones publicas o privadas;
programasy proyectos que se brindan en su jurisdiccion a favor de la promocion y proteccién de sus derechos.

9/10
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% Pobreza Monetaria
N :] Menor al 20%

[ ] entra el 20% y 30%
[ ] entre e130% y 40%
[ Entre 1 40% y 50%

[ ayer al 50%

3720000

e

865(00D

OCEANO
PACIFICO

% de Distritos con mayor Pobraza Monetaria
PROVINCIA - DISTRITO

CALLAC - VENTANILLA
CALLAC - 141 PERU

CARMEN DE LALEGU/, REYNOSC

CALLAC - QELLAN 3TA

CALLAC - LA PERLA

BB40D00

CALLAG - LAPUNTA

Fuante: Mapa de Pooreza 2018

LEYENDA

Capiales Dstritales

29 CEM Reguar

44 CEM Comisaria

1 Hegar de Refugio Tempord - HRT

PEP® =

3 Centro de Atencién Institucional - CAl

4 Unidad de Proteccion Especial - UPE

1 Unidad de Adapciones - UA

12 Centro de Acogids Residencial de NNA - CAR NNA

2 Centro de Acogica Residencial de Urgencia - CAR Urgencia

1 Educadores Calle

5 Centro de Acogida Residencial de Personas Adultas Mayores - CAR PAM
1 Centro de Atencién Noche - CAN

6 Centro de Acogida Residencial de Personas con Discapacidad - CAR PCD

DEeEIDSDES

o
L))

12 Centro de Desarrclic Integral de la Familia - CEDIF

260000

300000
72
MAPA DE POBREZA MONETARIAY SERVICIOS OFRECIDOS
POR EL MIMP EN CALLAO Y LIMA METROPOLITANA
:
% de Distritos con mayor Pobreza Monetaria ®
PROVINCIA - DISTRITO
1IMA  PUCLISANA 23.7%
1IMA — PUCNTT PIFDRA 22.7%
TIMA  SaNIA KON 22.0%
UMA = INULPLNOLNCIA 20.6%
HIMA - VILTATI SNVADOR 20.2%
1IMA - PACIACAMAC 20.0%
UMA  AKLON 19.2%
LIMA = PUNIA HILEMOSA 19.2%
TIMA = CARARAYT () 19.2%
1IMA  TURIN 18.3%
Fuente: Mapa de Pobreza 2018
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