Ministerio Oficina General de Monitoreo,

de la Mujery Evaluacion de Politicas y
Poblaciones Vulnerables Gestién Descentralizada

RESUMEN EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

SERVICIOS QUE BRINDA:

I. PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUIJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR — AURORA
El Programa AURORA tiene como finalidad disefar y ejecutar, a nivel nacional, acciones y politicas de
atencion, prevencion y apoyo a las personas involucradas en hechos de violencia familiar y sexual,
contribuyendo asi a mejorar la calidad de vida de la poblacién.

En ese sentido, en el departamento de Puno los servicios que brinda este programa son:

1.1 Centro Emergencia Mujer — CEM: Servicio publico especializado y gratuito, de atencién integral y
multidisciplinaria, para victimas de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar, en
el cual se brinda orientacién legal, defensa judicial y consejeria psicoldgica.

Ao 2022 Ene 2023

Centro Emergencia Mujer — CEM:
Tipo CEM Provincia N° 4 551 156.
£l Coll 1 casos atendidos por casos atendidos por
oflao violencia violencia
San Roman 1
Melgar 1 222 395 14 484
PUNO 1 actividades en atencion actividades en atencion
- por violencia por violencia
Azangaro 1
Chucuito 1
CEM Regulares - -
(13) San Antonio de Putina 1
Carabaya 1
Sandia 1
Huancané 1
Lampa 1
Yunguyo 1 . A través de
Moh 1 A traves de 105 accidn preventiva
s 3932 accion preventva se se sensibilizg e informd
San Roman 1 sensibilizo e informé a
Azd 1 67 869 personas a
zangaro 676 personas
CEM Comisaria| Puno 1
(7) Chucuito 2
Yunguyo 1
Huancané 1
Total 20

Fuente: Programa Nacional AURORA

1.2 Estrategia Rural — ER: A través de esta intervencién el MIMP atiende y previene casos de violencia
contra las mujeres e integrantes del grupo familiar en las comunidades rurales, nativas e indigenas.

1/8



““’“‘% _ | Ministerio Oficina General de Monitoreo,
X B PERU | de la Mujery Evaluacion de Politicas y
- Poblaciones Vulnerables Gestidn Descentralizada
0
O 0)0 ~
Ano 2022 Ene 2023
Estrategia Rural
Chucuito Huacullani Huacullani 195 3
Puno Puno Pias Lago Titicaca Casos derivados Casos derivados
Carsb Coasa Coasa
arabaya Corani Corani

Fuente: Programa Nacional AURORA

1.3 Linea 100: Servicio gratuito que atiende las 24 horas del dia, especializado en brindar informacion,
orientacidén, consejeria y soporte emocional a las personas afectadas o involucradas en hechos de
violencia familiar o sexual y a quienes conozcan sobre algin caso de maltrato en su entorno
mediante atencién telefénica a nivel nacional.

0/ Cob Afio 2022 Ene 2023
, 4 348 290
Linea 100 Consultas telefonicas Consultas telefonicas

Fuente: Programa Nacional AURORA

1.4 Servicio de Atencion Urgente: Es un servicio gratuito y especializado cuya finalidad es brindar en
formainmediata, eficaz y oportuna, atencidn a las victimas de los casos de violencia familiar y sexual
que llaman a la Linea 100 y/o son reportados por los medios de comunicacion, y requieren atencion
urgente, a fin de procurar la proteccion de la integridad fisica, emocional y sexual de la persona
afectada.

Servicio de Atencion de Atencion Urgente (SAU)

Ao 2022

Ene 2023

448
Casos derivados

31
Casos derivados

Fuente: Programa Nacional AURORA

Il. PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR - INABIF

El INABIF tiene como finalidad contribuir con el desarrollo integral de las familias en situacién de
vulnerabilidad y riesgo social, con énfasis en nifios, nifias y adolescentes, personas adultas mayores, y
personas con discapacidad en situacién de abandono; asi como propiciar su inclusién en la sociedad y el
ejercicio pleno de sus derechos.

En ese sentido, en el departamento de Puno los servicios que brinda este programa son:

2.1 Centros de Acogida Residencial para Nifias, Nifios y Adolescentes — CAR NNA: Servicio dirigido a
nifios, nifias y adolescentes de 0 a 18 afios de edad, que se encuentran en estado de abandono y/o
riesgo social, derivados por la Direccién de Proteccién Especial (DPE) del MIMP vy los Juzgados de
Familia en provincias.
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o HERE Afio 2022 Ene 2023
Centros de Atencion Residencial - CAR:
190 i %
L - ifias, nifios y
Centros de Atencion Puno 3 Nifias, nifios y adolescentes
Residencial - CAR San Roman 1 adolescentes atendidas/os. atendidas/os.
Total 4

Fuente: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

2.2 Centro de Desarrollo Integral de la Familia — CEDIF: Es un espacio donde se brinda servicios
especializados orientados al fortalecimiento de las familias, a la promocién de relaciones familiares
respetuosas y solidarias y al desarrollo integral de sus miembros. Los servicios que se brindan son:

e Cuidado Diurno (nifios y nifias de 6 meses a 11 afios).
e Promocién del Adolescente (12 a 17 aios).

e (Centro de Dia (60 a mas afios).

e Talleres de capacitacidn ocupacional.

e Consejeria Familiar.

e Escuela para Padres.

= Aiio 2022 Ene 2023
Centros de Desarrollo Integral de la Familia - CEDIF: 261 167
Usuarios/as atendidas/os Usuarios/as atendidas/os
(Nifias/os, adolescentes y (Nifas/os, adolescentes y
CEDIF Juli Chucuito 1 personas adultas mayores). | personas adultas mayores)

Fuente: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

2.3 Educadores de Calle: Esta intervencion funciona a través de equipos multidisciplinario itinerantes
de profesionales que desarrollan actividades educativo — formativas para la promocién de las
capacidades y habilidades de los nifios, nifias, adolescentes y sus familias, que trabajan o se

encuentran en situacion de calle.

Ao 2022 Ene 2023

Educadores de Calle: 484 358
Nifias, nifios y Nifias, nifios y
Puno 3 adolescentes adolescentes
Centro de referencia San Roman | 1 atendidas/os atendidas/os

Fuente: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

I1l. DIRECCION GENERAL DE ADOPCIONES - DGA

Es el 6rgano de linea responsable de proponer, dirigir, articular, implementar, supervisar y evaluar las
politicas, normas, planes, programas y proyectos sobre la Adopcién de nifios, nifias y adolescentes.
Ademas, es la Unica encargada de tramitar las solicitudes administrativas de adopcién de los nifios, nifias
y adolescentes declarados judicialmente en abandono.

éQué es la adopcién?
La adopcién es una medida legal de proteccién definitiva para nifas, nifios y adolescentes declarados
judicialmente en estado de desproteccidn familiar y adoptabilidad. Es una manera de garantizar su
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derecho a vivir en una familia idonea, debidamente protegidos y amados con las mejores condiciones
de crianza para desarrollarse integralmente (Decreto Legislativo N2 1297).

0
S Aiio 2022 Ene 2023
Unidad de Adopcion - UA: 2 0
Nifias, nifios 0 nifias, nifos y
adolescente adolescentes
UA Puno Puno Puno 1 adoptadas/os adoptadas/os

Fuente: Direccidon General de Adopciones — DGA
IV. DIRECCION DE PROTECCION ESPECIAL — DPE

La Direccién de Proteccién Especial (DPE), unidad de linea de la Direccion General de Nifas, Nifios y
Adolescentes (DGNNA), estd encargada de proponer normas, lineamientos, programas, estrategias,
entre otros, para coadyuvar a mejorar la calidad del servicio de las Unidades de Proteccion Especial
(UPE). Ademas, se encuentra a cargo del acogimiento familiar con familias acogedoras y profesionales.

4.1 Unidad de Proteccidon Especial — UPE: Es la instancia administrativa del MIMP que actua en el
procedimiento por desproteccion familiar de las nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales
o en riesgo de perderlos, dictando las medidas de proteccidon que garanticen el pleno ejercicio de
sus derechos y/o que se les restituyan aquellos que les han sido vulnerados.

Aiio 2022
423
NNA ingresados al
servicio de Proteccion
Especial

Ene 2023
23
NNA ingresados al
servicio de Proteccion
Especial

Unidad de Proteccion Especial - UPE

Puno

UPE Puno

Fuente: Direccion de Proteccion Especial — DPE

V. DIRECCION DE PERSONAS ADULTAS MAYORES - DPAM

Es la instancia en el MIMP, encargada de disefiar, monitorear y hacer seguimiento a la politica social
dirigida a poblacién de 60 afios a mas.

5.1 Servicio Mi60+: Es un servicio donde se brinda atencidn los siete dias de la semana y esta a cargo
de un equipo multidisciplinario de psicdlogos, trabajadores sociales y abogados, quienes acuden a
los lugares donde se encuentra la persona adulta mayor y evallan su situacidn fisica, psicoldgica,
social y legal, resolviendo el caso y dictando una medida administrativa que restituya sus derechos
con la participacion de otros actores del Estado.

Usuarias/os
Ano 2022 Ene 2023
12 12 0 2
) Resoluciones . Resoluciones
PAM atendidas | - pyjractorles brindadas | PAMatendidas | o oo brindadas
(identificadas y . (identificadas y !
con medidas de con medidas de
evaluadas) o evaluadas) .+,
proteccion proteccion

Fuente: Direccién de Personas Adultas Mayores — DPAM

4/8



S, Ministerio Oficina General de Monitoreo,
mﬂ! PERU | de la Mujery Evaluacién de Politicas y
’ Poblaciones Vulnerables Gestién Descentralizada

VI. CONSEJO NACIONAL PARA LA INTEGRACION DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD — CONADIS

El Registro Nacional de la Persona con Discapacidad: Este registro, a cargo del CONADIS, compila,
procesa y organiza la informacién referida a las personas con discapacidad y sus organizaciones,
proporcionada por las entidades publicas de los distintos niveles de gobierno. Su finalidad es acreditar
a las personas con discapacidad, con lo cual tendrdn acceso a varios beneficios como jubilacion
adelantada, distintivo vehicular, tarifas preferenciales en espectaculos publicos y privados, entre otros.

Ao 2022 Ene 2023

Registro Nacional de Personas con Discapacidad - CONADIS:

2580 149
Personas con discapacidad Personas con
Centro de PUNo 1 inscritas discapacidad inscritas

Coordinacion Regional

Fuente: Consejo Nacional para la Integracién de la Persona con Discapacidad — CONADIS

SERVICIOS QUE PROMUEVE EL MIMP:

1. Defensoria Municipal del Nifio y el Adolescente - DEMUNA: Es un servicio encargado de protegery
promover los derechos de los nifos, nifias y adolescentes en la jurisdiccion de la municipalidad.
Desde el afio 1997 estd considerada en la Ley Organica de Municipalidades como una funcién de los
Gobiernos Locales.

Servicio Cobertura Poblacion Objetivo
| Provinda [ N |
Azangaro 13
Carabaya 10
Chucuito 7
El Collao 4
Huancané 8
'D.efensoria.~ Lampa 10
Municipal del Nifto y Melgar 9 Nifias, nifios y adolescentes
el Adolescente - Moho 2
DEMUNA
Puno 15
San Antonio De Putina 5
San Roman 5
Sandia 10
Yunguyo 7
Total 107

Fuente: Direccion de Sistemas Locales y Defensorias / Direccién General de Nifias, Nifios y Adolescentes

2. Centros Integrales del Adulto Mayor - CIAM: Son espacios creados por los gobiernos locales, en el
marco de sus competencias, para la participacion e integracion social, econémica y cultural de la
persona adulta mayor, a través de la prestacion de servicios, en coordinacién o articulacién con
instituciones publicas o privadas; programas y proyectos que se brindan en su jurisdiccién a favor
de la promocidn y proteccién de sus derechos.
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Servicio Poblacion Objetivo
Azangaro 8
Carabaya 8
Chucuito 4
El Collao 2
Huancané 5
Lampa 5
AEITJTtt;olv::;i?'r-alc(liAell\n mzlfjr Z Personas Adultas Mayores
Puno 12
San Antonio De
Putina 4
San Roman 4
Sandia 7
Yunguyo 3
Total 75

Fuente: Direccion de Personas Adultas Mayores / Direccion General de la Familia y la Comunidad

Oficina Regional de Atencidn a la Personas con Discapacidad - OREDIS: Es un Organismo Publico
Descentralizado del MIMP que atiende a las personas con discapacidad en toda la regidén. Para su
incorporacién, los Gobiernos Regionales y la Municipalidad Metropolitana de Lima deben adecuar
su estructura organica y sus instrumentos de gestidn.

Servicio Cobertura | Poblacion Objetivo

Personas con

OREDIS ) :
OREDIS Puno 1 Discapacidad

Fuente: Consejo Nacional para la Integracidn de la Persona con Discapacidad — CONADIS

Juguemos: El servicio JUGUEMOS nace desde el MIMP y su ejecucidn estd a cargo de los gobiernos
locales, brinda a los nifios y nifias espacios seguros de cuidado y juego que les permitira desarrollar
vinculos positivos entre ellos y ellas; asi como potenciar su desarrollo individual (cognitivo,
emocional y social) promoviendo la proteccién integral. Actualmente, la Direccién de Sistemas
Locales y Defensorias (DSLD) vienen realizando la verificacion del funcionamiento del servicio.

Ponte en Modo Nifez: Es una estrategia del MIMP que busca garantizar espacios publicos seguros,
brindando proteccidn a nifias, nifios y adolescentes. Actualmente, la Direccion de Sistemas Locales
y Defensorias (DSLD) vienen realizando la verificacion del funcionamiento del servicio.
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EDUC. DE
CALLE UA UPE TOTAL
AZANGARO 2 2 ]
CARABAYA 1 3
CHUCUITO 3 1 5
EL COLLAO 1 1
HUANCANE 2 2
LAMPA 1 1
MELGAR 1 1 SERVICIOS
MOHO 1 1 | QuUE
PUNO 3 1 1 3 3 1 1 13 OPERAMOS
AL 100%

SAN ANTONIO DE PUTINA 1 1
SAN ROMAN 2 1 1 4
SANDIA 1 1
YUNGUYO 1 1

TOTAL 20 4 1 4 1 4 1 1 36

PROVINCIAS OREDIS | DEMUNA CIAM SOC. BENEF.
AZANGARO 13 8 1 22
CARABAYA 10 8 18
CHUCUITO 7 4 1 12
EL COLLAO 4 2 6
HUANCANE 8 5 1 14
LAMPA 10 5 1 16 SERVICIOS QUE
SON DADOS EN

MELGAR 9 9 1 19 COORDINACION
MOHO 4 4 8 CON GOBIERNOS
PUNO 1 15 12 1 29 REGIONALES,
SAN ANTONIO DE PUTINA 5 4 9 PROVINCIALES Y
SAN ROMAN 5 4 1 10 LOCALES
SANDIA 10 7 17
YUNGUYO 7 3 10

TOTAL 1 107 75 7 190

GLOSARIO DE TERMINOS:

Centro Emergencia Mujer — CEM: servicio publico especializado y gratuito, de atencion integral vy
multidisciplinaria, para victimas de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar, en el cual se
brinda orientacidn legal, defensa judicial y consejeria psicoldgica.

Servicio de Atencion Urgente — SAU: servicio gratuito y especializado cuya finalidad es brindar en forma
inmediata, eficaz y oportuna, atencidn a las victimas de los casos de violencia familiar y sexual que llaman a la
Linea 100 y/o son reportados por los medios de comunicacidn, y requieren atencion urgente

Estrategia Rural - ER: atiende y previene casos de violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar
en las comunidades rurales, nativas e indigenas

Centros de Acogida Residencial para Nifias, Nifios y Adolescentes — CAR NNA: dirigido a nifios, nifias y
adolescentes de 0 a 18 afios de edad, que se encuentran en estado de abandono y/o riesgo social, derivados
por la Direccidn de Proteccidn Especial (DPE) del MIMP y los Juzgados de Familia en provincias.

Unidad de Proteccidon Especial — UPE: actua en el pprocedimiento por desproteccién familiar de nifias, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, dictando las medidas de protecciéon que
garanticen el pleno ejercicio de sus derechos y/o que se restituyan aquellos que han sido vulnerados.
Defensoria Municipal del Nifio y el Adolescente - DEMUNA: servicio encargado de proteger y promover los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes en la jurisdiccion de la municipalidad.

Centros Integrales del Adulto Mayor - CIAM: Son espacios creados por los gobiernos locales, en el marco de
sus competencias, para la participacion e integracion social, econdmica y cultural de la persona adulta mayor,
a través de la prestacion de servicios, en coordinacidn o articulacion con instituciones publicas o privadas;
programas y proyectos que se brindan en su jurisdiccién a favor de la promocidn y proteccidn de sus derechos.
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LEYENDA

Capitales Distritales

Centros Poblados Rurales

13 CEM Regular

7 CEM Comisaria

1 Hogar de Refugio Temporal - HRT

1 Unidad de Proteccion Especial - UPE

1 Unidad de Adcpciones - UA

4 Centro de Acogida Residencial de NNA - CAR NNA
4 Educadores Calle

1 Centro de Desarrollo Integral de la Familia - CEDIF

BIEEEEEEEE

e Distritos con mavor Pobreza Monetaria
DISTRITO

CARABAYA - CORANI
CARABAYA - COASA
MCHO - HUAYRAPATA
PUNO - COATA
AZANGARO - POTONI
PUNO - AMANTANI
PUNO - PAUCARCOLLA
CHUCUITO - ZEFITA
PUNO - VILQUE
YUNGUYO - ANAPIA

Pobreza 2018

L2

MADRE DE DIOS

&
MAPA DE POBREZA MONETARIAY SERVICIOS
OFRECIDOS POR EL MIMP EN LA REGION PUNO

MADRE DE DIOS
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Elaborado: Oficina General de Monitoreo, Evaluacidn de Polilicas y Gestién Descentralizada (OGMEPGD) -
Oficina de Monitoreo y Evaluacitn de Polfticas (OMEP}. MIMP, Enero 2023.
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