
 

Política Nacional Multisectorial para las Niñas, Niños y Adolescentes al 2030 (PNMNNA) 

SERVICIO DE ACREDITACIÓN DE LAS DEFENSORÍAS MUNICIPAL 

DE LA NIÑA, NIÑO Y ADOLESCENTE (DEMUNA) 
 

FICHA DE SERVICIO 

Objetivo Prioritario: 
OP. 03. Disminuir el riesgo de desprotección de las niñas, niños y 
adolescentes. 

Lineamiento de la política: 
Lin. 03.07. Incrementar el acceso oportuno a servicios orientados a la 
prevención y atención del riesgo y desprotección familiar de niñas, 
niños y adolescentes. 

Descripción del servicio: 

El servicio de Defensoría Municipal de la Niña, Niño y Adolescente – 
DEMUNA, es un servicio especializado en niñas, niños y adolescentes 
de carácter público, administrativo y gratuito, cuyo objetivo es la 
protección integral de niñas, niños y adolescentes. Dependen 
financiera y administrativamente de las municipalidades, quienes 
están obligadas a su funcionamiento por el marco legal vigente; el 
MIMP es la autoridad central de este servicio. 
 
El servicio busca promover el cumplimiento de estándares de calidad 
en las Defensorías Municipales de la Niña, Niño y Adolescente en el 
marco del Decreto Legislativo Nº 1297 y normas complementarias.  
Ello se realiza por medio de las siguientes actividades: 
 

a. Difusión de la obligatoriedad de la acreditación en las 
DEMUNA entre los alcaldes y responsables de DEMUNA. 

b. Capacitación del equipo multidisciplinario (abogada/o y 
psicóloga/o) en el curso “Formación de Defensores/as”. 

c. Evaluación del expediente de la solicitud de acreditación. 
1. d. Emisión de resolución directoral de acreditación o informe 

sustentando la denegación de la acreditación. 

Proveedor del servicio: 
Dirección de Sistemas Locales y Defensorías/Dirección General de 
Niñas, Niños y Adolescentes- MIMP. 

Receptor del servicio: Defensorías Municipales de la Niña, Niño y Adolescente – DEMUNA. 

Alcance: Nacional 

 

Estándar de cumplimiento Fiabilidad 

Descripción del estándar: 
El servicio de acreditación de las DEMUNA debe realizarse de acuerdo 
al procedimiento establecido en el D. Leg. 1297. 

Indicador: 
Porcentaje de DEMUNA acreditadas. 

Tipo: Cobertura 

 

  


