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SERVICIO DE TUTORIA PARA PROMOVER EL BIENESTAR Y FORTALECER LAS COMPETENCIAS
SOCIOAFECTIVAS Y COGNITIVAS DE LAS Y LOS ESTUDIANTES

FICHA DE SERVICIO

OP. 01. Mejorar las condiciones de vida saludables de las nifias, nifios y
adolescentes.

Lin. 01.04. Propiciar el desarrollo de saberes, conocimientos y practicas
Lineamiento de la politica: de autocuidado de la salud fisica, emocional y mental de nifias, nifios y
adolescentes.

La Tutoria y Orientacidn Educativa (TOE) es el acompafiamiento
socioafectivo y cognitivo de los estudiantes. Es un servicio inherente al
curriculo y tiene caracter formativo, promocional y preventivo.
Asimismo, son agentes de la tutoria y orientacidn educativa: el tutor,
los docentes, los directivos, el psicélogo (si lo hubiera), los padres de
familia y los propios estudiantes.

Objetivo Prioritario:

De acuerdo con el Curriculo Nacional de Educacidn Basica la define
como la interaccion entre el docente tutor y el estudiante que se
sustenta en un vinculo afectivo, que busca promover el bienestar y
fortalecer las competencias de las y los estudiantes. Esto se logra
acompafandolos y orientandolos en sus diferentes necesidades
personales y sociales en un clima de confianza y respeto. Por otro lado,
la tutoria y orientacion educativa busca también prevenir situaciones
de riesgo que vulneren los derechos del estudiante y que podrian
afectar su desarrollo personal y social.

Descripcion del servicio:

Este servicio tiene el objetivo de brindar a las y los estudiantes
acompafamiento socio afectivo y cognitivo a través de las estrategias
de la Tutoria y Orientacién Educativa, las cuales son: tutoria individual,
tutoria grupal, participacién estudiantil, orientacion educativa y
trabajo con familias y comunidad. Dichas estrategias se implementan
de manera permanente en todo el proceso educativo para promover
el bienestar y desarrollo integral de las y los estudiantes.

Instituciones y Programas educativos de Educacion Bésica Regular y

Proveedor del servicio:

Especial.
Receptor del servicio: Nifias, nifios y adolescentes en educacién basica regular y especial.
Alcance: Nacional

Estandar de cumplimiento Fiabilidad

El servicio se entregara cumpliendo los lineamientos y pardmetros
establecidos en la normativa vigente del sector.

Porcentaje de instituciones educativas y programas educativos de
educacion basica regular y especial que implementan acciones de
tutoria y orientacidn educativa de acuerdo al Protocolo.

Tipo: Calidad

Descripcion del estandar:

Indicador:

Politica Nacional Multisectorial para las Nifias, Nifios y Adolescentes al 2030 (PNMNNA)



